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Le felicitamos por la adquisicion de nuestro producto.

El calentador instantaneo a gas COINTRA-Godesia que usted ha elegido, ha
sido proyectado y fabricado con esmero por nuestros especialistas y
comprobado cuidadosamente para satisfacer todas sus exigencias.

Para que pueda obtener el méximo confort, en agua caliente sanitaria, con
su nuevo calentador instantaneo a gas COINTRA-Godesia, le recomendamos
que lea atentamente estas instrucciones.
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DESCRIPCION, NIVELES DE DOTACION SEGUN MODELOS

Su calentador COINTRA-Godesia ha sido disefiade v fabricado para que, mediante su correcta utilizacién,
pueda Ud. disfrutar de la comodidad del agua caliente.
En funcién del modelo elegido, se compone de los siguientes elementos (ver cuadro anexo).

MODELO 5 LITROS MODELOS 10Y 13 LITROS




INSTRUCCIO!
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DE UTILIZACION - Encendido de la llama Piloto, en Calentadores de 10 I/min y 13 /min

CALENTADORES CONVENCIONALES (CON PILOTO) Proceda seguidamente a encender la llama piloto actlulalndo como sigue:

Conprsines o ekl il

1.- Asegurese que los grifos de agua caliente estén cerrados. 5 En esta bosidn En o d’ 4 A pd encendico piioto. .

2.- Abra la llave de paso de gas al calentador, situada en la tuberfa de acometida de gas &l L P SMPLIE & ToNdo 61 mando de gas, y rqantengalo durante 5 sg.

aparato, 5|Imultar/1ealmente y con la otra mano libre, pulge el botqn del encendedor
piezoeléctrico que origina la chispa de encendido del piloto.

- Encendido de la llama piloto, en calentadores de 5l/min Si su calentador no dispone de encendedor piezoeléctrico, sustituya la accion de
Proceda seguidamente a encender la llama piloto actuando como sigue: éste mediante fa aplicacion de la llama de una cerilla al piioto, hasta encenderlo.
1.- Estando el mando de gas del calentador en la posicion @, girelo hacia a la izquierda 3. Una vez encendido el piloto y transcurridos unos 10 sg. suelte el mando de gas a su

hasta la posicion L/ , que es &l punto de "encendido del piloto”. posicién inicial comprobando que este permanece encendido(st la lama piloto se
- Si su aparato tiene encendedor piezoeléctrico, encienda la lama piloto pulsando el apagase, repita la operacion).

botén del citado encendedor.

- Si no tiene encendedor piezoeléctrico, encienda la llama piloto aplicandole una cerile.
Una vez encendida la llama piloto, espere unos 10 segundos para gue se caliente la
cabsza del termopar.
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2.- Gire el mando de gas desde la posicion /1 hacia la izquierda hasta alcanzar la
posicidn O .Compruebe que la lama piloto permanece encendida. (Si la llama piloto se CM-10BP
apagase, repita la operacion).
En esta posicion se encenderd el quemador, con solo abrir un grifo de agua caliente.
* Si después de una interrupcion en la afluencia de gas, por ejemplo, cambio de botella de butano, la llama piloto
no se enciende inmediatamente, deje el mando de gas en posicion /1 durante breves segundos para
que salga el aire, antes de volver a encender. D < EMPUJAR
D




- Seleccién manual de la potencia del quemador - Potencia modulante

En los madelos provis‘os de esta prestacién: CM-10PY, CL-10, CM-10BP y CL-13, una Los modelos dotados con esta caracteristica: CL-10 y CL-13, y mediante un disposi:ivo
vez realizada la operacidn inicial de encender ia llama pioto tal y como se ha descrito en € hidréulico especial. permizen ampliar e at:anico ce prestacionss del calentador
punto anterior, se procede como Sigue: . disminuyendo la presidn hidraulica de funcicnamiento y permitiendo la obtencion de
1. Gire d mando de gas desde la pasicion 11 hacia laizquierda, hasta alcanzar una de pequenos caucales de agua con incrementes de temoeratura proporcionzles a dichos
las dos posiciones: minimo § o méaximo 0 . $eg0n la intensidad del caudales, todo ello de forma automatica iver tabla de caracteristicas en pagina 18.
caleniamiento del agua que se desee.
2. Puesto el mando de gas en la posicién O (lama grandel, el aparato calienta € egua a - Seleccidn de temperatura
plena potencia. Si'a temperatura de ésta resultase excssivamente elevada, por Con el selector de iemperatura (mando situado en ‘a parte inferior’, se puede graduar
elemplo, en verano @ cuando se necesitan peyueries caudales de agua no muy caliente, facilimente la temperatura de! agua girando el selector hacia la Gerecha para obtener mayor
gire dicho mando hacia la derecha ala posicion 8 {lama esugiia), reduciéndose la temperalura, o hacia ia izquierda para abtener agua menos caliente. Los modeios de baja
potencia fy el consumo de gas) précticamente ala mitad. presion, M-5BP y CM-10BP, no incluyen esta prastacicn.
3. En el caso de necesttar agua a temperaturas intermedias sittie el mando de gas entre las
dos posiciones indicadas, hasta alcanzar la temperatura deseads. - Servicio de Agua Caliente
Bl calentador produciré agua caliente seguin las prestaciones seleccionadas al abrir un grifo
CM- 10 PV de agua caliente, siempre gue las condiciones de la instalacion icaudal y presidn; se ajusien
CL-10 a las indicadas en el cuzdro de datos técnicos {pag. 18).
CL-13 — A
St - Apagado del calentador )
ﬁ . ) Si desea dejar el calentador fuera de servicio, gire l mando #e gas nacia la derecha, hasts
= la posicion @ . {Ver paa. 8, posicion 3.}
" ::u La llama piloto Se extinguird v dejara de hacer su funcién.
o IC:,
3 et .
MUY IMPORTANTE
_CS-10 Se recomienda cerrar la llave de paso de gas de la instalacion,
—=
L
oF
CM-10 BP
s
- |




MODELOS de 5 I/min MODELOS de 10 y 13 I/min
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INSTRUCCIONES DE INSTALACION

El calentador debe ser instalado por un profesional con CARNET DE INSTALADOR DE GAS
AUTORIZADO. El buen funcionamiento de su calentador COINTRA-Godesia depende, en gran
medida, de su CORRECTA INSTALACION.,

Ante todo instale el calentador de acuerdo con las normas oficiales (Reglamento de
instalaciones de gas, Real Decreto 1853/1993 del 22 - Octubre - 93), que son de obligado
cumplimiento y de las que incluimos un extracto en las paginas 19y 20.

Su labor resultara més facil si se atiene a las indicaciones siguientes:

1. MODELO, LOCAL Y EMPLAZAMIENTO.

1.1. Ponga especial atencion en que el calentador elegido sea el adecuado:
- Para cubrir satisfactoriamente las necesidades de agua caliente de la instalacion.
- Para el gas previsto (ver placa de datos del calentador).
- En relacion con la presion hidréulica en la red necesaria para su funcionamiento (ver
tabla de caracteristicas en pagina 18)

1.2. Asegurese que el local de instalacién reune todas las condiciones exigidas por el
Reglamento (ver paginas 19y 20 ). Preste especial atencion en cumplimentar
todo 10 que el Reglamento exige respscto a....
“Entrada de aire de combustion y evacuacion de gases quemados' (1.T.C.) MI-IRG 05

1.3. Situe el calentador lo més cerca posible de los grifos de agua caliente, cerca del
fregadero pero NUNCA encima de la cocina (ver paginas 19y 20 ). Asimismo debe
situarse lo mas cerca posible de la chimenea o del punto por donde sale €l tubo de
evacuacion de los gases quemados.

2. TUBERIAS.

2.1. Realice las conducciones de agua caliente lo mas cortas posibles. Aisle los tramos

largos para evitar pérdidas de calor.

* 2.2. Deje los extremos de los tubos de agua fria (F) y agua caliente (C) donde indica el

dibujo. Evite estrangulaciones y codos innecesarios. Recomendamos utilice un
diametro minimo de tuberfa de 1/2"; en caso de débil presion de agua, 3/4".

En fa conduccion de agua caliente, evite que se puedan formar bolsas de aire. Purgue
las tuberfas de agua.

2.3. Conecte al tubo de agua fria la llave de paso suministrada con el calentador, en la
bolsa de accesorios.

2.4. En la acometida de gas al calentador, intercale una llave adecuada de paso de gas.

2.5. En los calentadores a gas natural, se
incorpora un diafragma especial para este
tipo de gas que no deberd retirar o anular
en ningun caso.

2.6. Aspectos particulares por modelos.

2.6.1. Calentadores de 5 I/min,
equivalentes 8,7 Kw. v
Modelos: M-5, L-5, CL-5, M-5 BP ENTRADA DE GAS
(pag 12) Detalle de! diafragma palra os modialos CM-10PY y CS-10.
2.6.1.1. Acople al tubo de agua caliente la
conexion "C" * del calentador.
2.6.1.2. Aparatos sin cortatiro incorporado:
- El fe de la conexion de agua fria deberéd quedar a una altura de 1,55 m sobre el
suelo.
2.6.1.3. Aparatos con o sin cortatiro incorporado, a gas butano o natural:
- Conecte el tubo acodado del calentador a la tuberfa de acometida de gas
mediante unién Ermeto o Soldadura fuerte.

2.6.1.4. Aparatos con o sin cortatiro incorporado, gas ciudad:
- Si la conduccién de gas ciudad es de plomo, suelde la conexion aoodada de
gas* G3 (didmetro exterior 15 mm) a la conduccion de gas.
- Si la conduccién de gas es de tubo roscado, conviene flevarla
empotrada hasta el punto indicado en el dibujo, G4.

2.6.2. Calentadores de 10y 13 I/min, equivalentes a 17,4 Kw y 22,6 Kw.
Modelos: CS-10, CM-10PV, CL-10, CM-10BP, CL-13, CX 10, CX 13 (pag.13)

2.6.2.1. Si el calentador es a butano/propano:
- Conéctelo a la conduccién de gas mediante el enlace R 3/4" - Ermeto 10" (en el
dibujo, G1).
2.6.2.2. Si el calentador es a gas ciudad v €l tubo de gas es de plomo:
- Suelde la conexion acodada* (didmetro exterior 20 mm) a la conduccion de gas
(en el dibujo, G2).

2.6.2.3. Siel calentador es a gas ciudad o gas natural y el tubo de gas es de aceroy

empotrado:
- Conviene que éste termine en el punto G3 con rosca interior 3/4". Asi podra
conectar el calentador mediante una llave de cierre comercial segun dibujo.
Tubo y llave R 3/4". Para gas natural R 1/2" (modelos de 10 I/min).

* Suministrada con el calentador




3. COLOCACION.

3.1. Calentadores de 5 I/min, equivalentes a 8,7Kw.
Modelos M-5, L-5, CL-5, M-5 BP.
3.1.1. Fije el taco y la escarpia en la pared a 361 mm. verticalmente sobre el centro de la
conexion de agua fria. Utilice la plantilla incluida en el embalaje.

3.2. Calentadores de 10 y 13 I/min, equivalentes a 17,4 Kw y 22,6 Kw.
Modelos CS-10, CM-10PV, CL-10, CM-10BP, CL-13, CX 10y CX 13.
3.2.1. File los tacos y las escarplas en la pared a una altura de 530 mm sobre los gjes de las
tuberias de agua y a una distancia entre si de 310 mm, centrados sobre el gje vertical
del aparato. Utilice la plantilla incluida en el embalaje.

3.3. Comdn a todos los calentadores.
3.3.1. Retire la cublerta. Para ello, desenrosque €l tornillo que la fija al aparato y que esta
oculto debajo del mando selector de temperatura {en los modelos de baja presién:
M-5 BP y CM-10 BP, el tornillo se encuentra debajo del embellecedor que sustituye al
mando del selector que estos aparatos no llevan) y empuiela ligeramente hacia arriba.

3.3.2. Cuelge el aparato por la abertura superior {modelos de 5 I/min), o por las dos
aberturas superiores (modelos de 10y 13 I/min) del soporte pasterior, en las
escarpias.

3.3.3. Conecte los racores de agua y gas sin olvidar las juntas correspondientes.

4. EVACUACION DE GASES QUEMADOS.

4.1. Calentadores de 5 I/min sin cortatiro incorporado.
Modelos: M-5, L-5, M-5 BP,
Si las condiciones de instalacion obligan a la evacuacién de los gases quemados,
conducidos, cologue en ef lugar del sombrerete el CORTATIRO sobre ¢l calentador

{codigo pedido 030.00.064). A dicho CORTATIRC se Ie puede conectar un conducto de
gvacuacion de 9 cm. de diametro.

4.2. Calentadores de 5, 10 y 13 I/min con cortatiro incorporado.
Modelos : CL-5, CS-10, CM-10PV, CL-10, CM-10BP, CL-13, CX-10 y CX-13.
Acople ¢l tubo de evacuacion de gases quemados (didmetro 9 ¢m. para el modelo
CL-5; 12 cm. para los modelos CS-10, CM-10PV, CL-10, CM-10BP, CL-13, CX-10;
didmetro 13 cm. para el modelo CX 13) sobre el collarin del cortatiro del calentador.

MUY IMPORTANTE

No olvide practicar, en el local de ubicacion del calentador, la abertura de entrada y en su
caso, de salida del aire, seglin lo ordena el Reglamento.

5. COMPROBACION Y ENTREGA.

51. Asegurese que la instalacion realizada cumple TODOS LOS REQUISITOS DEL
REGLAMENTO DE INSTALACIONES DE GAS y las Instrucciones Técnicas
Complementarias correspondientes.

(L.T.C.-Ml: IRG).
Los modelos CX-10'y CX-13 deberan cumplir ademés el REGLAMENTO
ELECTROTECNICO DE BAJA TENSION.

5.2. Compruebe la ABSOLUTA ESTANQUIDAD de los circuitos de AGUAY GAS.

5.3. Ponga en marcha el calentador segun las instrucciones de cada modelo y VERIFIQUE SU
CORREGTO FUNCIONAMIENTO.

5.4. Para el correcto montaje del mando del selector de temperatura, gire el ejg hasta el
tope de la derecha y monte el mando haciendo coincidir su indice con el final del
{itimo tramo curvo a la derecha del pictograma.

5.5. Monte el pulsador del encendedor piezoeléctrico incluido en la bolsa de accesorios
(modelos M-5, L-5 y CL-5), en su alojamiento de la cublerta.
En el resto de los modelos va montado desde fabrica.

5.6. Vuelva a montar la cubierta, actuando inversamente a lo descrito en el punto 3.3.1.
Fiiela con el tornillo y acople los mandos.

5.7. Ensefie al usuario la correcta manipulacion y utilizacion del calentador, y entréguele el
presente manual de instrucciones.
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AEER 4 gol0l2 513 21¢] 2 5532 <535 38z |3gsl d. Cuando se disponga de Ln sistema de reguiacion de tro, &n ningun ¢aso sera n‘\anua.
blzEClglpgeis|g alalolo) g < & e 535S . Si coinciden en un mismo local varios aparatos alimentadas por combustioles




ase0s0s Qe requieran ser conectados a conductos de evacuacion de los

productos de la combustion, la evacuacién podré realizarse por conductos
individuales independientes que desemboauen directamente al exterior del local o

a una chimenea general. En este Ultimo caso en los puntos de unién con la referida
chimenea general se mantendran una separacion minima de 15 cm entre

generatrices mas proximas. Dicho conducto comun deberd disponer de una seccién
suficiente para la evacuacion de los productos de la combustion de todos los aparatos
conectados.

Locales donde se instale algin aparato a gas no conectado a conductos de

evacuacion de los productos de la combustién, existan o no en dichos locales aparatés a

gas conectados.

Evacuacion de los productos de la combustién.

La evacuacion de los productos de la combustion debera hacerse hacia el exterior o aun

patio de ventilacién mediante uno de los siguientes sistemas:

a. Através de un orfficio de 100 cm * que comunigue con la chimenea general del
edficio, siempre que ésta tenga su origen en ¢l local o una comunicacién con el
mismo. En ambos casos el borde inferior del orificio practicado en el iocal deberéd
encontrarse & una altura no inferior a 1,80 m sobre el nivel del suelo a menos de
1 m del techo.

Este borde inferior del orificio podra estar a menos de 1,80 m sobre el nivel del
suelo y a mas de 1 por debajo del techo si el Unico aparato instalado en el local es
una cocina ue disponga de una camparia que la cubra totalmente unida mediante
un conducto a dicho orificio.

b. A fravés del cortatiro de un conducto de evacuacion de los productos de la
combustion de algtn o algunos aparatos que los utilicen, siempre gue que la
seccion del conducto no sea inferior a 100 om? y la base de la campana de!
cortatiros se encuentre a una altura no inferior a 1,80 m sobre el nivel del suelo y
amenos de 1 m del techo.

En el caso de que la base de la campana del cortatiro esté a menos de 1 ,80m
sobre el nivel del suelo y sismpre que el conducto de evacuacion de los productos
de combustion desemboqgue en una chimenea general deberé complementarse la
evacuacion a través de un orificio o conexién suplementario en la chimenea general
de seccion no inferior a 50 cm?. La parte superior de dicho orificio se efectuard a
mas de 5 cm por debajo del empalme del conducto de evacuacién con la
chimenea general y la aparte inferior del citado orificio debe que den una altura no
inferior a 1,80 m sobre el nive! del suelo y a menos de 1m del techo.

¢. Mediante extractor mecanico individual instalado en la parte superior de una pared
que d& al exterior 0 a un patio de ventilacion a una chimenea individual debiendo Ia
parte inferior del mismo estar a una altura inferior a 1,80 m sobre &l nivel del suelo ya
menos de 1 m del techo y quedar asegurada una seccion libre de paso de 80 cm?
cuando €! extractor esté pared. El extractor en ningtn caso deberé conectarse a una
chimenea general si no esté especialmente disefiado para ello.

Volumen minimo.

Ellocal debera tener un volumen bruto minimo de 8 m?, entendiendose

como volumen bruto ef delimitado por las paredes del local sin restar el

correspondiente a los muebies que contenga.

Ventilacion rapida.
El local debera disponer, a fin de permitir, en caso de de preciser una ventllacion rapida, de
una ¢ dos aberturas practicables.
En total la superficie de abertura no debera ser inferior a 0,4 m?2 En su defecto, deberd
poderse comunicar el local, a través de una puerta facimente practicable, con otre local
contiguo que disponga de la superficie de abertura anteriormente mencionada.
Aparato a gas que precisando estar conectado a un conducto de evacuacion, carece
de él y esta ubicado en un local de volumen superior a 8 m3,
(LT.C.) MI-IRG 12. Se consideran exclusivamente aplicable a este caso, los calentadores de
5 I/mim potencia 8,7 Kw, con funcionemiento intermitente, y que hubieran sido instalados con
anteriodidad a la entrada en vigor de este Reglamento.
En este caso, no se precisa estar conectados a conductos de evacuacion.
instalacién de los aparatos (I.T.C.) MI-IRG 11. Los aparatos se instalaran de acuerdo con
las instrucciones del fabricante, teniendo en cuenta, segin sus caracteristicas, o siguierte:
a. Los aparatos conectados a un conducto de evacuacion de los productos de la
combustion deberan estar inmovilizados.
0. La proyeccion vertical del-guemador de cualquisr aparato a gas situado a més altura que
los quemadores de un aparato de coccién debera guardar una distancia minima de 0,40
| metros con aquél, medida entre las partes mas proximas de los quemadores, a no ser
gue entre ambos s intercale una pantalia incombustible que impida que los productos
de la combustién o vapores procedentes del aparato de coccion puedan afectar al buen
funcionamiento del otro aparato. .

PREVENCIONES
- Contra la cal '
Donde el agua es dura, la cal se deposita en las paredes del recipiente que la contiene,
dificultando la transmision del calor. Para ahorrar energia y prolongar la vida de su aparato,
conviene sacar el agua a la temperatura de utilizacién, graduandola con el mando del selector.

- Contra el hielo
Si su calentador esté instalado en un lugar frio, puede helarse el agua en él y dafiarle. Para
evitarlo, ante una inminente helada (por ejemplo, por la noche), haga lo siguiente:
1. Cerrar la llave de agua a la entrada del calentador.
2. Abrir el grifo de agua caliente mas bajo {por gjemplo, &l bidg).
8. Aflojar el tapdn de purga del calentador, para que pueda entrar aire en el aparato
y &l agua salga de él por el grifo que ha abierto. El tapdn de purga esta situado en
|2 parte inferior del cuerpo de agua. A él se llega faciimente sin quitar la carcasa.

CONSERVACION

. Para la Impieza de la cubierta utilice un pafio con agua jabonosa. No emplee detergentes
abrasivos, i disolventes. La alta calidad de los materiales empleados y el riguraso control al que
$0N sometidos los calentadores durante su fabricacion, aseguran una larga vida del calentador
con plena satisfaccion del usuario. Es convenients, en general, para prolongar la vida de su
calentador, revisarlo y limpiarie una vez por afio. Para este trabajo debe llamarse al Servicio
POST-VENTA de COMERCIAL COINTRA (pag. 22).
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SERVICIO POST-VENTA

Red de Servicios Técnicos Oficiales por Provincias

ALAVA
VITORIA (945)
ALBACETE (967)
ALICANTE

ALICANTE CAPITAL  (96)
ALICANTE NORTE (96}
ALICANTESUR  (96)
“ORBA (96)
ALMERIA (950)
CURVAS DE ALMANZORA (950
AVILA 920)
BARCO DE AVILA (920}
BADAJOZ (924)
MERIDA 924)
MONTIJO 924)
BALEARES

IBIZA o71)

PALMA DE MALLORCA (971)
BARCELONA(D] (93]
MANRESA 93)

MARESME Y VALLE ORI (83)
PRAT LLOBREGAT  (93)

e ©3)
BURGOS (©47)
COVARRUBIAS  (947)
MEDINA DE POMAR (47)
MIRANDA DE EBRO (947)
CACERES ©27)
PLASENCIA @)
ZONADE LAVERA (925)
CADIZ (958)
CAMPO DE GILBRALTAR (956)
JEREZ 956}
LA LINEADE LAC. (956}
CASTELLON 964)

{
{
{
CIUDAD REAL  (926)
{
{
{
(

PUERTOLLANO  (226)
VALDEPENAS 926}
CORDOBA 957)
FUENTE OVEJUNA (957)
PENARROYA (957)
CUENCA (969)
GERONA ©72)
FIGUERAS (972)
GRANADA 958)

228475
229023

5920196
52041 01
5281733
5583076
265000
456975
8611140
340799
251840
315662
454660

303568
292150
235100
4301907
4309231
8332294
2105105
37998 31
37090 56
886 15 96
203845
403292
110071
312198
220554
245150
412739
804826
285733
100059
347894
1044 85
219655
222366
541108
222366
310099
293960
5848 23
561157
2269 61
238597
510088
819503

GUADALAJARA  (949)
GUIPUZCOA
ERMUA ©43)
SAN SEBASTIAN  (943)

HUELVA (959)
CORTE CONCEPCION  (959)
LA PALMA CONDADO (959}
LEPE (959)

HUESCA 974)

JAEN 953)

LACORUNA(D) (98
$TGO. DE COMPOSTELASS

LAS PALMAS @2
LEON 087
PONFERRADA  (987)
LERIDA 973
OLIANA 973)
SEODEURGEL  (973)
TREMP 973
LOGRONO (041)
LUGO 982)
BECERREA 982)
MADRID (D) 91)
ALCALADEHENARES  (91)
ALCOBENDAS 91)
ARANJUEZ 91)
COSLADA 91)
EL ESCORIAL o1
POZUELOMAJADAHONDAQ )
SM.VALDEIGLESIAS (91)
SANFDO.DEHENARES  (91)
TORREJONDEARDOZ ~ (91)
MALAGA ©5)
MELILLA 98)
RONDA 95)
MURCIA (968)
CARTAGENA (968)
YECLA (968)
NAVARRA
PAMPLONA (948)
ORENSE 988)
OVIEDO )]
GIJON 99
INFIESTO 98)
LUARCA ©8)
)

POSADA DE LLANES (98

226772

172919
455564
453604
255658
120126
400849
3816567
2207 81
227167
253160
229453
5902 94
202207
236380
413762
240113
470208
352193
6502 24
201745
246159
360086
4020100
8830084
6545106
8910199
4020100
7179095
8507699
86111 40
4020100
676 90 37
2349000
23490 04
2349008
268 04 40
28732 11
238650
5354 27
790978

150898

224183
52803 00
5322350
5710685
564 0148
54072 57

PALENCIA ©r9 722057
745380
PONTEVEDRA (983 855528
VIGO 988 423209
SALAMANCA @3 22453
CUDADRODRIGO (23 461144
SANTANDER @2 339611
REINOSA @2 755321
SMMERUELO  (942) 637032
TORRELAVEGA  (942) 271883
710134
SEGOVIA ©1) 8507699
SEVILLA (D) ©5) 4675600
GILENA ©5) 4827205
SEVLLAESTE (@5 4581645
SEVILLACESTE  (95) 4419800
UTRERA 95 4884504
SORIA @75 21584

)
)
)
)
)
)
]
TARRAGONA/REUS (977) 757190
)
]
)
)
)
|
|
)

MORADEEBRO (977 100505
TORTOSA 077 441501
TENERIFE (922 211038
TERUEL (078 610123
ALCANIZ (078 870422
TOLEDO (925 240809
TALAVERA 925 800930
VALENCIA (D) ©6) w7767
3475018
ALCIRA ©6) 3805706
ONTENIENTE 98 2384150
PAIPORTA 98 3751443
3752612
PTO.SAGUNTO  (98) 2670991
VALLADOLID ©83 336444
VIZCAYA
BILBAQ @) 4223770
ZAMORA @80 517239
515375
ZARAGOZA ©78) 550808
5630 18
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quisicion del productc COMERCIAL COINTRA, S.A, repanidra
5s del material o de fabricacion. Agicionalmente, v dur:
& la gratuidad de la mano de obra empleada en |z reparacion

Servicios Oficiales. Cuando por las caracteristicas del products 2
=l usuario no se devengardn gastos por desplazamiento de
lo periodo

nuestros tecnices durante ci
e siempre gue el aparato no haya sido manipulado o intervenida por

Estos derschos se con
persona ajena al Servicia T
Las averlas producidas pr fugrza mayor v l2s dervadas Ge Uso Inadecuado o de mslalacion incerrects o
a0 l2gal. 23l come la alteracion de los datos as este certificado o de |2 placa de caracteristicas dsl z2paraic a
garantia concedida. Los dafios producidos en el transporte deberan ser reclamacos por €l usuano directaments al
transportista.

Los plezos de la garantia ne sgran prorrogados por el hecho de haher sido intervenide 2! producta dentro de
canodo. Toda reparacion efeciuadsa tiene un plaze de garanila total de TRES MESES sobire ia infervencion e
MUY IMPORTANTE: EL CERTIFICADG DE GARANTIA DEBE FHESENTARSE INEXCUSABLEMENTE ANTES DE
INICIAR CUALQUIER Ind NCION, JUNTC CON LA F [AL DE COMPRA DEL APARATO.

NOTA: Todos nu icos van provistos del correspondie & gvalada par ANFEL (Asociacion Nacional de
Fabricantes d 5) que los acredita como Servicle Técnice Oficial de 1z Marca. En su propio beneficio
aiija su iden

Las presentes condiciones se alustan 3 cuanto sstablscen |2 Ley 26/1984, de 18 de Julio, General para fa
defensa de los Consumidores y Usuarios, v Real Decreto 58/1988, de 29 de Enero, sobre proteccion de |os
derethos del consumidor en el servicio de reparacian de aparatos de use domestico.

RESPUESTA COMERCIAL
Autorizacion n® 10.359
[BOC YT n"95de30-11-90)

Afranquear
en destino

ATENCION: Si por cualquier motivo Vd. ne logra
comunicar con el teléfono de nuestro Servicio
Téenico mas proximo a su poblacion, rogamos diria
su aviso 0 consulta al teléfono de la DELEGACION
mas proxima (D). GRACIAS.

COMERCIAL COINTRA, S.A.

Cra. Aeropuerto de Torrejon, Km. 1,600
28806 Alcala de Henares (MADRID)

Tel.: (91)888 18 00 - Fax: (91} 889 1500

03-94
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Apartado 1 F.D.
28800 ALCALA DE HENARES (Madrid)






