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ESPANOL

Traduccion del idioma original del Fabricante.

Estimado Cliente:

gracias por haber escogido un producto COINTRA.

Nuestra empresa, desde siempre atenta a la problematica am-
biental, utiliza para la fabricacién de sus productos tecnologias
y materiales de bajo impacto ambiental en cumplimiento de
las normas comunitarias RAEE (2012/19/UE - RoHS 2011/65
EU).

Leer atentamente este manual de ins-
trucciones antes de utilizar el apara-
to y conservarlo con cuidado.
OBLIGA- . .
conn En caso de cambio de propiedad
del aparato, entréguelo al siguiente
usuario/propietario.

En caso de pérdida o deterioro de este manual, puede des
cargarse una copia adicional desde el sitio www.cointra.es
seleccionando el producto comprado.

Las imagenes son meramente indicativas y no constituyen un
compromiso para el fabricante y/o para el Distribuidor.

CONSERVAR PARA FUTURAS CONSULTAS.

DATOS DEL FABRICANTE
FERROLI S.p.A.
via Ritonda 78/a
37047 San Bonifacio (VR) - ITALIA
Tel: +39 045 6139411
Fax: +39 045 6100933
www.cointra.es

DATOS DE LA ASISTENCIA TECNICA
Para cualquier solicitud de intervencion de ASISTENCIA TEC-
NICA sobre la maquina, consultar los siguientes contactos.

Para el centro de asistencia consultar:
Www.cointra.es

IDENTIFICACION DEL APARATO

Este equipo es una bomba de calor de 1,9 kW para calenta-
miento de agua caliente sanitaria disponible en versiones con
depdsitos de 200 y 260 litros y se puede preparar con integra-
cion desde placa solar térmica.

200LT Bomba de calor aerotérmica para la produccion de
260 LT agua caliente sanitaria (ACS)

200 LT-S | Bomba de calor aerotérmica para la produccion de
260 LT-S agua caliente sanitaria (ACS) con bateria solar.

GRADO DE PROTECCION DE LOS REVESTIMIENTOS
El grado de proteccion del aparato es: IP24.
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1. ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD

A

ATENCION

Antes de realizar cualquier tipo
de intervencién en el equipo, el
personal encargado del mante-
nimiento debe consultar lo infor-
mado en este manual en los si-
guientes capitulos y en particular
en el capitulo [10. REQUISITOS
PARA EL FUNCIONAMIENTO, EL
SERVICIO Y LA INSTALACION”

Leer atentamente antes de la insta-
lacion y el uso del aparato.

A

ATENCION

El manual debe conservarse para
posibles consultas durante toda la
oBLicacion Vida util del aparato.

El manual se suministra en formato im-
preso; sin embargo, esta disponible en la
version digital descargable desde el sitio
www.cointra.es seleccionando el produc-
to comprado.

A\

ATENCION

A

ATENCION

A

ATENCION

Cualquier intervencion en el
equipo debe ser realizada por
personal calificado. Exclusiva-
mente para las intervenciones en
el circuito frigorifico, incluida la
eliminacion, el personal debera
estar dotado de una titulacion de
técnico frigorifico idonea desti-
nada al conocimiento y manejo
de sistemas que contengan ga-
ses tipo HFC.

El aparato puede ser utilizado
por nifios de no menos de 8 afos
de edad y por personas con ca-
pacidades fisicas, sensoriales o
mentales reducidas, o carentes
de experiencia o del conocimien-
to necesario, pero sélo bajo vigi-
lancia y después de haber reci-
bido instrucciones sobre el uso
seguro y de haber comprendido
los peligros inherentes.

Los ninos no deben jugar con el
aparato.

La limpieza y el mantenimiento
del aparato deben ser efectuados
por el usuario y no por niinos sin
vigilancia.

A

ATENCION

A\

ATENCION

en la pagina 62.

En fase de disefio y fabricacion
de los sistemas deben respetar-
se las normas y disposiciones vi-
gentes a nivel local.

El equipo debe ser instalado y
puesto en servicio por un técni-
co calificado de acuerdo con las
leyes y regulaciones locales de
salud y seguridad..

Para las operaciones de instala-
cion del aparato consultar el apar.
“8.4 PREPARACION DEL LUGAR
DE INSTALACION” en la pagina
43 y el apar. “8.5 FIJACION DE
SUELO” en la pagina 44.
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A

ATTENZIONE

A

ATTENZIONE

A

ATTENZIONE

A

ATTENZIONE

A

ATENCION

Este producto esta diseifado
para ser utilizado a una altitud
maxima de 2000 m.

Se debe instalar una rejilla de
proteccion adecuada en las co-
nexiones de entrada y salida de
aire, para evitar la entrada de
cuerpos extranos en el equipo.

Ver descripcion y figuras en |“8_6
CONEXIONES AERAULICAS” en

Ja pagina 45

Para los modelos que incluyen
intercambiador de calor (bateria
solar), el circuito no debe supe-
rar 1,0 MPa (10 bar) y su tempe-
ratura no debe superar los 80°C,
es necesaria la instalacién de un
termostato de seguridad de rear-
me manual suministrado con el
equipo, que interrumpe el alimen-
tacién del circulador solar cuan-
do se alcanza la temperatura de
intervencién de 80°C. Consulte
la descripcion y las figuras “fig.
66”, “fig. 67” en la pagina 54

Cualquier reparacién, manteni-
miento, conexion hidraulica y
eléctrica debe ser realizada por
técnicos calificados, utilizando
exclusivamente repuestos origi-
nales. El incumplimiento de las
instrucciones anteriores puede
comprometer la seguridad del
equipo y libera al fabricante de
cualquier responsabilidad por
las consecuencias.

Para el correcto funcionamiento
del aparato, la presion del agua
de entrada debe ser:

- maximo 0,7 MPa (7 bar);

- minimo 0,15 MPa (1,5 bar).

A

ATENCION

El agua puede gotear de la
manguera de drenaje de la
valvula de seguridad; dejar
este tubo abierto a la atmésfe-
ra.

La valvula de seguridad debe
operarse regularmente para
eliminar los depésitos de cal
y verificar que no esté bloque-
ada.

La destruccion del equipo por
sobrepresion provocada por
el bloqueo de la valvula de
seguridad anulara la garantia.
Conectar un tubo de goma al
drenaje de condensados, te-
niendo cuidado de no forzar
demasiado para no romper el
tubo de drenaje mismo y con-
sultar el apar. “8.7.3 Conexion
del drenaje de condensado”
en la pagina 53.
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A\

ATENCION

A

ATENCION

A

ATENCION

A

ATENCION

Para el correcto funcionamiento
del aparato, es imprescindible
instalar una valvula de seguridad
de 0,7 MPa (7 bar, no suministra-
da) en la entrada de agua fria.
Este dispositivo de seguridad no
debe ser manipulado y debe ser
operado con frecuencia para ve-
rificar que no esté bloqueado y
para eliminar cualquier depésito
de cal. El agua puede gotear del
tubo de salida de alivio de presion
y el tubo debe dejarse abierto a la
atmoésfera. La tuberia de descar-
ga conectada al dispositivo de
alivio de presion debe instalarse
en una direccion constante hacia
abajo y en un ambiente libre de
formacion de hielo.

Se requiere el uso de un reduc-
tor de presiéon (no suministrado)
si la presién del agua entrante es
superior a 0,7 MPa (7 bar), y este
debe estar conectado a la red de
agua.

El tubo de descarga de la valvu-
la de seguridad debe instalarse
hacia abajo y en un ambiente no
sujeto a heladas.

Utilizar solo tuberias de empal-
me (no suministradas), rigidas y
resistentes a la electrolisis tanto
en la entrada de agua fria como
en la salida de agua caliente del
aparato.

El aparato debe instalarse con-
forme con los reglamentos sobre
las instalaciones eléctricas vi-
gentes en el pais de instalacién.
Consultar el apar. “8.9 CONEXIO-
NES ELECTRICAS” en la pagina
55 y el apar. “8.9.1 Conexiones
remotas” en la pagina 55.

Conectar el aparato a un sistema
eficaz de puesta a tierra.

A

ATENCION

A

ATENCION

A

ATENCION

A

ATENCION

A

ATENCION

A

ATTENZIONE

No utilizar alargadores ni adapta-
dores.

Para la conexiéon a la red y los
dispositivos de seguridad cum-
plir la norma IEC 60364-4-41.

Los aparatos fijos no estan dota-
dos de medios de desconexiéon
de la red de alimentacion con una
separacion de los contactos en
todos los polos capaz de garan-
tizar la desconexion completa en
la categoria de sobretension
111, las instrucciones indican que
los medios de desconexiéon de-
ban ser integrados en el cablea-
do fijo de acuerdo con la regla-
mentacion sobre los cableados.

El aparato debe estar protegido
por un adecuado interruptor dife-
rencial.

El interruptor se debe elegir de
acuerdo con el tipo de dispositi-
vos eléctricos utilizados en todo
el sistema.

NO MANIPULAR EL CABLE DE
ALIMENTACION.

Si el cable de alimentacion esta
danado, debe ser sustituido por
el fabricante o por el servicio de
asistencia técnica o por una per-
sona con cualificacion similar,
para evitar cualquier riesgo.

El fabricante declina toda respon-
sabilidad por eventuales dafos
causados por falta de puesta a
tierra del equipo o por anomalias
en el suministro eléctrico.
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En caso de sustitucion del fusi-

ble sustituirlo con uno nuevo de
A 5 A 250V de tipo retardado certi-

ficado IEC 60127-2/l1 (TSAL250V)
(consultar el apar. 9.1 en la pagi-
na 60).

ATENCION

Antes de cualquier intervencion
de reparacion del producto leer
atentamente el esquema eléctri-
A co seinalado en el cap. “8.10 ES-
atencion  QUEMA ELECTRICO” en la pa-
gina 57 y consultar ademas el
interior del producto mismo.

El funcionamiento simultaneo de
una chimenea de camara abier-
ta (p. ej., una chimenea abierta)
y la bomba de calor provoca una
presion negativa peligrosa en el
ambiente.
La depresion puede hacer que
los gases de escape regresen al
medio ambiente.
A No opere la bomba de calor junto
con un hogar abierto.
Utilice tnicamente chimeneas de
camara sellada (aprobadas) con
suministro de aire de combu-
stién separado.
Mantener las puertas de las salas
de calderas selladas y cerradas
para que no tengan el flujo de
aire comburente de las salas de
estar.

ATTENZIONE

cod. 3540000890 - Rev. 02 - 09/2023 E
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> USO PREVISTO POR EL FABRICANTE

Bomba de calor por aire para la produccion de agua caliente sanitaria

El aparato tratado este manual ha sido disefiado para el uso

doméstico de acuerdo con los requisitos dictados por las nor-

mas de referencia indicadas en el apartado 2.4.

Ademas, para cumplir con las caracteristicas de disefio y se-

guridad:

* ¢l aparato debe utilizarse de acuerdo con las instrucciones
y los limites de empleo indicados en este manual;

* deben seguirse los procedimientos indicados en este ma-
nual de uso;

* debe realizarse periodicamente el mantenimiento ordinario
en los tiempos y en los modos indicados;

* debe realizarse tempestivamente el mantenimiento extraor-
dinario en caso de necesidad.

Considerando las caracteristicas del disefio no es posible des-
tinar el aparato para otros fines, ni el fabricante puede prever
otros modos de uso.

O

Esta prohibido el uso del pro-
ducto para fines distintos a los
especificados. Todo otro uso ha

PROHIBICION
de considerarse impropio y no
admitido.

» USO INCORRECTO RAZONABLEMENTE

PREVISIBLE

El uso incorrecto razonablemente previsible es el que se enu-

mera a continuacion:

+ falta de la conexién aeraulica con el ambiente externo
(ref. apar. 8.6 en la pagina 45);

* introduccion de materiales liquidos o sélidos que contengan
sustancias quimicamente agresivas;

* usar el aparato de modo diverso de cuanto prescrito en el
apartado “USO PREVISTO POR EL FABRICANTE"y segun
lo indicado en el apar. “4. INFORMACIONES GENERALES”
en la pagina 34.

Cualquier otro uso distinto al previsto debe ser autorizado pre-
viamente por escrito por el Fabricante.

En ausencia de dicha autorizacion escrita, el empleo se con-
sidera “uso inadecuado”; por lo tanto COINTRA declina toda
responsabilidad por los dafios causados a los bienes o a las
personas y considera nula toda garantia sobre el suministro.

iNOTA! El fabricante se exime de cualquier
responsabilidad en caso de usos diferentes
de aquellos para los cuales el aparato ha sido
disefado, errores de instalacion o uso inade-
cuado del aparato.

» DESTINACION DE USO DEL APARATO

El aparato esta destinado para ser utilizado en ambiente do-
méstico dentro de los limites de condiciones ambientales ad-
mitidas indicadas en el capitulo 8.

> RIESGO DE INADECUADO MANTENI-
MIENTO O REPARACION

Cualquier intervencion en el
equipo debe ser realizada por
personal calificado. Exclusiva-
mente para las intervenciones
en el circuito frigorifico, inclu-
ida la eliminacién, el personal
debera estar dotado de una
titulacion de técnico frigorifi-
co idonea destinada al cono-
cimiento y manejo de siste-
mas que contengan gases tipo
HFC.

TECNICO EXPERTO

No intentar nunca realizar por
iniciativa propia trabajos de
mantenimiento o intervencio-
nes de reparaciéon del produc-
to.

O

PROHIBICION

*  Hacer eliminar inmediatamente las averias y los dafios por
un técnico cualificado.

Respetar los intervalos de mantenimiento prescritos.

» PELIGRO A CAUSA DE UN USsO
ERRADO

Tras una orden errada es posible poner en riesgo a si mismos

y otras personas y causar dafios materiales.

 Leer atentamente estas instrucciones y toda la documen-
tacion complementaria.

+ Realizar las actividades descritas dentro de este manual
de instrucciones.

8 =
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» PELIGRO DE MUERTE A CAUSA DE
LAS MODIFICACIONES AL PRODUC-
TO O AL AMBIENTE DE INSTALACION

* No instalar el aparato en condiciones diversas de cuanto
descrito en el presente manual (ref. cap. 8 en la pagina

42).

* No remover, manipular, eludir ni bloquear nunca los
dispositivos de seguridad.

* No remover o destruir ningun sello aplicado a los com-
ponentes.

* No realizar cambios:
- al producto

- alared de aguay eléctrica

» PELIGRO DE QUEMADURAS POR AL-
TAS TEMPERATURAS

Los tubos que sobresalen y los empalmes hidraulicos durante
el funcionamiento estan muy calientes.

* No tocar los empalmes hidraulicos.

* No tocar los puntos de entrada y salida del aire.

El agua caliente sanitaria calentada a temperaturas superio-
res a 50 °C puede causar quemaduras durante el uso (ducha,
lavabo, etc.).

Para los nifios y las personas ancianas pueden ser peligrosas
incluso temperaturas inferiores.

Se recomienda siempre instalar una valvula mezcladora en la
conexion de salida del calentador de agua y configurar una
temperatura de funcionamiento no demasiado elevada.

> EVITAR EL RIESGO DE LESIONES Y
DANOS AL AMBIENTE A CAUSA DE
ESCAPE ACCIDENTAL DEL REFRI-
GERANTE

El aparato contiene gas refrigerante R134a.

Es un gas refrigerante fluorado que no dafa la capa de ozono
terrestre, pero con un alto efecto invernadero y esta incluido
en el protocolo de Kioto:

* no tocar ninguna parte del producto;

* no aspirar los vapores o los gases.

Contactar de inmediato a un médico en el caso de que se
entre en contacto con el refrigerante.

El refrigerante no debe ser liberado a la atmdsfera.

Antes de desechar el equipo, el refrigerante que contiene debe
recuperarse en un contenedor adecuado para ser reciclado o
eliminado de acuerdo con la normativa vigente.

Cualquier intervencion en el
aparato, incluida la elimina-
cion, debe ser realizada por
personal calificado con la li-
cencia adecuada de técnico en
refrigeracién para comprender
y administrar los sistemas que
contienen gases de tipo HFC.

TECNICO EXPERTO

» PELIGROS POR MODIFICACIONES
EN EL LOCAL DE INSTALACION

+ Antes de instalar el aparato, es obligatorio verificar los re-
quisitos minimos del local de instalacion.

Ciertos trabajos de acondicionamiento y reestructuracion del
local de instalacién pueden comprometer la funcionalidad del
producto.

Antes de realizar cualquier obra de reestructuracion al lo-
cal de instalacion, verificar que sigan validos los requisitos
minimos indicados en el cap. “8. INSTALACION Y PUES-
TAEN MARCHA” en la pagina 42.

«  Consulte a su instalador antes de realizar los trabajos co-
rrespondientes.
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INSTRUCCIONES PARA:

® T

USUARIO TECNICO EXPERTO / ASISTENCIA
TECNICA DEL FABRICANTE

2. GENERALIDADES

El presente manual de instrucciones para el uso, la instalacion
y el mantenimiento se considera parte integrante de la bomba
de calor (en lo sucesivo llamado “aparato”).

En el manual se describen los procedimientos de instalacion
que se deben observar para asegurar el funcionamiento co-
rrecto y seguro del aparato, y también las modalidades de uso
y mantenimiento.

El manual debe conservarse con el aparato para las futuras re-
ferencias hasta el desmantelamiento del mismo y debe estar,
en todo caso, siempre a disposicion del personal cualificado
encargado de la instalacion y del mantenimiento.

En caso de venta o cambio de propiedad, el manual debe
acompanar el aparato a su nuevo destino.

Solo para el TECNICO EXPERTO / ASISTENCIA TECNI-
CA DEL FABRICANTE.

En el manual se describen los procedimientos de instalacion
que se deben observar para asegurar el funcionamiento co-
rrecto y seguro del aparato y los de mantenimiento.

Antes de instalar el aparato, leer atentamente el presente
manual de instrucciones y en particular el capitulo 8 rela-
tivo a la sequridad.

Dentro del manual se utilizan los simbolos para encontrar con
mayor rapidez las informaciones mas importantes (apartado
“4.3 DESCRIPCION DE LOS SIMBOLOS UTILIZADOS EN EL
MANUALY EN EMBALAJE” en la pagina 35).

2.1 DESTINATARIOS DEL MANUAL

El manual esta dirigido al instalador especializado (instalado-
res — técnicos de mantenimiento) y al usuario final.

Para distinguir el contenido del manual en base a las caracte-
risticas del destinatario (usuario y técnico experto), las instruc-
ciones estan divididas asi:

DESTINATARIO DE LAS INSTRUCCIONES

: Persona que utiliza el aparato en condicio-

nes normales.
Este simbolo (donde esté presente), indica
usuARlo  dU€ las mfgrmamones y las instrucciones
estan destinadas a este.
}SUARIZ

ATENCION! Este simbolo (donde esté pre-
sente), indica que las informaciones y las
instrucciones no estan destinadas a este.

Para todo tipo de intervencion el

usuario debe contactar al TECNICO
EXPERTO / ASISTENCIA TECNICA DEL
FABRICANTE.

Encargado de las operaciones de instala-
cion y mantenimiento.

El técnico tiene acceso a todas las informa-
ciones contenidas en este manual.

Cualquier intervencion en el
equipo debe ser realizada por

personal calificado. Exclusiva-

TECNICO

EXPERTO/ Mente para las intervenciones
ASISTENCIA en el circuito frigorifico, inclu-
TECNICADEL ida la eliminacion, el personal
FABRICANTE debera estar dotado de una

titulacion de técnico frigorifi-
co idonea destinada al conoci-
miento y manejo de sistemas
que contengan gases tipo HFC.

En caso de dudas sobre la in-
terpretacion correcta de las ins-
trucciones indicadas en este
Manual contactar a la ASISTEN-
CIA TECNICA del fabricante
para recibir las aclaratorias ne-
cesarias.

A\

ATENCION

10 =
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22  GUIA DEL MANUAL

Para el uso correcto del aparato la referencia técnica es el
“MANUAL DE USO, INSTALACION Y MANTENIMIENTO”
suministrado con el mismo.

Para que el manual de instrucciones sea conforme con los

aparatos descritos en él, se ha redactado de acuerdo con las

Directivas vigentes en la fecha de emisién del documento:

« |EC/IEEE 82079-1:2019 - Preparation of information for use
(instructions for use) of products. Principles and general re-
quirements.

« ISO 7000:2019 - Graphical symbols for use on equipment
— Registered symbols.

« UNIEN ISO 7010:2021 - Signos graficos - Colores y sefia-
les de seguridad - Sefiales de seguridad registradas

Ademas, la redaccién y composicion del manual de instruccio-

nes esta conforme con los principios dictados por la normativa

técnica aplicable al producto.

A

ATENCION

El fabricante no responde por da-
Nos a cosas o a personas, causa-
dos por accidentes causados por
el irrespeto de las instrucciones
indicadas en este manual de uso
y advertencias.

El “MANUAL DE USO, INSTALACION Y MANTENIMIEN-
TO” define la finalidad para la que se ha fabricado el aparato
y contiene todas las informaciones necesarias para garantizar
una instalacion y un uso seguro y correcto.

Informaciones técnicas adicionales no indicadas en este ma-
nual son parte integrante del fasciculo técnico constituido por
del fabricante disponible en su sede.

La constante observacion de las normas que contiene garan-
tiza la seguridad del hombre y del aparato, la economia de
funcionamiento y una mayor duracién de funcionamiento.

El cuidadoso analisis hecho por del fabricante ha permitido
eliminar la mayor parte de los riesgos; se recomienda, de cual-
quier modo, seguir escrupulosamente las instrucciones sefia-
ladas en este documento.

A

ATENCION

El fabricante no responde por da-
Nos a cosas o a personas, causa-
dos por accidentes causados por
el irrespeto de las instrucciones
indicadas en este manual de uso
y advertencias.

2.2.1 Suministro y conservacion del manual

El manual se suministra en formato impreso; sin embargo,
esta disponible en la versién digital descargable desde el sitio
www.cointra.es seleccionando el producto comprado.

El manual debe conservarse para posibles consultas durante
toda la vida Util del aparato.

2.2.2 Actualizaciones

Este manual refleja la técnica en el momento de la compra del
aparato y contiene informaciones y las especificaciones vigen-
tes a la fecha de la edicién actual.
Il fabricante se reserva el derecho de aportar modificaciones,
cambios 0 mejorias en el manual o en las maquinas, en cual-
quier momento y sin previo aviso.

2.2.3 Derechos de autor

Todos los derechos estan reservados.

Estas instrucciones de uso contienen informacion protegida
por derecho de autor. No esta permitido fotocopiar, duplicar,
traducir o guardar en soportes de memoria, total o parcialmen-
te, estas instrucciones de uso, salvo previa autorizacion del
proveedor. Eventuales violaciones estaran sujetas a indemni-
zacion de dafios. Estan reservados todos los derechos, inclu-
so aquellos resultantes de la emision de patentes o del registro
de modelos de utilidad.

2.2.4 Idioma de redaccion

El manual ha sido redactado en idioma italiano (IT), idioma
original del fabricante.

Eventuales traducciones en idiomas adicionales deben reali-
zarse partiendo de las instrucciones originales.

El Fabricante se considera responsable de las informaciones
contenidas en las instrucciones originales; las traducciones en
idiomas diferentes no pueden ser verificadas completamente,
por lo que si se detecta una incongruencia es necesario ate-
nerse al texto en idioma original o contactar a nuestra Oficina
de Documentacion Técnica.

2.3  DECLARACION DE CONFORMIDAD

El marcado CE certifica que el equipo cumple con los requisi-
tos esenciales de las correspondientes directivas y reglamen-
tos europeos vigentes.

La declaracion de conformidad se puede solicitar al fabricante.
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24  CONFORMIDAD CON LOS REGLAMENTOS
EUROPEOS

Esta bomba de calor es un aparato destinado al uso doméstico
conforme a las siguientes directivas europeas:

« Directiva 2012/19/UE del Parlamento Europeo Y del Con-
sejo del 4 de julio de 2012 sobre residuos de aparatos
eléctricos y electronicos (RAEE).

« Directiva 2011/65/UE del Parlamento Europeo y del Conse-
jo del 8 de junio de 2011 sobre la restriccion del uso de
ciertas sustancias peligrosas en los equipos eléctricos
y electronicos (RoHS).

« Directiva 2014/30/UE del Parlamento Europeo y del Con-
sejo del 26 de febrero 2014 concerniente a la armonizacién
de las legislaciones de los Estados miembros relativas a la
compatibilidad electromagnética.

+ Directiva 2014/35/UE del Parlamento Europeo y del Conse-
jo del 26 de febrero de 2014 concerniente a la armonizacion
de las legislaciones de los Estados miembros relativas a la
puesta a disposicion en el mercado del material eléctrico
destinado a utilizarse con determinados limites de ten-
sion.

« Directiva 2009/125/CE del Parlamento Europeo y del Con-
sejo del 21 de octubre de 2009 relativa al establecimiento
de un cuadro para la elaboracién de especificaciones para
el disefio ecocompatible de los productos conectados
a la energia.

+ Directiva 2014/53/UE del Parlamento Europeo y del Conse-
jo del 16 de abril de 2014 concerniente a la armonizacion
de las legislaciones de los Estados miembros relativas a la
puesta a disposicion en el mercado de equipos radio y que
deroga la directiva 1999/5/CE.

* Reglamento (UE) 2017/1369 del Parlamento Europeo y del
Consejo del 4 de julio de 2017 que establece un cuadro
para eletiquetado energético y que deroga la directiva
2010/30/UE.

2.5  GARANTIA DEL APARATO

Consultar el certificado suministrado adjunto (si lo hay, en fun-
cion del pais de uso).

26  EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD

La correspondencia del contenido de estas instrucciones de
uso con el hardware y el software ha sido sometida a una ve-
rificacion precisa. Sin embargo, podrian existir diferencias, en
cuyo caso el fabricante no asume ninguna responsabilidad.
En vistas del perfeccionamiento técnico, nos reservamos el
derecho de implementar modificaciones constructivas y de de-
talles técnicos en cualquier momento.

Por lo tanto, se excluye toda reivindicacion de derechos basa-
da en indicaciones, figuras, dibujos o descripciones. Se excep-
tuan eventuales errores.

A

ATENCION

El fabricante no responde por da-
nos atribuibles a errores de man-
do, uso inadecuado, uso inapro-
piado o debidos a reparaciones o
modificaciones no autorizadas.

3. USO DEL CALENTADOR DE AGUA
3.1 REGLAS FUNDAMENTALES DE SEGURIDAD

O

No abrir ni desmontar el aparato
cuando esté conectado a la co-

proHIBICION Friente.
No tocar el aparato si se tienen
partes del cuerpo mojadas o hu-
proHiBicion Medas o los pies descalzos.
® No subirse, sentarse ni apoyar
objetos sobre el aparato.
PROHIBICION
Verificar que el aparato esté libre
de herramientas o utensilios de
conTRoL  distinto género. Si los hay, reti-
VISUAL

rarlos.

3.2 MANTENIMIENTO A CARGO DEL USUARIO

A

ATENCION

Antes de realizar la limpieza, es
importante asegurarse de que la
maquina esté apagada y que el
enchufe no esté conectado a la
toma de corriente.

12 =
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No desconectar el enchufe de la
toma de corriente halando el ca-

PELIGRO ble de alimentacion.

3.21 Limpieza general y del panel de control

@

Frecuencia:

MENSUAL
(0 en condiciones de

Equipo a utilizar

Paiio suave y seco

USUARIO suciedad evidente)
No verter ni salpicar agua sobre
el aparato.

PROHIBICION No I|mp_|ar Ia’s _ superflc!es con
sustancias facilmente inflama-
bles (ejemplo: alcohol o diluyen-
tes para pinturas).

Limpiar solo la superficie externa
y el panel de control utilizando
LIMPIEZA  un pafno suave y seco.
MANUAL

3.2.2 Anomalias de funcionamiento / averias

En el caso de que se presenten anomalias en el funciona-
miento, eventuales averias 0 se necesite cambiar piezas por
desgaste/dario, el usuario debe:

« apagar el calentador de agua como esta indicado en la sec-
cion “Apagado” en el apartado 3.5 y desconectar el enchu-
fe del cable de alimentacion de la toma eléctrica.

+ Contactar a un técnico experto o al servicio de asistencia
técnica.

3.3 MANTENIMIENTO A CARGO DEL TECNICO
EXPERTO

Cualquier intervencion en el
equipo debe ser realizada por
personal calificado. Exclusiva-
mente para las intervenciones
en el circuito frigorifico, inclu-
ida la eliminacion, el personal
debera estar dotado de una
titulacion de técnico frigorifi-
co idénea destinada al cono-
cimiento y manejo de siste-
mas que contengan gases tipo
HFC.

TECNICO EXPERTO

CONTROL DEL APARATO

Frecuencia:

TECNICO EXPERTO / ANUAL

ASISTENCIA TECNICA
DEL FABRICANTE

Para garantizar que las caracteristicas de funcionalidad y efi-
ciencia del aparato permanezcan es necesario someterlo a
controles regulares.

« Consultar el capitulo 10.

REPARACIONES DE DANOS / SUSTITUCIONES /
MANTENIMIENTO

Frecuencia:
EN CASQ DE
TECNICO EXPERTO / ANOM~ALIA 0
UARIO ASISTENCIA TECNICA DANOS.
DEL FABRICANTE

Antes de realizar cualquier tipo de intervencion en el apara-
to el personal encargado del mantenimiento debe consultar
lo indicado en los siguientes capitulos en este manual y de
modo particular consultar cuanto indicado en el capitulo “10.
REQUISITOS PARA EL FUNCIONAMIENTO, EL SERVICIO Y
LA INSTALACION” en la pagina 62.

A

El fabricante no se considera res-
ponsable por intervenciones rea-
lizadas por personal no experto y

ATENCION
no habilitado.
NO MANIPULAR EL CABLE DE
ALIMENTACION.

atencion  Si el cable de alimentacion esta

danado, debe ser sustituido por
el fabricante o por el servicio de
asistencia técnica o por una per-
sona con cualificacion similar,
para evitar cualquier riesgo.
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34  DESCRIPCION DE LA INTERFAZ DE USUARIO

fig. 1

Descripcion

Simbolo

Tecla “onloff’ para encender, poner el producto en standby
y apagar, volver sin guardar

O,

Botdn “Establecer” para cambiar el modo de trabajo,
confirmar, desbloquear teclas;

©

Tecla “incrementa” para aumentar el valor de consigna,
parametro o contrasefia

_|_

Tecla “decrementa” para disminuir el valor de consigna,
parametro o contrasefia

Modo ECO (funcionamiento solo con bomba de calor)

HP

Modo ELECTRICO (funcionamiento solo con resisten-
cia eléctrica)

w

Modo AUTO (funcionamiento con bomba de calor y, si
es necesario, calentador eléctrico)

HP. W

Modo BOOSTER (los simbolos parpadean, funciona-
miento con bomba de calor y resistencia eléctrica)

HP. W

Bloqueo teclas activo

Desescarche

Proteccion antihielo

Ciclo antilegionela

@ o4 DD

(el simbolo parpadea en ausencia de conexién)

. . . . =
Funcionamiento por franjas horarias Q)
Conectado con Wi-Fi —

-

Modo fotovoltaico
(el simbolo fijo indica que la funcidn esta habilitada, el
simbolo intermitente indica que la funcién esta activa)

Modo solar térmico
(el simbolo fijo indica que la funcidn esta habilitada, el
simbolo intermitente indica que la funcidn esta activa)

Fallo o proteccion activa

Modo Smart Grid
(el simbolo fijo indica que la funcién esta habilitada, el
simbolo intermitente indica que la funcion esta activa)

® B o

La interfaz de usuario de este modelo de calentador de agua
consta de cuatro teclas capacitivas y una pantalla LED.

Tan pronto como se enciende el calentador de agua, las cuatro
teclas y todos los iconos en la pantalla se iluminan, luego se
muestra la version del firmware de la pantalla.

Durante el funcionamiento normal del producto, los
tres digitos de la pantalla muestran la temperatura del
agua en °C, medida con la sonda de agua superior.
Por otro lado, durante la modificacién del set-point la
temperatura en el display se muestra parpadeando.
En cambio, los iconos indican el modo de funcionamiento se-
leccionado, la presencia 0 ausencia de alarmas, el estado de
la conexion Wi-Fi y otras informaciones sobre el estado del
producto.

35  COMO ENCENDER Y APAGAR EL CALENTA-
DOR DE AGUAY DESBLOQUEAR LAS LLAVES

Cuando el calentador de agua esta alimentado correctamente,
puede estar en estado “ON” y, por tanto, en uno de los varios
modos de funcionamiento disponibles (ECO, Automatico, etc.)
o en “standby” o “off".

En cualquier estado, 180 segundos después de la ultima
presion de cualquiera de los cuatro botones de la interfaz de
usuario, la funcion de bloqueo de botones se activa automati-
camente para evitar posibles interacciones con el calentador
de agua, por ejemplo, por parte de nifios, etc. Al mismo tiem-
po, la retroiluminacion de las teclas y de la pantalla se reduce
para reducir el consumo de energia del aparato.

Al presionar cualquiera de las cuatro teclas, la retroiluminacion
de las teclas y la pantalla volveran inmediatamente a su nivel
normal para una mejor visibilidad.

3.5.1 Encendido

Con el calentador de agua en “reposo” 0 “apagado” y la funcion

‘bloqueo de teclas” activa (icono de candado en la parte infe-

rior izquierda encendido), primero es necesario “desbloquear”

las teclas presionando la tecla “SET” (+).durante al menos 3

segundos. (el icono de candado se apagara).

+ En modo “apagado” sera necesario presionar el boton ON/
OFF durante 10 segundos (se escuchara un pitido largo de
confirmacion) para encender el calentador de agua.

+ En modo “standby” serd necesario presionar la tecla ON/
OFF durante 3 segundos (se escuchara un breve pitido de
confirmacion) para encender el calentador de agua.

NOTA: si se presiona el boton ON/OFF durante al menos

10 segundos, el calentador de agua se apaga (se escu-

chara un pitido largo).

14 =
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3.5.2 Apagado (Standby - Off)

Con el calentador de agua encendido y la funcidn “bloqueo de teclas”
activa, primero es necesario “desbloquear” las teclas presionando la
tecla “SET” @ durante al menos 3 segundos y luego:

* presione el botdn “ON/OFF” () durante 3 segundos para
poner el calentador de agua en modo de espera (se escu-
chara un breve pitido)

+  presione el boton “ON/OFF” () durante 10 segundos para
apagar el calentador de agua (se escuchara un pitido largo)

3.5.3 Standby

En el modo de espera, la palabra Stb se muestra en la pantal-
la. En este modo, la bomba de calor esta apagada, pero todas
las funciones auxiliares (fotovoltaica, red inteligente, termoso-
lar, antilegionela) y la funcién antihielo permanecen activas (si
estaba previamente habilitada).

3.54 OFF

En el modo apagado, la palabra Apagado se muestra en la
pantalla.

En este modo, la bomba de calor estd completamente apaga-
da: solo la funcién antihielo permanece activa.

3.6 MODO OPERATIVO

Con el calentador de agua encendido (ver [3.5.1 Encendido’)
estan disponibles los siguientes modos:

+ ECO;

« BOOSTER;

« ELECTRIC;

» VENTILACION;

« AUTO.

Para seleccionar el modo deseado, presione la tecla “SET” ()
durante 3 segundos (se escuchara un breve pitido de confir-
macion) y luego suéltela.

3.6.1 ECO

El simbolo aparece en la pantalla HP

Con este modo, solo se utiliza la bomba de calor dentro de
los limites de funcionamiento del producto para garantizar el
maximo ahorro de energia posible.

La bomba de calor se enciende 5 minutos después de selec-
cionar este modo o desde que se apagd por ultima vez.

En caso de apagado, dentro de los primeros 5 minutos, la
bomba de calor seguira encendida para garantizar al menos 5
minutos de funcionamiento continuo.

3.6.2 BOOSTER

Los simbolos + parpadeantesaparecen { P+ dlenta pantalla.
Este modo utiliza la bomba de calor y la resistencia eléc-
trica, dentro de los limites de funcionamiento del pro-
ducto, para garantizar un calentamiento mas rapido.

La bomba de calor se enciende 5 minutos después seleccion
de este modo o desde el ultimo apagado.

En caso de apagado, dentro de los primeros 5 minu-
tos, la bomba de calor seguird encendida para garan-
tizar al menos 5 minutos de funcionamiento continuo.
La resistencia eléctrica se enciende inmediatamente.

3.6.3 ELECTRIC

El simbolo Jlif aparece en la pantalla.

Con este modo, solo se usa la resistencia eléctrica dentro de
los limites operativos del producto y es Util en situaciones con
bajas temperaturas del aire de entrada.

3.6.4 VENTILACION

El mensaje se muestra en la pantalla & A m.

Con este modo, solo se utiliza el ventilador dentro del aparato
y es Util si desea recircular el aire en el ambiente de la insta-
lacion.

La bomba de calor se enciende 5 minutos después seleccion
de este modo o desde el ultimo apagado. El ventilador sera
regulado a la velocidad definida por los parametros F02 y FO3.
([fig. 2 - primera pantalla de lectura)).

3.6.5 AUTO

El simbolo + aparece en la pantalla [P + il

Este modo utiliza la bomba de calor y, si es necesario, también
|la resistencia eléctrica, dentro de los limites de funcionamiento
del producto, para garantizar el mejor confort posible.

En caso de apagado, dentro de los primeros 5 minutos, la
bomba de calor seguira encendida para garantizar al menos 5
minutos de funcionamiento continuo.

3.7 AJUSTE DEL PUNTO DE AJUSTE DE AGUA CA-
LIENTE

Es posible regular el setpoint de agua caliente en los modos

ECO, AUTO, BOOSTER y ELECTRIC pulsando las teclas “+

y “”. Presione la tecla “SET” @ durante al menos 3 segundos

o la tecla “ON/OFF” () para salir sin guardar.

Punto de ajuste de agua caliente

Modo Range Default
ECO 38+62°C 55°C
AUTO 38+62°C 55°C
BOOSTER 38+75°C* 55°C
ELECTRIC 38+75°C 55°C

*En modo BOOSTER el valor méximo de consigna de la bomba
de calor es de 62°C. Por lo tanto, establecer un valor mas alto
debe considerarse solo para la resistencia eléctrica.
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3.8 FUNCIONALIDAD EN CASCADA

El término cascada pretende indicar un grupo de calentadores
de agua que trabajan en conjunto, dentro de los cuales se iden-
tifica solo un MASTER y varios SLAVEs.

El Master tiene la funcién de gestionar el funcionamiento de las
unidades conectadas a él.

La electronica de la unidad, de hecho, permite configurar la uni-
dad tanto como Master como Slave.

Durante la gestién de la cascada, el MASTER puede gestionar
tres niveles diferentes de funcionamiento, en funcion de la soli-
citud del usuario:

* 1. nivel minimo de funcionamiento

* 2. nivel medio de funcionamiento

3. nivel operativo maximo

En condiciones normales de funcionamiento, el MASTER tiene

el control total de todos los SLAVEs.

De hecho, es capaz de

« gestionar el estado de funcionamiento de cada SLAVE

+  modificar la consigna de todos los Slave

«  modificar algunos parametros de todos los SLAVEs segun
sus valores

* leer el estado (por ejemplo, alarmas, temperatura del agua,
...) de cada SLAVE

« mantener actualizado el reloj Slave

NOTA: solo desde la pantalla MASTER sera posible cambiar el
estado del sistema, como el punto de ajuste, el modo de funcio-
namiento, la programacion de la franja horaria.

Desde el display del SLAVE, en cambio, s6lo sera posible visua-
lizar su estado.

39 COMO ACCEDER AL MENU DE USUARIO E
INSTALADOR

Ademas de la posibilidad de cambiar el set-point, desde el display
se pueden realizar algunos ajustes. Algunos parametros pueden
ser cambiados por el usuario, otros solo por el instalador de la
unidad. Todos los pardmetros se dividen en varios submenus,
segun su funcionalidad.

Los menus disponibles son:
Menu Descripcion Usuario | Instalador
rtc Ajuste de hora, dia, fecha U I
FAn | Parametros del ventilador U

I

HI Calentador eléctrico I
phv | Parametros fotovoltaicos - EVU I
SG | Parametros de red inteligente I
SoL  |Parametros solares térmicos I
rEC  |bomba de recirculacion I
AL |Antilegionela I
I

I

I

I

|

CAS |Cascada

Sch | Programacion de franjas horarias

En Monitoreo de energia
Inf Informacion del estado de la maquina
rSt Reiniciar

Visualizacion de marca, gama, modelo

Uts . .
y numero de serie
Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

c|lc|lcjc|Cc

Para acceder a los mends:

Desde la pantalla principal, presione las teclas +y - simulténe-
amente durante al menos 3 segundos.

Ingrese la contrasefia de 3 digitos: el valor debe ingresarse
digito por digito y es posible moverse entre ellos presionando
la tecla “SET” @ y el digito seleccionado se mostrara parpa-
deando. Luego utilice las teclas + y — para modificar el valor
del digito.

confirme la contrasefa ingresada manteniendo presionada la
tecla “SET” (©) durante al menos 3 segundos.

Si la contrasefia ingresada es correcta, sera posible acceder
a los parametros visibles en funcién del nivel de contrasefia
ingresado, viceversa, volvera a la pantalla principal.

Nota: al ingresar la contrasefia, siempre sera posible regresar
a la pantalla principal presionando la tecla “SET” @

+ Contrasena de usuario: 000

+ Contrasena del instalador: 234
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3.9.1 Uso de las teclas durante la navegacion por los mends

Accion

Simbolo : :
Dentro de un mend o submentl

Al editar un parametro
Permite volver al menu anterior sin
guardar los cambios realizados
Si se presiona por mas de 3 segun-
dos, permite guardar el valor ingre-
sado y regresar al menu anterior. El

guardado se confirmara con un pitido.

d) Le permite volver al mend anterior

Permite acceder al siguiente men(
@ o ala pantalla de modificacion del
parametro seleccionado

Le permite aumentar o disminuir el
valor del parametro seleccionado

Le permite moverse dentro del menu

3.9.2 Menu rtc - AJUSTE DE HORA, DiA, FECHA

Para configurar el reloj, acceda al menu Rtc, presionando la
tecla “SET” () aparecera el valor de “t01” a “t06”.

Valor Descripcion Valor minimo m\gi?\:o Nivel

t01 Horas 00 23 U/l

102 Minutos 00 59 U/l
Dia de la semana

t03 | (1=lunes...- 7= 0 6 u/l
domingo)

t04 Dia del mes 1 3 U/l

t05 Mes 1 12 U/l

06  [Afo 20 50 u/l

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

NOTA: para un sistema CASCADA, la configuracion del
reloj debe realizarse solo en el MAESTRO. Una vez modi-
ficado, sera necesario apagar y encender el MASTER para
que éste comunique el tiempo configurado a los SLAVE.

Presionando nuevamente la tecla “SET” (+) sobre el parame-
tro a modificar, se puede modificar su valor mediante las teclas
“+"y “". Luego presione la tecla “SET" (+) para confirmar (un
pitido confirmara la modificacién) y la tecla “ON/OFF” (') para
salir del menu.

39.3 MENU Sch-PROGRAMACION DE FRANJAS HORARIAS

Antes de activar la programacion semanal es nece-
sario configurar la hora, el dia y la fecha del aparato.

NOTA: en caso de aplicacion de varias unidades
en cascada, la programacion de las franjas hora-
rias debe realizarse Unicamente en la unidad maestra.

Para configurar la programacion semanal acceda al menu
Sch. Pulsando la tecla “SET” @ aparecera “d_0" y pulsando
de nuevo la tecla “SET” (©) aparecera el valor “0” (significa
que la programacion de franjas horarias estd deshabilitada,
valor por defecto). Para activar la programacién de franjas

horarias, utilice las teclas “+” y “-" para llevar el valor a “1”.

Posteriormente puede elegir los dias en los que configurar la
programacion segun los valores de la tabla:

Valor Descripcion Nivel
d1 Lunes U/l
d 2 |Martes U/l
d 3 |Miércoles U/l
d 4 |Jueves U/l
d 5 |Viernes U/l
d 6 |Sabado U/l
d_7  |Domingo U/l

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador
La programacion semanal permite definir 6 franjas horarias de
funcionamiento distintas para cada dia de la semana.

Valor Descripcion Nivel
d1A  |franja horaria 1 ur/l
d1b  |franja horaria 2 U/l
d1c  [|franja horaria 3 U/l
d1d  |franja horaria 4 U/l
d1E  |franja horaria 5 u/l
d1F  |franja horaria 6 u/l

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

Para cada banda es posible definir el modo de funcionamiento
(estandar o silenciado), el punto de consigna , las horas de
inicio y finalizacion y, en el caso de una cascada de calenta-
dores de agua, el nivel de potencia de la cascada (0=minimo,
1=promedio, 2=maximo).

Por ejemplo: accediendo al menu “d1A”, presionando la tecla
‘SET” @ y desplazéndose con las teclas “+” y “-", apareceran
los valores de “1A1" a “1A9".

Valor Descripeion | defaut| min | max | U d Note Nivel
Misura
Habilitar/Deshabilitar (0=deshabilitado,
1A1 franja horaria 1 0 0 ! 1=habilitado) U/l
Hora de inicio de la .
1A2 ban d.a 1 . 00 |00 (| 23 ora (00:23 U/l
1a3 |Comienzalafiana | gy | g0 | 45 | min 00,15, 30, 45 U/l
horaria 1
Hora de finalizacién .
1A4 de Ia banda 1 00 |00 | 23 ora (00:23 U/l
Minutos de finaliza- )
1A5 cion de la banda 1 00 |00 | 45 min {00, 15, 30, 45 U/l
2:5= (2=ECO, 3=AUTO,
Modo de funciona- 4=REFORZADOR,
1A6 miento Banda 1 2 2 5 5=CALEFACCION U/l
ELECTRICA)
Punto de ajuste de la 38:62/ 38:75 (de-
1A7 J 50 [ 38| 75 °C  |pendiendodelmodo | U/ |
banda 1 ;
seleccionado)
Habilitar/Deshabilitar _ "
1A8 |elmodo Siencioen | 0 | 0 | 1 (0=deshabiltado, | ) |
1=habilitado)
la banda 1
Nivel de cascada de (0=minimo, 1=medio,
1A% |handa 1 0 j0]2 "~ |2=méaximo) U/l

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

Presionandonuevamente latecla“SET" (“)sobre el parametroa

NN

modificar, se puede modificarsuvalormediantelasteclas “+"y“-".
Luego presione la tecla “SET” @ durante 3 segundos para
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confirmar (un pitido confirmara la modificacién) o la tecla “ON/
ofFF' (O para salir del men.

Realice el mismo procedimiento para las franjas ho-
rarias 2 (d1b) a 6 (d1F), luego repita para los dias si-
guientes  (d_2=martes,  d_3=miércoles, d_4=jueves,
d_5=viernes, d 6= sabado, d_7=domingo).
Una vez establecida la programacion, sera posible acti-
varla o desactivarla mediante el parametro d 0 de la Sch.
El horario se puede configurar mas facilmente a través de la
aplicacion.

Nota: entre una franja horaria y la siguiente, el aparato entra
en stand-by.

3.9.4 MENU FAn - AJUSTE VENTILADOR Y MODO SILEN-
closo

En esta configuracion es posible activar el “modo silencioso”
(por ejemplo durante la noche) que permite una reduccion del
ruido del aparato; en esta condicion el rendimiento en términos
de velocidad de calentamiento del agua puede ser menor.
Para configurar el parametro de velocidad del ventilador, acce-
da al men( “Ventilador” presionando la tecla “SET” (¥) .

Valore Descripcion l’:/lmta i default| min | max Nivel
isura
Habilitar la funcién de modo
F01 |silencioso (0=deshabilitado, - 010 1 u/l
1=habilitado)
Velocidad del ventilador en 0
F02 modo FAN | % | 100| 10 | 100 I
F03 VeIomdgddt_erentnadoren % 50 | 10 | 100 |
modo silencioso

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

Para configurar la velocidad del ventilador en el modo FAN, se-
leccione el valor FO2. Al presionar nuevamente la tecla “SET”
@, aparecera el valor predeterminado de la velocidad del
ventilador.

Para habilitar la funcion silenciosa, seleccione el valor FO1,
presionando nuevamente la tecla “SET” @ aparecera el valor
“0” (significa que el ventilador funciona en condiciones por de-
fecto), para activar el modo silencioso presione las teclas “+"y
‘- " para llevar el valor a “1”.

Pulse la tecla “SET” @ para confirmar (un pitido confirmaré la
modificacion) y la tecla “ON/OFF” (')para salir del menu.

Para configurar la velocidad del ventilador en modo silencio-
so, seleccione el valor FO3. Al presionar nuevamente la tecla
‘SET” @ aparecera el valor predeterminado de la velocidad
del ventilador. Disminuir el valor de % disminuira el ruido.

3.9.5 MONITOREO DE ENERGIA

La funcién Energy Monitoring permite,
a través de algoritmos propietarios, una
estimacion de los valores de energia tér-
mica producida y de la participacion rela-
tiva de la parte renovable y de la energia
eléctrica absorbida.

Los algoritmos han sido definidos a
través de pruebas de laboratorio con
las unidades operando con la configura-
cion de parametros estandar de fabrica
y en condiciones de operacion estandar
como lo define la norma EN 16147.

Por lo tanto, los valores que indica la fun-
cion Energy Monitoring son puramente
indicativos y tienen por objeto concien-
ciar al usuario final sobre el consumo
en funcién de los diferentes usos (modo
de funcionamiento y punto de consigna)
y no tienen por objeto contabilizar la
energia térmica producida ni de la elec-
tricidad consumida.

Para visualizar el consumo eléctrico, la energia térmica pro-
ducida y la energia renovable, acceda al menu Es pulsando
la tecla “SET” () y desplazandose con las teclas “+" y " los
valores “E_A", “E_t" apareceray “E_r".

NOTA

Valor Descripcion Nivel
E A |Energia absorbida U/l
E t |Energia térmica producida U/l
E r |Energiarenovable U/l

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

Para cada valor es posible acceder al submenu :
Menu E_A

Valor Descripcion U::}'gg%ge Nivel
EA1* |Energiainstantinea absorbida Wh/10* U/l
EA2  |Energia absorbida por dia Wh U/l
EA3* |Energia absorbida semanalmente | kWh /10 * U/l
EA4 | Energia absorbida mensual kWh U/l
EA5  |Energia absorbida anual kWh U/l
EA6  |Energia total absorbida kWh x 10** U/l

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

Menu E_t
L Unidad de ,
Valor Descripcion medida Nivel
Et1*  |Energia térmica instantanea Wh/10* url
Et2  |Energia térmica diaria Wh U/l
Et3* |Energia térmica semanal kWh/10* U/l
Et4  |Energia térmica mensual kWh U/l
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Valor Descripcion Unidafi ) Nivel
medida

Et5  |Energia térmica anual kWh U/l

Et6 Energia térmica total kWh x 10** U/l

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

Menu E_r
Valor Descripcion Umda.d &) Nivel
medida
Er1* |Energia renovable instanténea Wh/10* U/l
Er2  |Energiarenovable diaria Wh U/l
Er3* |Energia renovable semanal kWh/10* U/l
Er4 Energia renovable mensual kWh U/l
Er5 Energia renovable anual kWh U/l
Er6  |Energias renovables totales kWh x 10** U/l

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

Pulse la tecla “ON/OFF” (!) para salir del menu.

Ejemplo de lectura

Para visualizar el consumo instantaneo de un valor en el
submenu E_A, es necesario seleccionar el valor EA1.

La visualizacion del valor se realiza en varias pantallas conse-
cutivas. Para desplazarse por las pantallas utilice las teclas “+”
y “". En este ejemplo la lectura se realiza uniendo todos los
valores que se encuentran en las 3 pantallas:

+  Primera pantalla: 0 (ver fig. 2
»  Segunda pantalla: 28 (ver fig. 3
«  Tercera pantalla: 59 (ver )
Pulse la tecla “ON/OFF” (!) para salir del menu.

fig. 4 - tercera pantalla de lectura

NOTA:

* 1 para la lectura correcta de este parametro, el valor re-
sultante de las 3 pantallas debe dividirse por 10.

Ej. 02859 /10 = 285,9

** . para la lectura correcta de este parametro, se debe
multiplicar por 10 el valor resultante de las 3 pantallas.
Ej: 02859 x 10 = 28590

3.9.6 MENU rSt-RESET

Parame- » Unidadde| P | | |
Descripcion .| defec- |min{maximo| Nivel
tro medi-da 0
101 Puesta a cero de la programacion 0o lol 1 U/l
semanal' .
102 Rest.ablemmlento dgl contador de ) 0o lol 1 U/l
monitoreo de energia
Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

Para realizar el reinicio:

+ establecer el parametro = 1

+ desconecte el voltaje de la unidad
* encienda la unidad.

3.9.7 MENU Inf - INFORMACION DEL ESTADO DE LA
MAQUINA

Para visualizar la informacidn general acceda al menu Inf pre-
sionando la tecla “SET” (+) y desplazandose con las teclas “+”

y “", apareceréan los valores ‘101" a “113".
e Descripcion i
i p Nota Nivel

Modo de funcionamiento actualmente 06 (0=OFF, 1=STANDBY, 2=£CO,

101 activo 3=AUTO, 4=BOOSTER, 5=ELEC- | U /|

TRIC, 6=VENTILADOR)

102  [punto de ajuste de agua real* °C U/l

103 | Temperatura del aire exterior °C u/l

104 |Temperatura del agua mas baja °C U/l

105 | Mayor temperatura del agua °C u/l

106 Temperatura de entrada del evapo- oc U/l
rador

107  |Temperatura de salida del evaporador |°C U/l

108 Temperatura de entrega del com- oc U/l
presor

109 |Temperatura de la bateria °C U/l

10  |Temperatura sonda solar PT1000 °C U/l

|- Reservado u/l
Temperatura de evaporacion .

2 calculada ¢ u/l
Temperatura de condensacion .

" calculada ¢ u/l
Apertura de la vélvula de expansion

4 electronica Step U/l

115 |Numero de rpm del ventilador rpm /10 U/l

116  |Firmware del médulo WiFi - u/l

[17  |Firmware de la placa base - u/l

[18  [Firmware de pantalla - u/l

[19  |Version del parametro - U/l

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

* . el valor visualizado también tiene en cuenta eventuales compensacio-
nes vinculadas a la activacion de las funciones auxiliares (fotovoltaica,
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smartgrid, solar térmica, antilegionela).
Pulse la tecla “ON/OFF” (D) para salir del mena.

3.9.8 Menu HI - Configuracion del calentador eléctrico

Unidad | por
de medi- | defec-| min
da to

Parame-

maximo | Nivel
tro

Descripcion

Habilitacion calentador en modo ECO
HO1 |cuando alarma de proteccion - 0 0 1 |
(0=deshabilitado, 1=habilitado)
Histéresis de la sonda de encendido
HO2  |por resistencia eléctrica superior (sélo °C 7 0 20 |
para modos Eléctrico y Booster)
Tiempo de funcionamiento en modo
AUTO para control de aumento de tem-
peratura para encender el calentador
eléctrico

Aumento minimo de la temperatura del
HO4  |agua para no encender el elemento °C 4 0 30
calefactor en modo AUTO

HO3 min 30| 0 120

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

Parametros:

HO01: desde este parametro es posible habilitar o deshabilitar
el encendido del calentador cuando la unidad esta funcionando
en modo ECO y el compresor no puede encenderse debido a
la intervencion de una de sus protecciones (por ejemplo, inter-
vencion del presostato HP). o temperatura del aire fuera de los
limites de funcionamiento):

HO02: Diferencia entre el punto de consigna y la temperatura de
encendido del calentador

H03 - HO4: estos parametros se utilizan cuando la unidad esta
funcionando en modo AUTO y desea que la resistencia se en-
cienda cuando la temperatura del agua no aumenta en un au-
mento minimo (H04) después de un tiempo de funcionamiento
de la bomba de calor (H03) determinado. .

NOTA: una vez encendida, la resistencia se apagara solo
cuando la temperatura del agua alcance el punto de ajuste

3.9.9 Menu Phv - Funcionalidad EVU - Funcionalidad foto-
voltaica

Si el parametro G01=1 estd configurado (smartgrid
habilitado), las funciones EVU y fotovoltaica no estan
disponibles. Para habilitarlos configure el parametro
G01=0 (smartgrid no habilitado).

3.9.9.1 Funcionalidad EVU (ver también “8.9.1 Conexiones remotas”)

Esta funcion es imprescindible si se contrata una tarifa eléctrica
subvencionada para bombas de calor. El objetivo es facilitar la
operacion cuando el costo de la electricidad es bajo, pero aun
teniendo que cumplir con las reglas del proveedor de energia
que podra decidir cuando interrumpir el suministro.

Para cumplir con este requisito, la electronica del calentador
de agua esta equipada con una entrada digital que, cuando se
abre, permite apagar la unidad y asi reducir la carga en la red
eléctrica.

Para configurar los parametros, acceda al menu phv, presio-
nando la tecla “SET” () aparecera el valor “P01".

Unidad | por -
de medi- | defec-| min Nivel
mo
da to

Parame-

Descripcion
tro P

PO Habilitacion de la funcion EVU ) 0 o |1 |
(0=deshabilitado, 1=habilitado)

Modo de unidad con entrada
P02 |EVU abierta (0=APAGADO, 1=En - 0] 0 |1 |
espera)

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

NOTA: Cuando esta habilitada y activa, esta funcion tiene prio-
ridad sobre la funcion PV.

NOTA: para un sistema CASCADA, el parametro P01 debe con-
figurarse solo en el MASTER.

Presionandonuevamente latecla“SET" (~) sobre el parametroa
modificar, se puede modificarsuvalormediantelasteclas “+"y“-".
Luego presione la tecla “SET” @ para conflrmar (un pitido
confirmara la modificacion) y la tecla “ON/OFF” b para salir

del mend.

Cuando la funcién EVU esté habilitada, el simbolo @ apare-
ce en la pantalla de acuerdo con la siguiente ldgica:

Comportamiento Modo activo

{‘Dencendido EVU habilitada con entrada
digital cerrada

Descripcion

La unidad sigue funcionando en el
modo establecido por el usuario

con luz fija

" La unidad se pondra en estado APA-
D 112 inter- EIV I‘:;:E:g‘::a conentrada | 5100 o EN ESPERA, segun lo haya
mitente 9 configurado el instalador.

3.9.9.2 Parametros fotovoltaicos (funcionalidad fotovoltaica)
ver también “8.9.1 Conexiones remotas”)

En esta configuracion sera posible aprovechar el exceso de
energia producido por el sistema fotovoltaico para producir y
almacenar agua caliente sanitaria a una temperatura igual al
valor de consigna previamente fijado, mas un offset.

Para configurar los parametros, acceda al menu phv presio-
nando la tecla “SET” () en los parametros “P03” y “P04”".

Unidad | por
Valor Descripcion de medi- | defec-| min | maximo | Nivel
da to
Habilitacién funcion fotovoltaica
P3| (o=deshabiltado, 1=habittac) A I T |
PO4 Offsetdgfunuonamlentoenmodo oC 30 0 50 |
fotovoltaico

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

NOTA: para un sistema CASCADA, el parametro P03 debe
configurarse solo en el MASTER.

Presionandonuevamente latecla“SET” (~) sobre el parametroa
modificar, se puede modificarsuvalormediantelasteclas “+”y “-".
Luego presione la tecla “SET” @ para conflrmar (un pitido
confirmara la modificacion) y la tecla “ON/OFF” Q) para salir

del menu.

Con la funcion fotovoltaica activa (P01 puesto a 1), la bomba
de calor y la resistencia eléctrica se activaran simultaneamen-
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te hasta alcanzar la consigna establecida para este modo. El
punto de ajuste esta definido por el parametro de compensa-
cion de PV (parametro P02) que define cuanto aumentar el
punto de ajuste estandar con fotovoltaica activa.

Por ejemplo, si el offset es igual a 20°C y el setpoint = 50°C
el setpoint sera 50+20=70°C. En cualquier caso, por defec-
to la consigna maxima es 75°C, por lo tanto si offset=30°C
y consigna=50°C la consigna fotovoltaica no sera 50+30=80
sino 75°C.

Cuando la funcion FOTOVOLTAICA esta habilitada, el simbolo
¥ aparece en la pantalla de acuerdo con la siguiente logica:

Comportamiento Descripcion Modo activo

La unidad sigue funcionando en el

encendi- |FOTOVOLTAICA habilitada
modo establecido por el usuario

do con luz fija_|con entrada digital abierta

La unidad se pondra en estado
BOOSTERYy el punto de consigna
aumentara en un offset (el punto de
consigna no puede en ningun caso
superar los 75 °C)

'réﬁﬁ luz inter- |FOTOVOLTAICA habilitada
mitente con entrada digital cerrada

3.9.10 MENU SG Funcionalidad Smart Grid (ver también “8.9.1
Conexiones remotas”)

El calentador de agua esta disefiado para integrarse con una
red eléctrica inteligente (SMART GRID), gestionandola de ma-
nera eficiente. La electronica de la unidad, de hecho, propor-
ciona dos entradas digitales para gestionar esta funcion y, en
funcion de su estado, decide como debe funcionar el calenta-
dor de agua, distinguiendo entre cuatro posibles estados de
funcionamiento:

+ Estado de funcionamiento 1: en este estado de funcio-
namiento el equipo se pone en modo OFF y su duracion
puede ser de un maximo de 2 horas consecutivas durante
un maximo de tres veces al dia. Si no se respetan estas
condiciones, la electronica cambiara de estado de funcio-
namiento llevandola al estado de funcionamiento 2.

+ Estado de funcionamiento 2: en este estado, para obte-
ner la maxima eficiencia, la unidad funcionaré en modo
ECO.

» Estado operativo 3: entras en este estado cuando tienes
la oportunidad de aprovechar un exceso de energia. En
este estado, de hecho, la unidad se hace funcionar en
modo BOOSTER aumentando el punto de consigna en un
valor preestablecido (offset) hasta un maximo de 75 °C. En
este modo, el calentador de agua alcanzara una tempera-
tura de almacenamiento de ACS igual al valor de consigna
establecido anteriormente, mas una compensacion (defini-
da por el parametro G02). Por ejemplo, si el offset es igual
a 20°C y el setpoint = 50°C el setpoint sera 50+20=70°C.
En cualquier caso, por defecto la consigna maxima es
75°C, por lo tanto si offset=30°C y consigna=50°C la con-
signa no sera 50+30=80 sino 75°C.

+ Estado de funcionamiento 4: cuando hay mucho exceso
de energia, la electrénica aprovechara el momento para
hacer que el calentador de agua funcione en modo BOO-

STER con una consigna fija de 75 °C (consigna maxima).

Para configurar los parametros, acceda al menu SG, presio-
nando la tecla “SET” () apareceran los valores “G01” y “G02".
Unidad | por
de medi- | defec-| min | méximo |  Nivel

da fo
Habilitar la funcién Smart Grid

GOT | (0=deshabiltado, 1=habilitado) S oot '

Compensacion de consigna para el

G02 ) °C |10 0 40 |
estado operativo 3
Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

Valor Descripcion

NOTA: para un sistema CASCADA, el pardmetro G01 debe
configurarse solo en el MASTER.

Presionandonuevamente latecla“SET” (~) sobre el parametroa
modificar, se puede modificar suvalormediantelasteclas “+"y“-".
Luego presione la tecla “SET” @ para confirmar (un pitido
confirmara la modificacion) y la tecla “ON/OFF” (') para salir

del mend.

Si el parametro G01=1 esta configurado (smartgrid habi-
litado), las funciones EVU y fotovoltaica no estan dispo-
nibles. Para habilitarlos configure el parametro G01=0
(smartgrid no habilitado).

Para habilitar la funcion Smart Grid, seleccione el valor G01,
presionando nuevamente la tecla “SET” (~) aparecera el valor

“0”. Para activar el modo, use las teclas “+" y “” para llevar el
valor a “1”.

Guando la funcion SMART GRID esta habilitada, el simbolo
aparece en la pantalla de acuerdo con la siguiente logica

Comportamiento Descripcion

SMART GRID habilitado y unidad colocada en

@ encendido con luz fija estado operativo 2
SMART GRID habilitado y unidad colocada en

@ luz intermitente un estado operativo distinto de 2

.MENU Sol - Parametros solares térmicos

Para configurar los parametros, acceda al menu SoL, presio-
nando la tecla “SET” (©) apareceran los valores de “L01” a
‘L06"..

Unidad | por

Valor Descripcion de medi- | defec-| min | maximo | Nivel

da to
L01 Habilitacion de la funcién solar térmica i 0 0 1 |
(0=deshabilitado, 1=habilitado)

Temperatura maxima de funcionamiento

L02 HP con funcién solar activa

°C 40 | 40 90 [

Tiempo de encendido del circulador del

L03
panel solar

min 5 1 60 |

Lo4 Tiempo de APAGADO del circulador del min 5 0 60 |
panel solar

Temperatura maxima del panel solar

L05 para el blogue circulador

°C | 200 | 100 | 200 [

Compensacion del punto de consigna

L0 para la funcionalidad solar ¢ 0 0 50 |

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador
NOTA: para un sistema CASCADA, el parametro L01 debe con-
figurarse solo en el MASTER.
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Parametros:

L01: desde este parametro es posible habilitar o deshabilitar la fun-
cién SOLAR TERMICA:

L02: si la funcion SOLAR TERMICA esta habilitada y activa, este
parametro representa la temperatura del agua del acumulador por
encima de la cual la bomba de calor, si esta en funcionamiento,
debe apagarse

L03: representa la duracidn del ciclo en el que el circulador del panel
solar permanece encendido

L04: representa la duracion del ciclo en el que el circulador del panel
solar permanece apagado

L05: si la temperatura del panel supera este valor, la funcion SOLAR
se desactiva.

L06: cuando la funcidn esta habilitada y activa, es decir, se ordena
la apertura de la valvula, este parametro expresa cuanto debe au-
mentar el punto de consigna con respecto al set, una vez alcanzado
el cual se ordenara el cierre de la valvula. Si la suma entre L06 y el
punto de consigna supera los 75 °C, el punto de consigna se limitara
a75°C.

Presionandonuevamentelatecla“SET" (~)sobre el parametroa
modificar, se puede modificarsuvalormediante lasteclas “+"y“-".
Luego presione la tecla “SET” @ para conﬂrmar (un pitido
confirmara la modificacién) y la tecla “ON/OFF” b para salir

del mend.

Por ejemplo, si el offset es igual a 20°C y el setpoint = 50°C
el setpoint serd 50+20=70°C. En cualquier caso, por defec-
to la consigna maxima es 75°C, por lo tanto si offset=30°C y

tador de agua esta equipado con una funcién, denominada
ANTI-LEGIONELLA, que, si esta habilitada, permite realizar
ciclos automaticos de desinfeccion, llevando la temperatura
del agua dentro del tanque a través de un ciclo de agua. ca-
lentando a 62°C (valor por defecto modificable), activando la
bomba de calor y la resistencia eléctrica y manteniéndolas du-
rante 30 minutos (valor por defecto modificable), asegurando
la eliminacion de las posibles bacterias presentes.

Esta caracteristica normalmente esta configurada para acti-
varse de forma autdnoma cada 14 dias (valor predeterminado
modificable) y para activarse después de la medianoche del
decimocuarto dia.

ATENCION: el ciclo de tiempo de espera de 14 dias puede
incluso no ser respetado porque si, durante el funcionamiento
normal, la temperatura del agua dentro del tanque ya alcanza
los 62°C por un tiempo minimo de 30 minutos, el tiempo de
espera se reinicia.

NOTA: Siluego de su activacion, la funcion ANTILEGIONELLA
no logra satisfacer las condiciones de temperatura definidas
por el parametro h02 por un tiempo minimo definido por el
parametro h06, y después del tiempo definido por el parametro
h05, la funcion sera suspendida y la unidad volvera a trabajar
en condiciones normales. En este ultimo caso se mostrara la
alarma “E80” para indicar al usuario que el ciclo ANTILEGIO-
NELLA no se ha realizado correctamente.

El ciclo se realizara nuevamente después del periodo definido
por el parametro h04.

i =50° i 3 50+30= i ° i Axi-
consigna=50°C la consigna no sera 50+30=80 sino 75°C. ot Descrci Unided de [ por [ . [méni[ .
medi-da_|defecto mo
. . . i A h01 |Activacion de la funcion antilegionela - 0 011 |
3.9.11 Menu rEC - Configuracion BOMBA DE RECIRCULACION h02 [Consigna ciclo anfilegionela c 16 150 751 1
Unidad | por Compensacion para restablecer el tiempo
Valor Descripeion de medi- | defec-| min | maximo | Nivel h03  |de mantenimiento de la temperatura °C 4 | 010 1
da to antilegionela
Habilitacién de la bomba de circulacion Tiempo de intervalo entre dos ciclos I
0| (g=deshabiltado, 1=habiltaco) el ! h04 | ntilegionela giomi | 14 | 1 | 14| |
oo | Tlempo de encendido de labombade | .| 5 | 60 | h05 | Duracién méxima del ciclo antilegionela h 4 11112 |
recirculacion h06 Tiempo de mantenimiento de la tempera- min 30 |5 60 1
03 Tiempo de apagado de la bomba de min 20 0 60 | tura antilegionela

recirculacion
Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

Parametros:

r01: desde este parametro es posible habilitar o deshabilitar la
gestion de la bomba de recirculacion:

r02: representa la duracion del ciclo en el que la bomba per-
manece encendida

r03: representa la duracion del ciclo en que la bomba perma-
nece apagada

3.9.12 Menu AL - Anti-Legionella

Desde este menu es posible habilitar y deshabilitar la funcion
ANTILEGIONELLA O y configurar los parametros para su
correcto funcionamiento.

Para limitar el riesgo de propagacion de la legionela, el calen-

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

Parametros:

h01: desde este parametro es posible habilitar o deshabilitar la
funcion ANTILEGIONELLA:

h02: cuando la funcién esta habilitada y activa, este parametro
representa la temperatura que debe alcanzar el agua dentro
del tanque para garantizar la eliminacion de cualquier bacteria
presente en él

h03: cuando la funcién esta habilitada y activa, una vez alcan-
zada la temperatura h02, este pardmetro representa el delta
maximo dentro del cual debe permanecer la temperatura del
agua para que la funcion ANTILEGIONELLA surta efecto.
h04: parametro que representa el intervalo de tiempo, expre-
sado en numero de dias, entre dos ciclos ANTILEGIONELLA
h05: pardmetro que representa la duracion maxima de un ciclo
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ANTILEGIONELLA

h06: cuando la funcion esta habilitada y activa, una vez alcan-
zada la temperatura h02, este parametro representa el tiempo
minimo que debe permanecer la temperatura del agua para
que la funcion ANTILEGIONELLA tenga efecto.

Cuando la funciéon ANTILEGIONELLA est4 habilitada, el sim-
bolo O aparece en la pantalla de acuerdo con la siguiente
ldgica:

Comportamiento Descripcion Modo activo

Oencendido ANTI-LEGIONELLA habilita- |La unidad sigue funcionando en el

con luz fija do pero no funcionando modo establecido por el usuario
) | Funcionamiento 6aico ANTI- La unidad se colocara en estado
O luz intermi- LEGIONELLA 9 BOOSTER y el punto de ajuste se
tente elevara a 62°C
3.9.13 Menu CAS - CASCATA
L Unidadde | por | . [méxi-| .
Valor | Descnpc|clm medida | defeco min o Nivel
01 Nivel de ca_scgda s_elecaon?do en modo ) 9 02 lun
manual (0= min, 1= med, 2= max)
02 Habilitacion de la funcion en cascada ) 0 0l 1 |
(0= deshabilitado, 1= habilitado)
c03 di[eccién de Ia_ unidad - 2 118 |
04 Numero de unidades presentes en la 9 )| 8 |
ca’scada . .
o05 Nlumer(,) Qe unidades encendidas con ) 1 118 |
myel minimo__ .
<06 Nlumero de unidades encendidas con ] 9 ) | 8 |
myel med. _ '
007 ﬁl;r:ero de unidades encendidas con ) 9 )| 8 |
08 Tlempo de rotacién de prioridad 110l
de unidad

Nivel: U=menu de usuario - I=menu de instalador

NOTA: para todas las unidades que deben operar en cascada,
el parametro c02 debe configurarse = 1.

MASTER

Una vez activada la funcién cascada, es posible poner el equi-
po en modo Master ajustando el parametro c03 al valor 1
Para funcionar correctamente, la funcion de cascada requiere
que se configuren los siguientes parametros en el MAESTRO:
¢01: con este parametro es posible, si la funcion esta habilita-
da, seleccionar el nivel de cascada deseado

¢02: establecer el parametro = 1

¢03: configurar el pardmetro = 1 (MASTER)

c04: el numero de unidades presentes en la cascada (MA-
STER + numero de SLAVES)

¢05: El niumero de unidades a mantener cuando se solicita el
nivel minimo de operacion

¢06: El nimero de unidades a mantener cuando se solicita el
nivel operativo medio

¢07: El nimero de unidades a mantener cuando se solicita el
nivel maximo de operacion

NOTA: los parametros c04, c05, c06, c07, c08 deben configu-
rarse solo en la unidad MASTER. Si se configura en las unida-
des SLAVE no tienen efecto.

SLAVE

Para funcionar correctamente, la funcién de cascada requiere
que se configuren los siguientes parametros en el SLAVE:
c02: establecer el parametro = 1

c03: configure el parametro = de 2 a 8 (SLAVE)

NOTA: el valor configurado en el parametro c03 identifica la
posicion del SLAVE dentro de la cascada.

Por lo tanto, es necesario asegurarse de que el valor asignado
no se haya asignado ya a otra unidad y, sobre todo, que el
calentador de agua esté identificado con un nimero creciente,
desde 2 hasta el numero de unidades presentes (maximo 8
unidades).

Ejemplo de configuracion del parametro c03 para una cascada
de 4 unidades:

* unidad 1 (MASTER) c03=1

* unidad 2 (SLAVE 2) c03=2

* unidad 3 (SLAVE 3) c03=3

* unidad 4 (SLAVE 4) c03=4

¢08: El parametro define el tiempo de rotacion expresado en
dias para definir el periodo de rotacion ciclica de funciona-
miento de las distintas unidades. La rotacion ciclica tiene como
objetivo garantizar un uso y por lo tanto un desgaste equili-
brado en términos de tiempo de funcionamiento de todas las
unidades. Valores mas altos del parametro no afectan a esta
funcion sino que implican tiempos mas largos para alcanzarla:
por lo tanto, se recomienda no modificar este parametro.

3.9.14 Men UtS - VISUALIZACION DE MARCA, GAMA, MODELO,
NUMERO DE SERIE

Desde este menu sera posible visualizar los valores identificativos
de la unidad, tales como:

Menu | Liv.1 | Liv. 2 Descripcion Parametros
Uoo™ |Marca 1,..3
Uo1®™ |Rango 1

Uts |0 1502 [Modelo 1.8
U03  |[Numero de serie |RIif. par. fig. 60

1) Para interpretar estos valores contactar con asistencia técnica.

3.9.14.1 Visualizacion del nimero de serie “parametro U03”

Accediendo al mend UO3 podra visualizar el valor relativo al

numero de serie.

La visualizacion del numero de serie se divide en parejas de

dos caracteres y se compone de un méximo de 8 pares.

La visualizacion en la pantalla es la siguiente:

* el nimero a la derecha del punto representa el numero del
par de caracteres mostrados (1 = primer par de caracteres, 2
= segundo par de caracteres... 8 = octavo par de caracteres)

* los dos caracteres a la izquierda del punto son los caracteres
de serie relacionados con el par seleccionado.
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Pulsando las teclas + y — es posible visualizar los distintos
pares de caracteres.

Ejemplodevisualizaciondelnumero de serie “G000083277”

En este ejemplo la visualizacion se realiza combinando todos

los valores que se encuentran en las 5 pantallas:

*  Primera pantalla: GO (referencia M)

«  Segunda pantalla: 00 (referencia fig. 6)

+  Tercera pantalla: 08 (referencia fig. 7)
32( )
77 (

+  Cuarta pantalla: referencia fig. 8
*  Quinta pantalla: referencia fig. 9)
Presione el botén “ON/OFF” (D para salir del menu

fig. 5 - Primera pantalla

fig. 6 - Segunda pantalla

fig. 7 - Tercera pantalla

fig. 8 - Cuarta pantalla

fig. 9 - Quinta pantalla

fig. 10 - Sexta pantalla

El caracter “_” (caracter terminador) indica

el final del serial.
NOTA

3.10 Mas caracteristicas

3.10.1 Funcion de descongelacion

El simbolo “DESCONGELACION” aparece en la pantalla %.
Este aparato dispone de una funcion de descongelacion au-
tomatica del evaporador que se activa, cuando las condiciones
de funcionamiento lo requieren, durante el funcionamiento de
la bomba de calor.

El desescarche se realiza inyectando gas caliente en el evapo-
rador, lo que permite descongelarlo rapidamente.

3.10.1.1 Proteccion contra las heladas

El simbolo “ANTICONGELANTE” aparece en la pantalla . /8’ .
Esta proteccion evita que la temperatura del agua en el interior
del depdsito alcance valores cercanos a cero.

Con el aparato en modo apagado o en espera, cuando la tem-
peratura del agua en el interior del depdsito es inferior o igual
a 5°C, se activa la funcion antihielo que enciende la bomba de
calor y la resistencia eléctrica hasta los 12°C.

24 =
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3.11  CONTROL DEL EQUIPO MEDIANTE LA APLI- | 2.Datos personales

CACION

Este calentador de agua cuenta con un médulo Wi-Fi integra-
do en el producto para poder conectarse con un router Wi-Fi
externo (no suministrado) y por lo tanto poder ser controlado
mediante la Aplicacidn para smartphone.

Dependiendo si se tiene un smartphone con sistema operativo
Android®o iOS®, mediante la aplicacién especifica.

Descargar e instalar la Aplicacién "Cointra Home"

"Cointra Home" "Cointra Home"

Iniciar la Aplicacién "Cointra Home" desde el smartphone

presionando el icono ilustrado mas arriba. fig. 12
Registro de usuario 3. Politica de Privacidad
Para utilizar la aplicacién "Cointra Home" por primera vez, es - rolitica de Frivacida
necesario registrarse como usuario: crear una nueva cuenta
— introducir el nimero de teléfono mavil/direccidn de correo
electronico — introducir el cédigo de verificacion y establecer
la contrasefia — confirmar.
1. Acceso
fig. 13

fig. 11

Presione el boton “nuevo usuario” para registrarse, luego in-
grese la direccion de correo electronico para obtener el codigo
de verificacion necesario para el registro.

cod. 3540000890 - Rev. 02 - 09/2023
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4. Términos y condiciones de uso 6. PIN

fig. 14 fig. 16
5. Contrasefias 7. Registro completado

fig. 15 fig. 17
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8. Pagina de inicio en blanco. 10. Permiso de cdmara.
fig. 18
fig. 20
9. Método de asociacion
11. Matriz de datos
fig. 19 fig. 21
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12. Tipo y modelo de dispositivo. 14. Activacion Bluetooth y generacion de PIN de autentica-
cion.

fig. 22

fig. 24

13. Permiso de bluetooth para teléfonos inteligentes 15. Blsqueda de Bluetooth.

fig. 25
fig. 23 9
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16. Dispositivos Bluetooth cercanos 18. Conexion a la red wifi

< Connect to the Wi-Fi network (?)

WF_Internal >
WF_Dev >
WF_Guest >
WF_loT =
WF_Dev >
WF_Internal >
WF_Guest =

WF_loT =

fig. 26 fig. 28

Seleccione el dispositivo cuyo nombre comience con BT-1955 19. Informacién de Wi-Fi.

17. PIN de 3 digitos

fig. 29

fig. 27

Ingrese el PIN que se muestra en la pantalla del calentador
de agua.
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20. Datos incorrectos WI-FI. 22. Conexion.

fig. 30 fig. 32

21. Conexion
23. Apodos

fig. 31

fig. 33
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24. Fin de la asociacion. 26. Pagina de inicio

fig. 36

fig. 34

27.Ingreso de credenciales
25. Informacion de la planta

fig. 37

fig. 35
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312 FALLOS/PROTECCION base al valor configurado del parametro H01:

Este aparato dispone de un sistema de autodiagndstico que - ene lugar solo con resistencia eléctrica (H01 = 1)
: . . - estd inactivo (H01 = 0)
analiza algunos fallos y protecciones contra anomalias de fun-
cionamiento mediante: deteccion, aviso y adopcion de un pro- En caso de que se presen-

cedimiento de emergencia hasta la resolucion de la anomalia. ten uno o varios de los fa-
llos mencionados arriba, es

necesario contactar a asis-
TECNICOEXPERTO/  tencia técnica del fabricante,

Sin comunicacion con la pantalla E00 i +E00 Ai!i[i’}‘;‘é.liﬁ#‘é”* indicando el cédigo de error
Falla de la sonda de fondo del tan- E01 i que aparece en la pantalla.
e + EO1

Averia en la sonda de la parte supe-

rior del tanque E02 i\ +E02

Averia sonda bateria F03 /i\ +E03

Fallo de la sonda de aire de entrada E04 /i\ +E04

Averia sonda entrada evaporador E05 /i\ +E05

Averia sonda salida evaporador F06 /i\ +E06

Averia sonda impulsion compresor E07 /i\ +E07

Fallo de la sonda del colector solar F08 /i\ +E08

Alarma de alta presion E09* i\ +E09

Temperatura del refrigerante no
adecuada para el funcionamiento
de la bomba de calor. (Con la alar- E10* i +E10
ma activa el agua se calienta Unica-
mente con el calentador eléctrico).

Temperatura del aire no adecuada
para el funcionamiento de la bom-

ba de calor. (Con laalarma activael| ~ E11°* /i\ +E11
agua se calienta Unicamente con el

calentador eléctrico).

error de EEPROM E60+65 | /i\ +E60+65
Alarma en cascada, visualizada

solo en el MASTER (sin comunica- E70 /i\ +ET0

cién con uno de los SLAVES)

Alarma en cascada, visualizada
solo en el MASTER (presencia de E71 i +E71
una alarma en uno de los SLAVES)
Alarma en cascada, mostrada solo

en el SLAVE (sin comunicacion con E72 /i\+E72
el MASTER)

Ciclo de legionela no completado E80 /i\ +E80
Fallo de ambos sensores del tanque E99 /i\ +E99
NOTA

* Con alarma activa, y unidad en modo ECO, calentamiento de agua, en
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313  LOCALIZACION DE FALLOS

Si el aparato no funciona correctamente, aunque no haya se-
fiales de alarma, antes de contactar con la asistencia técnica
del fabricante, se recomienda seguir estas indicaciones.

USUARIO

El aparato no se enciende.

Controlar que el enchufe esté conectado correctamente en la toma de
corriente.

Controlar que haya sido realizado el procedimiento de encendido desde
el panel de control (ref. apar. 3.5 en la pagina 14).

Desconectar el enchufe de la toma (sin halar el cable de alimentacion)
y esperar algunos minutos, luego, conectar de nuevo el enchufe en la
toma de corriente.

Si el inconveniente persiste; contactar a un técnico cualificado o al servicio
de asistencia técnica.

ﬁ )

TECNICO EXPERTO /
ASISTENCIA TECNICA
DEL FABRICANTE

Comprobar el estado del cable de alimentacidn dentro del producto.
Comprobar que el fusible de |a tarjeta de potencia esté integro. En caso '
contrario sustituirlo con uno nuevo de 5 A 250V de tipo retardado certi- |
ficado IEC 60127-2/ (T5AL250V) (consultar el apar. 9.1 en la pagina
60).

Apagar el aparato (ref. apar. 3.5 en la pagina 14) y encenderlo de nue-
vo después de algunas horas.

@ Si el inconveniente persiste: contactar a un técnico cualificado o al servicio

de asistencia técnica.

No es posible calentar agua utilizando Il USUARIO
bomba de calor en modo ECO o AUTOMA-
TICO .
L[]
TECNICO EXPERTO /
ASISTENCIA TECNICA *
DEL FABRICANTE

Desconectar el aparato de la red eléctrica.

Descargar parte del agua contenida en el depésito (aproximadamente el
50%) y recargarlo.

Encender nuevamente el aparato en modo ECO.

La bomba de calor permanece activada, sin
pararse en ningiin momento

Comprobar que, al no abrir ninglin grifo durante unas horas, el equipo
alcanza la temperatura de consigna.

@ Si el inconveniente persiste: contactar a un técnico cualificado o al servicio

DEL FABRICANTE C

USUARIO de asistencia técnica.
* Apagar el aparato, controlar el termostato de seguridad de las resis-
tencias dentro del aparato y rearmaflo si se ha disparado. Luego en-
. cender el aparato en modo AUTOMATICO.
No es posible calentar el agua con la re- — .

. AR + Desconectar el aparato de la red eléctrica, después descargar parte
sistencia eléctrica integrada AUTO, BOO- del agua contenida en el depésito (aproximadamente el 50%) luego
STER, ELECTRIC TECNICO EXPERTO / gu ! posito {aproxi o) lUeg

ASISTENCIA TECNICA recargarlo y encender nuevamente el aparato en modo

Comprobar que el termostato de seguridad de la resistencia eléctri-
ca no se haya activado (ref. apar. 9.2 en la pagina 60).

No es posible controlar el aparato con la
aplicacion

@

USUARIO

Verificar la presencia de la red Wi-Fi, por ejemplo mediante el smar-
tphone donde el producto esta instalado, luego realizar nuevamente la
procedimiento de configuracidn con el router.

Asegurarse luego de que el simbolo del Wi-Fi en la pantalla esté en-
cendido.

cod. 3540000890
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USUARI

INSTRUCCIONES PARA:

TECNICO EXPERTO / ASISTENCIA
TECNICA DEL FABRICANTE

D.P.I. NECESARIOS:

Las siguientes instrucciones estan dirigidas al personal

técnico experto.

A

ATENCION

TECNICO EXPERTO

El fabricante no se considera
responsable por intervencio-
nes realizadas por personal no
experto y no habilitado.

Cualquier intervencion en el
equipo debe ser realizada por
personal calificado.
Exclusivamente para las in-
tervenciones en el circuito
frigorifico, incluida la elimina-
cion, el personal debera estar
dotado de una titulaciéon de
técnico frigorifico idonea de-
stinada al conocimiento y ma-
nejo de sistemas que conten-
gan gases del tipo HFC.

4,
4.1

INFORMACIONES GENERALES
DATOS DE LA PLACA

Consultar la placa de datos colocada en el aparato y verificar
que el manual de uso corresponda con el modelo indicado.

Madein .....

Model 2 Rated voltage 12
Code 3 Rated frequency 13
Serial number 4 DHW Electr. Heater rated voltage 14
Tank capacity 5 DHW Electr. Heater rated power 15
Rated DHW tank press. 6 Max power input 16
Refrigerant type / GWP 7 Heating capacity 17
Refrigerant charge 8 HP power input - rated / max 18
CO2 equiv 9 Refrigerant PS - Low / High 19
Net weight 10 Sound power - indoor / outdoor 20

IP level protection

Ce \

Hermetically sealed 23
equipment

Contains fluorinated 2%
EEEEE greenhouse gases
22

REF.
1

o ~N ook

10
11
12
13

14

15

16
17
18
19
20
21

22

23
24

25

fig. 38
DESCRIPCION
Referencias del fabricante
Modelo
Cddigo de producto
NUmero de serie

Capacidad nominal del tanque

Presion nominal del tanque

Tipo de gas refrigerante / GWP (potencial de calentamiento glo-
bal del refrigerante)

Carga de refrigerante

Toneladas de CO2 equivalente. Permite expresar el efecto in-
vernadero producido por un determinado gas refrigerante.
Peso neto

Grado de proteccion IP

tension nominal

Frecuencia nominal

Tension de alimentacion nominal del calentador eléctrico integra-
tivo

Fuente de alimentacion nominal de resistencia eléctrica integra-
dora

Bomba de calor méaxima potencia absorbida + resistencia eléctrica
Energia térmica de la bomba de calor

Potencia nominal/maxima absorbida por la bomba de calor
Presion maxima del circuito frigorifico (alta/baja)

Potencia sonora de la unidad interior/exterior

Identifica el cumplimiento de los requisitos europeos

Residuos profesionales para su eliminacion en centros especia-
les de recogida

Equipos herméticamente sellados

Contiene gases fluorados de efecto invernadero.

Cédigo de matriz de datos para el registro a través de la apli-
cacion

34
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No alterar de ningiin modo la pla-
ca de datos.

A\

ATENCION

En el caso de solicitud de informaciones o de asistencia téc-
nica, es necesario especificar, ademas del modelo y el tipo de
maquina, también el respectivo numero de serie.

4.2 PLACAS DE IDENTIFICACION DE LOS
PRINCIPALES ELEMENTOS

Las placas de todos los componentes no fabricados directa-

mente por el fabricante estan directamente aplicadas en los

mismos componentes, en los puntos donde los respectivos

fabricantes las colocaron originalmente.

4.3 DESCRIPCION DE LOS SIMBOLOS UTILIZA-
DOS EN EL MANUAL Y EN EMBALAJE

Los simbolos que aparecen en la siguiente tabla pueden ser

utilizados total o parcialmente en este manual y van acom-

pafiados de su descripcion. Algunos de estos pueden estar

colocados en el aparato y/o en su embalaje.

SIMBOLOS UTILIZADOS EN EL MANUAL

PELIGRO TENSION.
Cualquier intervencion que implique la remo-
cion de cubiertas o paneles donde este colo-

ATENCION  cado este simbolo debe ser realizada exclusi-
PELIGRO vamente por técnicos cualificados.
PELIGRO GENERICO.
A Simbolo utilizado para identificar adverten-
. cias importantes para la seguridad del opera-
ATENCION  dor y/o del aparato.
OBLIGACION GENERICA.
Simbolo utilizado para identificar informacio-
OBLIGACION €S de particular importancia.
OBLIGACION.
Simbolo utilizado para identificar la obligacion
OBLIGACION especifica de conexién a tierra.
OBLIGACION.
Simbolo utilizado para identificar la obligacion
] de consultar este manual de instrucciones an-
OBLIGACION tes de cada tipo de intervencion en el aparato.

® PROHIBICION GENERICA.

Simbolo utilizado para identificar la prohibi-
PROHIBICION

cion de la descripcion prescrita.

PESO.

Simbolo que identifica el peso de la maquina.
Si esta en el embalaje, indica el peso de cada
bulto.

RECICLAJE / ELIMINACION.
Simbolo que identifica la recuperacion y el re-
ciclaje de los materiales.

DESECHO PROFESIONAL

Indica que este producto no debe ser tratado
como desecho doméstico sino que de debe
ser entregado en el punto de recogida ade-
cuado para el reciclaje de aparatos eléctricos
y electrénicos (DIRECTIVA 2012/19/UE)

i
X

CONTROL VISUAL
Simbolo que identifica el control visual.

LIMPIEZA MANUAL
Simbolo que identifica la limpieza manual.

NUMERO MINIMO DE OPERADORES EN-
CARGADOS
Operaciones que deben ser realizadas por al

menos dos personas.

SIMBOLOS UTILIZADOS EN EL EMBALAJE

SENTIDO DE POSICION
Colocado en el embalaje indica la orientacion
correcta.

PROTECCION CONTRA LAS

L INTEMPERIES
T\ Colocado en el embalaje indica proteger

de la lluvia y de los agentes atmosféricos.
Conservar en lugar seco.
FRAGIL
Colocado en el embalaje indica manipularlo
con cuidado con el fin de evitar eventuales
roturas al contenido.

LIMITACION DE SUPERPOSICION DE
LOS EMBALAJES

Colocado en el embalaje indica no
superponer los embalajes.

cod. 3540000890 - Rev. 02 - 09/2023
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| ‘ Indica la posicién en el bulto de transporte

donde deben colocarse los terminales
durante el desplazamiento con medios
mecanizados.

RECICLAJE / ELIMINACION.
Simbolo que identifica la recuperacion y el re-
ciclaje de los materiales.

44  GLOSARIO DE LA TERMINOLOGIA

Término Definicién

Indica el producto descrito en este manual

APARATO : ,
de instrucciones.

Persona fisica o juridica que tiene la res-

FABRICANTE ponsabilidad del disefio, de la fabricacion,

del embalaje o del etiquetado y de la intro-
duccidn en el mercado.

] Personas 0 entidades responsables ante
ASISTENCIA TECNICA el fabricante, que instalan, montan, man-
tienen o reparan la maquina.

) El uso de un producto conforme con las es-
DESTINACION DE USO pecificaciones, las instrucciones y las infor-
maciones suministradas por el fabricante.

Funcionamiento que incluye los controles

USO NORMAL periédicos de acuerdo con las instruccio-
nes de uso.

PROCEDIMIENTO (I;/Ia(zjdos definidos para realizar una activi-

Lesion fisica o dafio a la salud de personas

DANO o animales, o dafio a la propiedad y/o al

ambiente.
PELIGRO Una potencial fuente de dafio.
Operaciones periddicas con el fin de con-
MANTENIMIENTO trolar el funcionamiento correcto (ejemplo:

limpieza) dirigidas al encargado cualifica-
do.

4.5  DISPOSITIVOS DE PROTECCION INDIVIDUAL

La indumentaria de quien opera o realiza el mantenimiento
debe estar conforme con los requisitos esenciales de seguri-
dad definidos por las leyes vigentes en el pais donde el mismo
es instalado.

OBLIGATORIO UTILIZAR LOS GUANTES DE
PROTECCION O AISLANTES

Utilizar indumentarias adecuadas para proteger los
miembros superiores.

OBLIGATORIO UTILIZAR LA PROTECCION DE
LOS 0JOS.

Utilizar indumentarias adecuadas para proteger la
vista.

OBLIGATORIO UTILIZAR LAS INDUMENTA-
RIAS DE PROTECCION SIN PARTES HOLGA-
DAS

Utilizar indumentarias sin partes holgadas para evitar
el riesgo de que se enganchen en las partes de la
maquina.

OBLIGATORIO USAR ZAPATOS DE SEGURI-
DAD

Utilizar zapatos adecuados para la proteccion de los
miembros inferiores.

4.6 RUIDO

Los datos sobre el nivel de ruido estan indicados en las tablas
del apar. 7.

4.7 VIBRACIONES

Las vibraciones producidas por el aparato, en funcion de los
modos de conduccion del mismo, no son peligrosas para el
uso previsto.

A\

ATENCION

Una excesiva vibracion puede
solo ser causada por una averia
mecanica que debe ser inmedia-
tamente senalada y eliminada,
con el fin de no perjudicar la se-
guridad del aparato y del opera-
dor.

JATENCION! Para evitar la propa-
gacion de vibraciones mecani-
cas, no instale el equipo en pisos
con vigas de madera (por ejem-
plo en el atico).

A

ATENCION

36 =
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48  RIESGOS RESIDUALES

El disefio ha sido realizado de modo de garantizar los requi-
sitos esenciales de seguridad para el operador encargado y
para el usuario final.

La seguridad, en la medida de lo posible, se ha integrado en
el disefio y la fabricacion del aparato; sin embargo, sigue ha-
biendo riesgos de los que hay que proteger a los operadores.

RIESGO DEBIDO A LA ENERGIA
A ELECTRICA.

Las operaciones de acceso y mante-
nimiento de la maquina exponen a los
operadores al riesgo eléctrico.

Las intervenciones en los aparatos bajo
tension deben ser realizadas exclusiva-
mente por personal experto y cualifica-
do. Se recomiendan las siguientes me-

didas de seguridad: A
* no realizar intervenciones de mante-

nimiento sin haber preventivamente ATTENZIONE
desconectado eléctricamente el apa-
rato;

PELIGRO
ELECTRICO

fig. 39

Durante las fases de manipula-
cion e instalacion del producto,
la parte superior no debe sufrir
ningun tipo de esfuerzo, ya que
no esta soportada por ninguna
estructura.

Posicion permitida so6lo para los ultimos km.

5. MANIPULACION Y TRANSPORTE

Posiciones permitidas para transporte y manipulacion

Posiciones no permitidas para transporte y manipulaciéon
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fig. 40

5.1 DESPLAZAMIENTO DEL EMBALAJE

El aparato se suministra en una caja de carton sobre un palé
de madera.
El tipo de embalaje puede variar a discrecion del Fabricante.

Para las operaciones de descarga utilizar una carretilla eleva-
dora o un transpallet: es oportuno que estos tengan una capa-
cidad de al menos 250 kg.

El aparato embalado
se debe mantener en
posiciéon vertical du-
rante todas las opera-
ciones de carga.

fig. 41

5.2  DESEMBALAJE

A

ATENCION

Los elementos de embalaje (gra-
pas, cartones, etc.) son peligro-
sos, por lo cual no deben dejarse
al alcance de los nifos.

Las operaciones de desembalaje se deben realizar con cui-
dado para no dafar el revestimiento del aparato. Atencion al
utilizar cuchillos o cuteres para abrir la caja de cartén.

Después de quitar el embalaje, controlar que el aparato esté
integro. En caso de dudas, no utilizar el aparato y consultar
con personal técnico autorizado.

Antes de eliminar los embalajes (siguiendo las normas de pro-
teccion ambiental vigentes), asegurarse de haber quitado to-
dos los accesorios suministrados.

RECICLAJE / ELIMINACION.
Todos los materiales de embalaje
deben ser eliminados de acuerdo
con las leyes vigentes en el pais
de uso.

53  RECEPCION

Ademas de las unidades, los embalajes contienen accesorios
y documentacion técnica para el uso y la instalacion.

Comprobar la presencia de los elementos siguientes:

« Manual de uso, instalacién y mantenimiento Cable de en-
trada digital hexapolar 3x soportes de fijacion y tornillos
correspondientes

« 1x termostato de seguridad (solo para 200 LT-S e
260 LT-S).

Durante todo el periodo que el aparato permanece inactivo, en
espera de la puesta en funcionamiento, es oportuno colocarlo
en un lugar protegido de agentes atmosféricos y de las condi-
ciones ambientales indicadas en el apartado “8.1 ALMACENA-
MIENTO” en la pagina 42.

38 =
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6. CARACTERISTICAS
CONSTRUCTIVAS
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Leyenda
1 bomba de calor
2 Interfaz de usuario
3 carcasa de acero
4 Resistencia eléctrica
5  Anodo de magnesio
6  Entrada de aire de ventilacion @ 160mm
7 Salida de aire de ventilacion @ 160mm
8  Conexion entrada agua fria @ 1'G
9  Conexion salida agua caliente @ 1"G
10 Disposicion para recirculacion @ 3/4'G
11 Drenaje de condensados @ 1/2'G - Conexidn de salida de plastico
12 Disposicion para la entrada del serpentin solar @ 3/4°G
Solo para modelos 200 LT-S, 260 LT-S
13 Disposicion para la salida del serpentin solar @ 3/4'G
Solo para modelos 200 LT-S, 260 LT-S
14 Tanque de acero esmaltado
15  Condensador
16 Compresor rotativo
17  Bateria con aletas (evaporador)
18 Ventilador
19 Sondas de depésito de agua
20 Pozo para posicionar sondas para sistema solar - @ int =6mm, L=90mm
Sélo para modelos 200 LT-S, 260 LT-S
21 Aislamiento de poliuretano
22  Asas de transporte
23 Tubo para bulbo de termostato de seguridad
24 Tarjeta electronica
26 Compartimento de acceso a la resistencia eléctrica y al bulbo del termostato de
seguridad
27  Tarjeta wifi
28 Diagrama de cableado
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6.1 DATOS DIMENSIONALES
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fig. 44
628
Legenda a pagina precedente. o 46
ig.
ge20 Legenda a pagina precedente.
i , A | 250 250 250 250 | mm
6 | L | B 490 490 490 490 [ mm
‘ D C 600 600 / / mm
S ! B)— -t : D 705 785 705 785 mm
£ E 877 1162 877 1162 mm
! ! F 1142 1427 1142 1427 mm
‘ G 705 735 705 735 mm
\/ H 1607 1892 1607 1892 mm
I 976 1261 976 1261 mm
380
fig. 45

Legenda a pagina precedente.
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7. CARACTERISTICAS TECNICAS

Modelos 20LT | 260LT | 200LT-S | 260LTS U.m.
Suministro de voltaje 230Vac-50Hz -
Contenido de agua del tanque - Vnom 192 250 187 247 |
Presion méxima de agua de entrada 0,7 0,7 0,7 0,7 MPa
Peso vacio 88 100 97 109 kg

Informacion General Peso operativo 280 350 284 356 kg
Dimensiones (fxh) 621x1607 | 621x1892 | 621x1607 | 621x 1892 mm
Max. Temperatura del agua caliente con bomba de calor 62 62 62 62 °C
Max. Tempere'ltur.a del ggua caliente con 75 75 75 75 °C
calentador eléctrico adicional

Tanque Material Acero esmaltado

) Da’tos GEEEE Proteccion catédica Anodo de varilla de magnesio

segun la norma UNI EN

12897:2020 (Temperatura Tipo aislante Poliuretano

del aire ambiente = 20°C, | Egpesor de aislamiento 50 50 50 50 mm

temperatura del agua en el : -

tanque de almacenamiento Dispersion de calor* 60 70 60 70 W

=65°C) Pérdida de calor a las 24 horas* 1,44 1,68 1,44 1,68 kWh/24h

re;i;‘;‘;‘fgd:ufg;ei' Pérdida de calor especifica* 1,33 1,56 1,33 1,56 WIK

812/2013 Clase de aislamiento*™* B C B C

o Potencia de entrada media en calefaccion 430 430 430 430 W

5:?;;'9""'“3 dea Bombar - i de potencia maxima 530 530 530 530 m
Entrada de corriente maxima 2,43 2,43 2,43 2,43 A

Datos eléciricos del Tension de ali.mentaci.(?n 230Vac-50Hz

calentador eléctrico Entrada de alimentacion 1500 1500 1500 1500 W
Entrada actual 6,5 6,5 6,5 6,5 A

Datos eléctricos Bomba de | Entrada de potencia méxima 2030 2030 2030 2030 W

calor + calentador eléctrico | Entrada de corriente maxima 8,5 8,5 8,5 8,5 A
Tipo de ventilador Centrifuga -

Circuito de aire Rango del flujo de aire 450 450 450 450 mh
Altura de presién maxima disponible 117 17 117 17 Pa
Didmetro de los conductos 160 160 160 160 mm
Compresor Rotary -
Refrigerante R134a -

Circuito refrigerante Carga de refrigerante 1 \ 1 \ 1 \ 1 kg
Evaporador Bobina con aletas de cobre-aluminio -
Condensador Tubo de aluminio enrollado fuera del tanque
Material - Acero esmaltadoAcero esmaltado -

Bobina solar Superficie - 0,72 0,72 m?
presion maxima - - 1 1 MPa

) N (6147 Cargar perfil L XL L XL

atos segun norma : icienc Afi

2017 para clima PROMEDIO g;f:;:;,ﬁgffggi;?: rgetica de A+ A+ A+ A+

(unidad en modo ECO, Eficiencia energética de calentamiento de agua-h 135 138 135 138 %

Punto de ajuste de agua caliente = coP 303 337 393 337 B

ke = G Volun:;xl maximo de agua mezcdladaa40°C-V 2747 3’40 2’41 3’35 |

Temperatura del aire de entrada = 7 . . 40 °

°CDB/6° CWB) Tempergtura de ’referenma Fjel agua caliente -8’ 52,5 53,2 52,5 53,2 C
Potencia calorifica nominal - Prated 1,339 1,249 1,339 1,249 kW

* seqn el reglamento europeo Tiempo de calentamiento - t. 06:27 09:29 06:27 09:29 h:min

812/2013 Consumo eléctrico anual - AEC 761 1210 761 1210 kWh
Entrada de energia en espera (P_) 26 28 26 28 W

Datos segtin EN 12102-2: 2019 Nivel de potencia acustica interior 53 51 53 51 dB(A)

gﬂgggtrEa?j(a) :(;not%mggr/aéuiaéi 3:,;"8 Nivel de potencia acustica exterior 45 44 45 44 dB(A)
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8. INSTALACION Y PUESTA EN 8.2  LIMITES DE EMPLEO
MARCHA
) . o Este producto no ha sido diseina-
La instalacion, la puesta en marcha y el mantenimiento del do, ni esta previsto como tal, para
aparato deben ser efectuados por personal cualificado ATENCION ’ ’

su uso en ambientes peligrosos
segun la Directiva 2014/34/UE
(por presencia de atmésferas po-
tencialmente explosivas - ATEX).

y autorizado.

%,

Cualquier intervencion en el
equipo debe ser realizada por
personal calificado. Exclusiva-
mente para las intervenciones
en el circuito frigorifico, inclu-
ida la eliminacion, el personal
debera estar dotado de una
titulacion de técnico frigorifi-
co idénea destinada al cono-

PROHIBICION

O en aplicaciones que requieren
un grado superior a IP24 o que
requieren caracteristicas de se-
guridad (fault-tolerant, fail-safe)
como sistemas y/o tecnologias
de soporte vital o cualquier otro

>

ATENCION

TECNICO
EXPERTO

2,

proHIBICION contexto en el que el mal funcio-
cimiento y manejo de siste- namiento de una aplicacién pue-
mas que contengan gases tipo da provocar la muerte o lesiones
HFC. a personas o animales, o dafios
graves a la propiedad o al medio
Seguir las advertencias indicadas en el capitulo 10 en la ambiente.
pagina 62. Si un fallo o una averia del apa-
rato puede causar danos mate-
8.1 ALMACENAMIENTO riales, (a personas o, animales),
es necesario implementar un sis-
Para el almacenamiento de apa- tema independiente de vigilancia
ratos dotados de gas refrigerante del funcionamiento, dotado de
inflamable consultar las normati- alarma, para evitar dichos dafios.
vas locales vigentes.
NUNCA coloque el aparato al aire libre; los agentes atmos- 8.3 LIMITES DE FUNCIONAMIENTO
féricos lo danarian, haciéndolo poco confiable y peligroso 80
para el operador y el usuario. 75 %
70 )
8.1.1 Condiciones ambientales de almacenamiento % NNRESE
El aparato debe almacenarse en un lugar seco, protegido del B " /
polvo o de cualquier otra cosa que pueda dafiarlo. :Z { (
\ \
Temperatura ambiente (min. / max.) * | ..
40 T 38°C
-20°C/+70°C . T
A 0 10 20 30 40 A 50
-7°C A

fig. 47 - Grafico

A = Temperatura aire de entrada (°C)

B = Temperatura agua caliente producida (°C)

I = Campo de trabajo de la bomba de calor (BdC)
= Calentamiento de apoyo solo con resistencia

eléctrica
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8.3.1 Condiciones ambientales para el funcionamiento

O

El aparato no puede operar en
locales clasificados como am-
bientes con atmoésfera explosiva

PROHIBICION g . .
o con riesgo de incendio.
El funcionamiento general del
aparato esta garantizado si se
ATENCION respetan las condiciones am-
bientales especificadas.
El equipo no ha sido diseinado
para ser instalado al aire libre
ATENCION  Sino para ser utilizado en un am-

biente “cerrado” no expuesto a
la intemperie con una temperatu-
ra ambiente entre +4 °C / +43 °C.
Para evitar el riesgo de congela-
cién, si el aparato se instala en
una zona sujeta a temperaturas
inferiores a las indicadas, cuan-
do no esta alimentado eléctrica-
mente, se debe vaciar el agua
presente en el depésito. Vacielo
como se describe en el capitulo
correspondiente.

Para el correcto funcionamiento del aparato es necesario que
su colocacion respete los siguientes requisitos:

+ alejado de fuentes de calor,

+ alejado de los rayos directos del sol,

+ alejado de los sistemas de acondicionamiento,

+ ambiente no polvoriento.

Las condiciones ambientales para el funcionamiento estan in-
dicadas en la siguiente tabla.

Temperatura ambiente aire externo (min. / méx.)
-7°C/+43°C

8.3.2 Caracteristicas fisicas del agua

El indice de Langelier del agua, medido a la temperatura de
funcionamiento, debe estar entre 0y +0,4

El aparato no debe utilizarse con agua de dureza inferior a
12°F, y viceversa con aguas de dureza particularmente eleva-
da (mayor de 25°F), se recomienda el uso de un ablandador,
adecuadamente calibrado y monitorizado, de modo tal que la
dureza residual no sea inferior a 15°F.

Nota: En la fase de disefo y con-
struccion de las plantas, se de-
ben cumplir las disposiciones y
disposiciones locales aplicables.

84  PREPARACION DEL LUGAR DE INSTALACION

Un correcto funcionamiento incide en la duracion del aparato
y de sus componentes pero incide principalmente en la eco-
nomia del sistema. Recomendamos seguir atentamente las
siguientes instrucciones; nuestra Oficina de Asistencia Técnica
esta disponible para eventuales aclaratorias al respecto.

OBLIGACION

OBLIGACION

En las fases de planificacion y
construccion de los sistemas, se
deben cumplir las normas y re-
glamentos vigentes localmente.
Elequipodebeserinstaladoyope-
rado por un técnico calificado de
acuerdo con las leyes y regulacio-
nes locales de salud y seguridad.
La instalacion incorrecta puede
causar danos a la propiedad y le-
siones a personas y animales; el
fabricante declina toda respon-
sabilidad por las consecuencias.
La entrada y salida de aire del
aparato debe canalizarse como
se indica en el apartado 8.6 en la
pagina 45.

La instalacion del aparato debe realizarse en un lugar idéneo,
que permita hacer las operaciones normales de uso y regula-
cion y el mantenimiento ordinario y extraordinario.

Disponer el espacio de trabajo necesario de acuerdo con las
distancias indicadas en fig. 48.
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8.5 FIJACION DE SUELO
Para fijar el producto al suelo, aplique los soportes suministra-

2300 mm dos como se muestra en fig. 49.
| Emmi |
2600 mm 2600 mm
fig. 49- Fijacion de los soportes
Luego, fije la unidad al piso con la ayuda de anclajes adecua-

fig. 48 - Espacios minimos dos, que no se suministran, como se muestra en fig. 50.

El local debe estar:

Dotado de lineas de alimentacion de agua y de electricidad
adecuadas;

Preparado para la conexion de la salida del agua de con-
densacion;

Dotado de drenajes para descargar el agua en caso de dafio
del acumulador, actuacion de la valvula de seguridad o rotu-
ra de tubos o0 empalmes;

Dotado de sistemas de contencién para posibles fugas im-
portantes de agua;

Suficientemente iluminado (en caso de necesidad);
Protegido del hielo y seco.

fig. 50- Fijacion al suelo
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8.6  CONEXIONES AERAULICAS

A

ATTENZIONE

En muchas imagenes de este do-
cumento se esquematiza la po-
sicion de los conductos de aire
en la parte superior e inferior, en
realidad para efectos de una cor-
recta instalacion recomendamos
posicionar los conductos uno al
lado del otro (ver fig. 51)

fig. 51— Arreglo de canales de aire

8.6.1 Conexiones de aire estandar
La bomba de calor necesita, ademas de los espacios indica-
dos en el apartado 8.4, una adecuada ventilacion de aire.
* Realizar un canal de aire dedicado como se indica en la fig. 52.
El funcionamiento simultaneo de
A una chimenea de camara abier-
ta (p. ej., una chimenea abierta)

ATTENZIONE
y la bomba de calor provoca una
presion negativa peligrosa en el
ambiente.
Entrada de aire obliga-
toria D.160 mm
\
= =>
——21°
Compartimento
[[] interior
S
g
%
w
|

fig. 52 -Ejemplo de conexion de salida de aire

También es importante garantizar una ventilacion adecuada en
la habitacion donde se instale la unidad. En la siguiente ilustra-
cion, se muestra una solucién alternativa (fig. 53): proporciona
un conducto secundario que extrae el aire desde el exterior en
lugar de directamente desde el interior de la habitacion.

—1> DGT
10
>50cm
L
>
Compartimento
interior
3 -
o
e
[
%
w
s —

fig. 53— Ejemplo de conexion de salida de aire

Instalar cada canal de aire prestando atencion a que:

+ No fuerce el aparato con su peso.

+ Permita hacer las operaciones de mantenimiento.

+ Esté adecuadamente protegido para evitar la entrada acci-
dental de materiales al interior del aparato.

« La conexion con el exterior se realice a través de tubos ade-
cuados, no inflamables.

* Lalongitud equivalente total de los tubos de evacuacion mas
el tubo de envio, incluidas las rejillas, no supere los 12 m.
En la tabla se indican los datos caracteristicos de los compo-
nentes comerciales de canalizacion para los caudales de aire

nominales y diametros de 160 mm.
Tubo lineal

Dato liso Codo 90° liso Rejilla UM
Tipo
Long.itud 1 \ \ m
efectiva
Long|tud 1 9 9 m
equivalente

« Durante el funcionamiento, la bomba de calor tiende a bajar
la temperatura del ambiente si no hay una canalizacion de
aire al exterior.
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* En el tubo de evacuacion del aire al exterior se debe montar
una rejilla de proteccion adecuada para impedir la penetra-
cion de cuerpos extrafios en el aparato. Para garantizar las
prestaciones maximas del aparato, es necesario elegir una
rejilla con baja pérdida de carga.

+ Para evitar la formacién de condensado: aislar los tubos de
evacuacion del aire y las uniones de la canalizacion del aire
con un revestimiento térmico estanco al vapor, de espesor
adecuado.

« Si se considera necesario, montar silenciadores para limitar
el ruido del flujo. Dotar de sistemas de amortiguacion de las
vibraciones los tubos, los pasos de pared y las conexiones
a la bomba de calor.

El funcionamiento simultaneo de

A un hogar con camara abierta (e;j.
aTENcioN  chimenea abierta) y de la bomba
de calor provoca una peligrosa
depresion en el ambiente.

La depresion puede provocar el retorno de los

gases de combustion al ambiente.

* No poner en funcionamiento la bomba de ca-
lor junto con un hogar de camara abierta.

* Poner en funcionamiento sélo los hogares
con camara estanca (homologados) con en-
trada separada del aire de combustion.

* Mantener cerradas herméticamente las puer-
tas de los locales de la caldera para que no
entre aire de combustion desde las habitacio-
nes de la vivienda.

8.6.2 Conexiones aeraulicas sistema cascada

A

ATTENZIONE

El funcionamiento simultaneo de
una chimenea de camara abier-
ta (p. ej., una chimenea abierta)
y la bomba de calor provoca una
presion negativa peligrosa en el
ambiente.

Entrada de aire
obligatoria

|

externo

fig. 55— Ejemplo de conexion de salida de aire

N ° de Unidades 2 3 4
@ [mm] 200 250 300

Nota:

A partir de 4 unidades (méx. 8), considere dos conductos se-

parados tomando como referencia los diametros de la tabla

relativa al nimero de unidades conectadas en paralelo.

Ejemplo con 7 unidades:

+ N° de unidades conectadas en paralelo en el primer conducto:
4 — @D =300 mm

* n° unidades conectadas en paralelo en segundo conducto:
3 — @D =250 mm

Para evitar la recirculacion de aire es obligatorio instalar una

valvula de retencion (part.1 fig. 54 y fig. 55) en el conducto de

expulsion de aire de cada unidad.

8.6.3 Instalacion especial

Una de las peculiaridades de los sistemas de calefaccion de la bomba de
calor es que estas unidades reducen considerablemente la temperatura del
aire, que se expulsa fuera de la casa. Puesto que es mas frio que el aire
ambiente, el aire expulsado también se deshumidifica completamente, por lo

4 =
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tanto, el flujo de aire puede devolverse al interior para refrigerar habitaciones
0 areas especificas en verano.

La instalacion proporciona la division de la tuberia de extraccion, que esta
equipada con dos compuertas (‘A" y “B”) para dirigir el flujo de aire hacia el
exterior (fig. 57) o el interior de la casa (fig. 56).

Entrada de aire
obligatoria D.160 mm
Compuerta "A" Compuerta "B"
cerrada abierta
_ >1 o 7 ﬁ >1 o -
[ T, B=T= =
*) [
]
£
N Compartimento g
2 interior g
[ N o
% ‘%
w o
£
o
(8]
]

fig. 56- Ejemplo de instalacion para la temporada estival

Entrada de aire obligatoria

/ D.160 mm
Compuerta "A" Compuerta "B"
abierta cerrada
] >107 i{}f’ -
<@ *@ﬁi |
) ~
L
g
“ £
2 Compartimento | |©
g interior S
% S
w | g E
©
o
£
o
(6]
D |

fig. 57- Ejemplo de instalacion para la temporada invernal

8.6.4 Conexiones aeraulicas prohibidas

Calentador de agua que extrae el aire de una habitacion climatizada.Co-
nexion al VMC.

Conexion en el atico.

Conexion al aire exterior en la entrada y expulsion del aire
exterior en el interior.

Conexion a un pozo canadiense.

Calentador de agua instalado en una habitacion que contie-
ne una caldera de tiro natural y canalizado al exterior solo
para la liberacion de aire.

Conexion hidraulica del aparato a una secadora.
Instalacion en habitaciones polvorientas.

Retirada de aire que contenga disolventes o materiales ex-
plosivos.

Conexion a campanas que evacuan aire graso 0 contami-
nado.

Instalacion en camara frigorifica.
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8.7  CONEXIONES HIDRAULICAS

Conecte la linea de suministro de agua fria y la linea de salida Para el correcto funcionamiento
a los puntos de conexion apropiados (fig. 58). A del aparato, la presion del agua
La siguiente tabla muestra las caracteristicas de los puntos de atencion de entrada debe ser:
conexion. - maximo 0,7 MPa (7 bar);
Ref. | Funcién Modelo 200 1/260 | - minimo 0,15 MPa (1,5 bar).
1 |Entrada de agua fria 1"G
2* | Salida de la bateria solar 34°G
3* | Entrada de la bateria solar 34°G * Elagua puede gotear del tubo
4  |Recirculacion 34°G A de drenaje del dispositivo de
5 |Salida de agua caliente 1"G ATENCION alivio de presioén; dejar este
6 |Drenaje de condensacion 112°G tubo abierto a la atmodsfera.
A Pozo para ’son’da §0Iar y dispositivo de 176
desconexion térmica * El dispositivo de descom-
|_B | Anodo in magnesio - presion debe accionarse re-
: solo para los modelos 200 LT-S e 260 LT-S . gularmente para remover los
depdsitos de cal y para veri-
— ficar que no esté bloqueado.

* Conectar una tubo de goma
al drenaje de condensados,
teniendo cuidado de no for-
zar demasiado para no rom-

6— —5 per el tubo de drenaje mismo.
/

® @
/

3— /_A

2 — 1
C -
fig. 58
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8.7.1 Conexiones hidraulicas estandar Leyenda (fig. 59 - fig. 60 - fig. 61)

Las siguientes figuras (fig. 59 - fig. 60 - fig. 61 ilustran 3 ejem- tubo de entrada o
plos de conexién hidraulica. Entrada de agua de reC|rcu.|aC|on
5 Tubo de salida de agua caliente

= 9 Extremo inspeccionable del tubo de escape
10 Mandmetro

QN

ouT — 11 Vélvula de cierre
o « 12 Regulador de presion
X ,
” 13 Valvula de seguridad
4® O 14 Va§o de expansion
15 Grifo de drenaje
16 17 1 13 " 16 Bomba de recirculacion
N F—r @ ? 17 Valvula de retencion
1+§4@M@ N | 30 > 18 Valvula mezcladora termostatica
11 10 12 10 17 1T D'QJ _ ---  cuando la bomba de circulacion esta funcionando
L 15
Vo
fig. 59 - Ejemplo de sistema de agua SIN valvula mezcladora termostatica
ouTt 18 11 —
5« < < <
ARV
11 4
AE @
% 17 11 ||
v B 14
7>
IN . @ b
1 X i 5 >
11 10 12 10 17 11 3 15 -
Yo

fig. 60 - Ejemplo de sistema de agua CON valvula mezcladora termostatica
(recirculacion en la conexion de entrada de agua fria de la unidad)

out 18 1"

-
~
N

(6]
=
~
=
2
=
A
A
® ®©®©
Do e—

fig. 61 - Ejemplo de sistema de agua CON valvula mezcladora termostatica
(recirculacion en la conexion de recirculacion de agua de la unidad)
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8.7.2 Conexiones de fontaneria del sistema en cascada

Las siguientes figuras (fig. 62 - fig. 63 - fig. 64) muestran 3 ejem-
plos de conexion hidraulica .

8.7.2.1 Ejemplo de sistema de agua SIN valvula mezcladora ter-

mostatica

5

OO

11 10 12 10 17

16 17 11

21

A

N

®® ©®
Ded e

| ®
o)

N
®® ®®
D e—

@
)

fig. 62 - Ejemplo de sistema de agua SIN valvula mezcladora termostatica

Legenda

1 tubo de entrada

4 Entrada de agua de recirculacion

5 Tubo de salida de agua caliente

6 Electrovalvula de recirculacion con cascada (nor-

malmente abierta 230Vac-50Hz)

9 Extremo inspeccionable del tubo de escape
10 Mandémetro

11 Vélvula de cierre

Nota:

1) La bomba de recirculacion (part.16) debe conectarse al terminal CN26 de la placa MASTER (ref.

| r—— P——
SLAVE SLAVE MASTER
21 21
20
|
22f

12 Regulador de presion da (normalmente abierta 230Vac-50Hz)
13 Vélvula de seguridad 20 colector de escape
14 Vaso de expansion 21 Sifén
15 Grifo de drenaje 22 Descarga en el suelo
16 Bomba de recirculacion — Conexiones serie de gestion en cascada
17 Vélvula de retencion I Conexiones eléctricas
18 Vélvula mezcladora termostatica
19 Electrovalvula para gestion entrada agua casca-

[’

fig. 72 - Esquema eléctrico del aparato” en la pagina 57).

2) Montar una electrovalvula normalmente abierta (part. 19) para cada unidad de la cascada. La valvula debe conectarse al terminal CN14-1 (ref. ““fig. 72 -
Esquema eléctrico del aparato” en la pagina 57) de la placa base de cada equipo.
3) Si se prevé recirculacion, también se debe instalar una electrovalvula normalmente abierta (part. 6) para cada unidad de la cascada. La valvula debe ser
alimentada en paralelo con la electrovalvula normalmente abierta (part. 19).

50
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8.7.2.2

Ejemplo de sistema de agua CON valvula mezcladora termostatica (recirculacion en la conexion de entrada de agua fria de la unidad)

18

A

16 17 11

11 10 12 10 17

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

— i

25
?ﬁj

15MJ

21

fig. 63 - Ejemplo de sistema de agua CON valvula mezcladora termostatica
(recirculacion en la conexion de entrada de agua fria de la unidad)

%egen

4
5
9
10
11
12
13

Nota:

da

tubo de entrada 14
Entrada de agua de recirculacion 15
Tubo de salida de agua caliente 16
Extremo inspeccionable del tubo de escape 17
Mandmetro 18
Vélvula de cierre 19
Regulador de presion

Vélvula de seguridad 20

19
Q 13 (@) (@)
14
— — =
SLAVE SLAVE MASTER
21 21
20
|
22'7
Vaso de expansion 21 Sifén
Grifo de drenaje 22 Descarga en el suelo

Bomba de recirculacion

Vélvula de retencion

Vélvula mezcladora termostatica

Electrovalvula para gestién entrada agua casca-
da (normalmente abierta 230Vac-50Hz)

colector de escape

Conexiones serie de gestion en cascada
Conexiones eléctricas

1) La bomba de recirculacién (part.16) debe conectarse al terminal CN26 de la placa MASTER (ref. ““fig. 72 - Esquema eléctrico del aparato” en la pagina 57).
2) Montar una electrovalvula normalmente abierta (part. 19) para cada unidad de la cascada. La valvula debe conectarse al terminal CN14-1 (ref. “fig. 72 -
Esquema eléctrico del aparato” en la pagina 57) de la placa base de cada equipo.
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8.723 Ejemplo de sistema de agua CON valvula mezcladora termostatica (recirculacion en conexion de recirculacion de agua de la unidad)

18
N

F S

A\ 4
A 4

77777777777777777777777777777777777777777777777

11 10 12 10 17

_

ij

o
Ded

VV@
@
| ®
@
| ®
—®

15%J

21

[ ———
SLAVE MASTER

s

3

N
o
N
—
N
—

22

fig. 64 - Ejemplo de sistema de agua CON valvula mezcladora termostatica (recir-
culacién en conexion de recirculacion de agua de la unidad)

Legenda
1 tubo de entrada 12 Regulador de presion da (normalmente abierta 230Vac-50Hz)
4 Entrada de agua de recirculacion 13 Vélvula de seguridad 20 colector de escape
5 Tubo de salida de agua caliente 14 Vaso de expansion 21 Sifon
6 Electrovalvula de recirculacion con cascada (nor- 15 Grifo de drenaje 22 Descarga en el suelo
malmente abierta 230Vac-50Hz) 16 Bomba de recirculacion — —  Conexiones serie de gestion en cascada
9 Extremo inspeccionable del tubo de escape 17 Valvula de retencion . Conexiones eléctricas
10 Mandémetro 18 Vélvula mezcladora termostética
1 Vélvula de cierre 19 Electrovélvula para gestién entrada agua casca-
Nota:

1) La bomba de recirculacién (part.16) debe conectarse al terminal CN26 de la placa MASTER (ref. ““fig. 72 - Esquema eléctrico del aparato” en la pagina 57).
2) Montar una electrovalvula normalmente abierta (part. 19) para cada unidad de la cascada. La valvula debe conectarse al terminal CN14-1 (ref. “fig. 72 -
Esquema eléctrico del aparato” en la pagina 57) de la placa base de cada equipo.

3) Si se prevé recirculacion, también se debe instalar una electrovalvula normalmente abierta (part. 6) para cada unidad de la cascada. La vélvula debe ser
alimentada en paralelo con la electrovélvula normalmente abierta (part. 19).
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8.7.3 Conexion del drenaje de condensado 8.8 Integracion con el sistema solar térmico (solo
Conexion de drenaje de condensacion para mods 200 LT-S Y 260 LT-S)

La condensacion que se forma durante el funcionamiento de la

bomba de calor fluye a través de un tubo de drenaje especial 8.8.1 Integracion con el sistema solar térmicostandard

(1/2"G) que pasa por dentro de la carcasa de aislamiento y que  La siguiente figura () muestra como conectar el aparato a

sale por un lateral del equipo. un sistema solar térmico controlado por un sistema de control
Debe conectarse, a través de una trampilla, a un conducto de  electrénico dedicado (no suministrado) que tiene una salida de
forma que el condensado pueda fluir normalmente (fig. 65). tipo “contacto seco”

v

e

00) GG
B

326

25 &l
| A
e A S

&% E;ﬁ :

l—' — — '—I

=

>60mm

30 3
fig. 65- Ejemplos de conexion de drenaje de condensacion a través de ENTRADA ]
una trampilla 13 y
IN - 77 5
S HAN T
1112 10 17 0 15
9 Y
fig. 66

Leyenda, ver pagina siguiente.
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8.8.2 Integracion con el sistema solar térmico sistema en

cascada
28
Zoﬁbﬁ
i 11
|
L\WB
Y 26 26 26
19 14
| it o o
10 j ! !
729
X < <
5 % x| || R Al |
— = = |
\ L \ L \ ‘
30 31 5632 o e ] e !
— ! — || - I
41 g1 S

SLAVE MASTER
fig. 67

Legenda ( y )
1 entrada de agua fria 19 Panel solar térmico
2 salida de bateria solar 20 Sonda panel solar (PT1000 no suministrada®)
3 Entrada bateria solar 25 Bomba solar PS (tipo ON/OFF 230Vac-50Hz)
5 Salida de agua caliente 26 Termostato de seguridad (suministrado) para bomba solar
8 Bateria solar térmica 28 Valvula de ventilacion de aire
9 Extremo inspeccionable del tubo de escape 29 Regulador de caudal
10 Mandémetro 30 Grifo de llenado del sistema
11 Vélvula de cierre 31 Grifo de vaciado del sistema
12 Regulador de presion 32 Electrovalvula para gestion solar térmica con cascada (normal-
13 Valvula de seguridad mente cerrada 230Vac-50Hz)
14 Vaso de expansion A Un pozo para termostato de seguridad
15 Grifo de drenaje
17 Valvula de retencién * Recomendamos utilizar la sonda colector solar PT1000 (disponible
18 Valvula mezcladora termostatica en la lista de accesorios del fabricante)

Notas (solo para la fig. 65):

1) La sonda PT1000 (part. 20) del panel solar debe conectarse al terminal CN3 (ref. “fig. 72 - Esquema eléctrico del aparato” en la pagina 57) de la placa
base MASTER.

2) La bomba solar (part. 25) debe conectarse al terminal CN11-2 (ref. “fig. 72 - Esquema eléctrico del aparato” en la pagina 57) de la placa base del master.
La alimentacion eléctrica de la bomba solar debe ser interceptada por los termostatos solares de seguridad (uno para cada unidad) que deben conectarse
en serie: esto es para permitir el bloqueo de la bomba solar en caso de sobrecalentamiento en una de las unidades en la cascada

3) Montar una electrovalvula normalmente cerrada (part. 32) para cada unidad de la cascada. La valvula debe conectarse al terminal CN11-1 (ref. “fig. 72 -
Esquema eléctrico del aparato” en la pagina 57) de la placa base de cada equipo.
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89  CONEXIONES ELECTRICAS

El aparato esta dotado de cable de alimentacién con enchufe
Schuko para ser conectado a la red eléctrica mediante toma
adecuada (fig. 68 y fig. 69).

&

fig. 68 - Toma Schuko

A

fig. 69 - Clavija aparato

El aparato debe instalarse con-
forme con los reglamentos sobre
las instalaciones eléctricas vi-

ATENCION
gentes en el pais de instalacion.
Conectar el aparato a un sistema
~ eficaz de puesta a tierra.
OBLIGACION
® No utilizar alargadores ni adapta-

dores.

PROHIBICION

Para la conexién a la red y los
dispositivos de seguridad cum-
plir la norma IEC 60364-4-41.

>

ATENCION
NO MANIPULAR EL CABLE DE
ALIMENTACION.

atencion  Si el cable de alimentacion esta

danado, debe ser sustituido por
el fabricante o por el servicio de
asistencia técnica o por una per-
sona con cualificacion similar,
para evitar cualquier riesgo.

Si el equipo es alimentado eléc-
tricamente, no lo toque con los

A

ATENCION  pies descalzos o con partes del
cuerpo mojadas.
Todos los circuitos de alimenta-
cion deben estar desconectados
aTencion antes de acceder al cuadro eléc-

trico del aparato.

8.9.1 Conexiones remotas

NOTA: para un sistema CASCADA, las conexiones remotas de-
ben realizarse solo en el MASTER.

Habilitacion fotovoltaica

Verifique que los siguientes valores estén configurados

+ P03=1 (ver 3.9.9 Menii Phv - Funcionalidad EVU - Funcionalidad foto{
boltaica” en la pagina 20)

+ P04=offset (a configurar, ver [3.9.9 Meni Phv - Funcionalidad EVU {
Funcionalidad fotovoltaica’ en la pagina 20)

+ G01=0 (veras [3.9.10 Ment SG Funcionalidad Smart Grid (ver tambiér|
|‘8.9.1 Conexiones remotas’)” en la pagina 21)

DIG2 PV

Abierto
Cerrado

Qperacion normal
Funcionamiento en modo BOOST con Setpoint + Offset

Habilitar bloque EVU

Verifique que los siguientes valores estén configurados

«  P01=1 (ver [3.9.9 Menti Phv - Funcionalidad EVU - Funcionalidad foto{
boltaica” en la pagina 20))

+ P02=modo con entrada DIG1 abierta (ver [3.9.9 Men( Phv - Funciona
|idad EVU - Funcionalidad fotovoltaica” en la pagina 20)

+  G01=0 (ver [3.9.10 Menu SG Funcionalidad Smart Grid (ver tambiér{
[8.9.1 Conexiones remotas’)’ en la pagina 21)

En esta configuracion, el proveedor de electricidad somete al

calentador de agua a un bloqueo EVU.

DIG1 EVU
Abierto Operacién normal
Cerrado | Unidad en Off / Standby (segun parametro P02)
Activacion de SMART GRID

Verifique que los siguientes valores estén configurados

+ G01=1 (ver [3.9.10 Menu SG Funcionalidad Smart Grid (ver tambiér]
[8.9.1 Conexiones remotas’)’ en la pagina 21

o (G02=0ffset de estado operativo 3 (a configurar, véase |‘3.9.10 Men( SG

Funcionalidad Smart Grid (ver también “8.9.1 Conexiones remotas”)” en

apagina 21|)

Cuando se configura G01=1, el calentador de agua funcionara en

modo SMART GRID de acuerdo con los 4 posibles estados de fun-

cionamiento:

DIG1 DIG2 Estado operativo
Abierto Cerrado 1 | STANDBY unidad
Abierto Abierto 2 | Funcionamiento en modo ECO
. Funcionamiento en modo BOOST
Cerrado Abierto 3 con Setpoint + Offset
Cerrado Cerrado 4 FunC|onam|ento en modo BOOST
con Setpoint max
NOTA El efecto del cambio de estado de las en-
tradas digitales DIG1 y DIG2 se aplica después de
NOTA 10 min.

cod. 3540000890 - Rev. 02 - 09/2023

= 55



OASIS TECH 200 LT - 260 LT -200 LT-S - 260 LT-S

Modo de conexion remota

Para la conexion a las entradas digitales, el equipo esta equipa-
do con un cable adicional de 6 conductores (DIG1=EVU/SG0=
cable blanco/marron, DIG2=PV/SG1= cable verde/amarillo,
DIG3= cable gris/rosa) ya conectado a la placa principal (ubica-
da dentro del dispositivo).

Las conexiones remotas a posibles sistemas de energia son
responsabilidad del instalador calificado (cajas de conexidn, ter-
minales y cables de conexidn).

Las siguientes figuras dan un ejemplo de conexion remota
( e @) que no debe tener una longitud superior a 3
m.

Y |

fig. 70- Ejemplo de conexion remota
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fig. 71
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8.10 ESQUEMAELECTRICO
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fig. 72 - Esquema eléctrico del aparato
Descripcion de las conexiones disponibles en la tarjeta de potencia
RIF. DESCRIPCION RIF. DESCRIPCION
BMS / cascade  Supervision / prueba / sistema en cascada CN27 Inutilizable
CN1 Sondas NTC para aire, desescarche y agua CP Compresor
CN2 Sondas NTC en entrada y salida del evaporador, salida del compresor DIG1-DIG2-DIG3  Entrada digital multifuncién
CN3 Sonda panel solar térmico - Solo para modelos LT-S Display Interfaz de usuario
CN4 Inutilizable EC FAN ventilador CE
CN5 Entradas digitales EMC filter Filtro de interferencias electromagnéticas
CN6 Presostato de alta FUSE Fusible
CN7 Inutilizable HGBP Vélvula de derivacion de gas caliente
CN8 Ajuste de la velocidad del ventilador HPS Presostato de alta
CN9 Inutilizable HTS Termostato de seguridad de resistencia eléctrica
CN10 Fuente de alimentacion del ventilador P1 Sonda de temperatura NTC de entrada de aire exterior
CN1141 Electrovalvula solar térmica para sistemas en cascada (normalmente cerrada) P2 Sonda de temperatura NTC de bateria
) - Solo para modelos LT-S P3 Sonda de temperatura NTC de entrada de refrigerante del evaporador
CN11-2 Bomba solar (tipo ON/OFF) - Solo para modelos LT-S P4 Sonda de temperatura NTC de salida de refrigerante del evaporador
CN12 Inutilizable P5 Sonda de temperatura NTC de salida de refrigerante del compresor
CN13 Alimentacion eléctrica de la valvula de desescarche por gas caliente P7 Sonda de temperatura NTC del agua del depdsito (superior)
CN1441 Fuente de alimentacion de la valvula de cascada. P8 Sonda de temperatura NTC del agua del depésito (inferior)
CN14-2 Inutilizable PR bomba de recirculacion
CN15 Fuente de alimentacion del compresor PS Bomba solar térmica (solo para modelos LT-S)
CN16 Fuente de alimentacion del calentador eléctrico del tanque PT1000 Sonda de temperatura del panel solar térmico (solo para modelos LT-S)
CN18 Inutilizable STS Termostato de seguridad bomba solar
CN19 Conexiones a tierra TEH Resistencia eléctrica del tanque
CN20 Fuente de alimentacion de 230 Vca TTL / RS485 Interfaz serie TTL/RS485
CN21 Conexion para supervision vC Electrovalvula cascada (normalmente abierta - 230 Vac)
CN22 conexion de tarjeta wifi VS Electrovalvula solar térmica, (normalmente cerrada - 230 Vac - s6lo para modelos LT-S)
CN23 Conexion de la interfaz de usuario Wi-Fi module  modulo wifi
CN25 Inutilizable
CN26 Bomba de recirculacion de ACS
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8.11

DIAGRAMA DE CABLEADO EN CASCADA

Es posible conectar hasta 8 unidades en cascada. Para crear la cascada,
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La interffaz TTL-RS485 tiene dos cables, uno con un m% %
extremo de mamut y el otro con un conector azul. =
Como se indica en el diagrama de cableado ([fig. 74 - Diagra %%%% os ?@@ DO il )
a de cableado en cascada), el mammut se utiliza para la co- 7 I % R sl
3 . . P8
nexion en paralelo de varias unidades; el conector azul debe 1
conectarse al conector azul correspondiente que sale del panel (| SLAVE
eléctrico de la maquina. L B

NOTA

Para una correcta conexion en paralelo de multiples unidades,
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fig. 74 - Diagrama de cableado en cascada
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8.12 PUESTA EN MARCHA 8.12.4 Consulta y modificacion de los parametros de funciona-
Para la puesta en marcha, realizar las siguientes operaciones. miento

Este equipo dispone de distintos menuls para la consul-
8.12.1 Controles preliminares ta y modificacion de los parametros de funcionamiento.

Para mas detalles, consulte el capitulo [3. USO DEL CALENTA{

Verificar que el aparato haya sido DOR DE AGUA” en la pagina 12|

~conectado al cable de tierra.
OBLIGACION

NOTA: El uso de la contraseia esta reserva-

Verificar que la tension de linea (o a personal autorizado; toda consecuencia

/ A \ corresponda con la indicada en  de configuraciones incorrectas de los para-

atencion  la placa del aparato. metros quedara exclusivamente a cargo del
cliente. Las intervenciones solicitadas por el
cliente a un Centro de asistencia técnica au-
torizado COINTRA durante el periodo de ga-
rantia convencional por problemas debidos a
una configuracién erronea de los parametros
8.12.2 Limpieza general protegidos por contrasefia estan excluidas

. . de la garantia convencional.
* No verter ni salpicar agua so-
bre el aparato.

prowsicion © N limpiar las superficies con 9, gUSTITUCIONES
sustancias facilmente infla-

mables (ejemplo: alcohol o di- Una reparacion incorrecta

luyentes para pinturas). A puede implicar peligros para el

ATENCION usuario. Si su aparato necesita
alguna reparacién, contactar
al servicio de asistencia
técnica.

Verificar que el aparato esté libre

de herramientas o utensilios de
conTROL  distinto género. Si los hay, reti-
VISUAL  rarlos.

Limpiar solo la superficie externa
LIMPIEZA utilizando un paino suave y seco.
MANUAL

Cualquier intervencién en el
8.12.3 Puesta en marcha de la planta equipo debe ser realizada por
personal calificado. Exclusi-
vamente para intervenciones
en el circuito de refrigeracion,
incluida la eliminacién, el per-
sonal debe estar equipado
TECNICOEXPERTO  €ON una licencia de técnico de
refrigeraciéon adecuada desti-
nada al conocimiento y mane-
jo de sistemas que contienen
gases tipo HFC.

* Llenar completamente el depésito utilizando el grifo de entra-
da y comprobar que no se produzcan fugas de agua por las
juntas o los empalmes.

* No superar la presion maxima admitida indicada en la sec-
cion “Datos técnicos generales”.

« Controlar el funcionamiento de las protecciones del circuito
hidraulico.

+ Conectar la clavija del aparato a la toma de alimentacion.

+ Cuando se inserta el enchufe, la unidad estd APAGADA.
Para encender la unidad, consulte el parrafo
Ho” en la pagina 14

Si se va la corriente, al restablecimiento, el aparato se vuelve a

poner en marcha en el modo de funcionamiento que tenia antes

del corte.
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A\

ATENCION

A

ATENCION

Antes de emprender cualquier
trabajo de mantenimiento ase-
gurarse de que el aparato no
esté alimentado eléctricamen-
te.

Por lo tanto apagar el apa-
rato y desconectar el en-
chufe de la toma de co-
rriente.

Las reparaciones en partes
que cumplen funciones de se-
guridad pueden comprometer
el funcionamiento seguro del
aparato. Sustituir los elemen-
tos defectuosos sélo por re-
puestos originales.

9.1 SUSTITUCION FUSIBLE TARJETA DE POTENCIA

Proceder de la siguiente manera (s6lo para personal técnico

autorizado):

+ Desconecte el suministro eléctrico al equipo.

* Retire la cubierta superior del equipo y a continuacion la cu-
bierta de la placa de alimentacion.

+ Retire la tapa del fusible y a continuacién el fusible con un
destornillador adecuado.

* Instale un nuevo fusible de 5 A de accién retardada y certifi-
cacion IEC-60127-2/Il (T5AL250V), a continuacion vuelva a
colocar la tapa de proteccién.

+ Vuelva a montar todos los componentes plasticos y asegu-
rese de que el equipo esté correctamente instalado antes de
conectarlo al suministro eléctrico.

fig. 75

9.2  RESTABLECIMIENTO TERMOSTATO DE
SEGURIDAD DE LA RESISTENCIA ELECTRICA

Este equipo cuenta con un termostato de seguridad con resta-

blecimiento manual conectado en serie al elemento calefactor

sumergido en agua, que interrumpe el suministro eléctrico en

caso de exceso de temperatura en el interior del deposito.

Si es necesario, proceda de la siguiente forma para restablecer

el termostato (solo para personal técnico cualificado):

+ Desenchufe el producto.

* Retire los conductos del aire.

+ Retire la cubierta superior desenroscando primero los torni-
llos de bloqueo (fig. 76).

* Retire el panel frontal y restablezca manualmente el termosta-
to de seguridad accionado (fig. 77). En caso de accionamiento,
el pasador central del termostato sobresaldra unos 2 mm.

+ Vuelva a colocar la cubierta superior que retir6 anteriormente.
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fig. 77- Extraccion del panel frontal

El disparo del termostato de se-
guridad puede obedecer a un fa-
llo ligado a la tarjeta de control o
a la ausencia de agua en el depé-
sito.

ATENCION

NOTA: El disparo del termostato excluye el
funcionamiento de la resistencia eléctrica
pero no el sistema con bomba de calor dentro
de los limites de funcionamiento permitidos.

A\

ATENCION

Si no se logra resolver la anoma-
lia, apagar el aparato y contactar
con el servicio de asistencia téc-
nica comunicando el modelo del
aparato adquirido.

9.3  CONTROL/SUSTITUCION ANODO
SACRIFICIAL

La integridad del anodo de Mg debe comprobarse al menos
cada dos afos (mejor una vez al afo). La operacion debe
ser realizada por personal cualificado.

De hecho, el magnesio es un metal de carga débil si se com-
para con el material del que esta revestido el interior de la cal-
dera, por lo tanto este atrae primero las cargas negativas que
se forman durante el calentamiento del agua, consumiéndose
a si mismo. Es decir, el anodo se “sacrifica” corroyéndose a si
mismo en lugar de hacerlo con el depdsito. La caldera tiene un
anodo montado en el fondo del tanque.

Antes de la comprobacion:

+ Cierre la entrada de agua fria.

+ Continte con el vaciado de la caldera (consulte el par.
“9.4 VACIADO DEL DEPOSITO).

+ Desenrosque el anodo superior y compruebe su corrosion; si
la corrosion afecta a mas de 2/3 de la superficie del anodo,
sustitiyalo.
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9.4  VACIADO DEL DEPOSITO

Cuando no esté en uso, especialmente en presencia de bajas
temperaturas, es aconsejable vaciar el agua presente en el in-
terior del depdsito.

Para el aparato en cuestién, basta con desconectar la conexion
de entrada de agua (ver parr. [8.6 CONEXIONES AERAULH
bAS” en la pagina 45]). Alternativamente, si esta configuran-
do el sistema, se recomienda que instale una llave de drenaje.

NOTA!: vacie el sistema en caso de bajas
temperaturas para evitar fenémenos de con-
gelacion.

9.5  SUSTITUCION DEL CABLE DE ALIMENTACION

NO MANIPULAR EL CABLE DE
A ALIMENTACION.
ATENCION

Si el cable de alimentacion esta
danado, debe ser sustituido por
el fabricante o por el servicio de
asistencia técnica o por una per-
sona con cualificacion similar,
para evitar cualquier riesgo.

El cable debe ser cambiado de conformidad con las leyes vigen-
tes en el pais de uso del producto.

Sustituir el cable de alimentacién dafiado por uno nuevo de ca-
racteristicas iguales o equivalentes al cable original.

10. REQUISITOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO, EL SERVICIO Y LA
INSTALACION

ADVERTENCIAS GENERALES

Todas las operaciones de man-
tenimiento deben ser realizadas
por personal autorizado confor-
me a lo indicado en este manual.

10.1

&

OBLIGACION

El aparato se debe instalar en
un local donde no haya fuentes
de encendido activas de modo
permanente (llamas abiertas, un
aparato de gas en funcionamien-
to o un calentador eléctrico en-
cendido).

&

OBLIGACION

No perforar ni quemar.

OBLIGACION

Tener en cuenta que los fluidos
frigorificos pueden no tener olor.

OBLIGACION
El aparato debe ser instalado,
operado y colocado en un com-

... partimiento de instalacion con

OBLIGACION v .
una altura minima de no menos
de 2 metros.

10.2 MANTENIMIENTO

Cualquier intervencién en el equi-
po debe ser realizada por personal
calificado. Exclusivamente para
las intervenciones en el circuito
frigorifico, incluida la eliminacion,
el personal debera estar dotado de
una titulacion de técnico frigorifico
idénea destinada al conocimiento
y manejo de sistemas que conten-
gan gases del tipo HFC.

I

TECNICO EX-
PERTO

Durante las operaciones de mantenimiento, el personal encar-
gado debe comprobar las condiciones siguientes.

Condiciones para la instalacion

Verificar que:

+ Las dimensiones del compartimento de instalacion sean con-
formes a lo indicado en este manual.

* Haya una ventilacion adecuada del local.

+ Las marcas y los signos graficos aplicados al aparato estén
presentes y sean legibles.

+ El aparato no muestre indicios de dafio o corrosion, la cual
podria perjudicar el funcionamiento o dejar salir el gas refri-
gerante.

Si se encuentra cualquier incumplimiento de estos requisitos, el
personal de mantenimiento debe informar al propietario y resol-
ver el inconveniente.

Control y reparacion de los componentes eléctricos

Verificar que:

* No haya situaciones de peligro inminente para el operador;

+ El circuito esté desconectado de la corriente eléctrica.

+ Sino es posible trabajar sin corriente, advertir al propietario
para que esté enterado de la situacion.

+ Los condensadores eléctricos se hayan descargado de modo
seguro, sin generar chispas.

+ La conexion de tierra no esté interrumpida.
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+ Los componentes eléctricos se hayan sustituido exclusiva-
mente por recambios originales.

+ No haya cortes y empalmes en los cables de los componen-
tes eléctricos.

+ Los cables y conductores no presenten dafios que puedan
perjudicar la integridad del aparato o la seguridad para per-
sonas y cosas.

Nota: el fabricante garantiza que solo las piezas de repuesto

para componentes eléctricos originales son seguras.

Busqueda de fugas de refrigerante

+ No utilizar llamas de ningun tipo para detectar fugas de gas
refrigerante. Emplear detectores eléctricos solo si se tiene
certeza de que son eficientes y seguros en ambiente explo-
sivo.

« Utilice detectores eléctricos sélo si esta seguro de su eficacia
y seguridad.

« Como alternativa se pueden utilizar buscafugas en aerosol
especificos para gases refrigerantes, que no sean corrosi-
VOS.

Para utilizarlos con seguridad, los detectores de fugas deben

disponer de un instrumento de calibracion normalmente llama-

do “fuga calibrada”. Para garantizar una calibracion correcta, el
control de la sensibilidad del detector mediante el instrumento
de calibracion debe realizarse lejos del lugar de instalacion.

ELIMINACION

Cualquier intervencion en el apa-
rato, incluida la eliminacién, debe
ser realizada por personal cali-
ficado con la licencia adecuada
de técnico en refrigeracion para
comprender y administrar los si-
stemas que contienen gases de
tipo HFC.

11.

TECNICO
EXPERTO

Al final de su vida Util, las bombas de calor se deben eliminar de
acuerdo con las normas vigentes.

A

ATENCION

Separar los materiales y eliminar-
los en centros de eliminacion de
residuos adecuados, de acuerdo
con las leyes y reglamentos vi-
gentes en el pais de uso.

Las operaciones de eliminacion deben ser realizadas solo en
un centro autorizado por personal cualificado y en pleno cumpli-
miento de la normativa vigente.

Antes de proceder con la eliminacion, es necesario retirar de
forma segura el gas refrigerante del circuito; esta operacién
debe realizarse de acuerdo con el siguiente procedimiento:

+ El producto no debe ser conectado a la red eléctrica.

+ Antes de iniciar asegurarse de disponer de un sistema de re-
cuperacion del gas adecuado dotado de bombonas apropia-
das para la cantidad y el tipo de gas que se va a recuperar,
asegurarse de utilizar los D.P.l. adecuados.

+ Vacie el circuito desde la toma de servicio o desde el tubo
utilizado por el fabricante para cargar el gas refrigerante y
al mismo tiempo desde el tubo de aspiracion del compresor.

« Activar el sistema de recuperacion de gas refrigerante, te-
niendo cuidado de llenado y la presion maxima de funciona-
miento.

+ La operacion termina cuando se ha alcanzado el nivel de va-
cio deseado, en esto punto cerrar las valvulas de la bombona
de recuperacion y retirar el aparato.

+ El gas extraido solo puede reutilizarse después de haber
sido purificado y comprobado por el proveedor del mismo.

Etiqueta para la eliminacion del producto
El producto debe estar identificado con una etiqueta en la cual
se debe indicar que el producto va a ser desechado y llevar la
fecha y la firma del encargado responsable.
Recuperacion del gas refrigerante
Para realizar esta operacion, el aparato de recuperacion utiliza-
do debe estar en pleno funcionamiento y con un mantenimiento
adecuado, ser apto para su uso con gases HFC inflamables y
disponer de un manual de instrucciones para su uso correcto.
Los tubos de conexion deben estar en buenas condiciones y
contar con conexiones leak-free.
Las bombonas de recuperacion deben ser adecuadas para el
uso y estar equipadas con una valvula de seguridad y una val-
vula de cierre, si es posible antes de realizar la operacion de
recuperacion enfriar las bombonas.
El gas refrigerante que se recupere debe estar correctamente
identificado y no mezclado con otros gases diferentes dentro
de la misma bombona, las bombonas deben ser enviadas al
proveedor de gas que procedera a la recuperacion y a la puri-
ficacion.
En el caso de que se deba eliminar el compresor o el aceite
que contiene, primero es oportuno el calentamiento eléctrico del
cuerpo del compresor con el fin de permitir la evaporacién com-
pleta y rapida del gas refrigerante que pueda haber quedado
disuelto en el aceite. El aceite tendra que ser manipulado de
manera apropiada.

Principales materiales de composicion del aparato:

* acero - magnesio - plastico - cobre - aluminio - poliuretano
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INFORMACION PARA LOS USUARIOS
Segun las directivas 2011/65/EU y 2012/19/EU sobre
la reduccion del uso de sustancias peligrosas en los
aparatos eléctricos y electronicos y los requisitos
para su desecho.
El simbolo del contenedor tachado aplicado al apara-

to 0 al embalaje indica que, al final de su vida Util, el aparato se
debe eliminar separadamente de los otros residuos.

Al final de la vida util del aparato, el usuario lo debe entregar
a un centro de recogida de residuos de aparatos eléctricos y
electronicos, o bien a la tienda donde adquiera otro aparato de
tipo equivalente, en la proporcion de uno por uno.

La recogida selectiva para el posterior envio del aparato a un
centro de reciclaje, tratamiento o eliminacion ecocompatible
ayuda a evitar efectos negativos para el medioambiente y la sa-
lud de las personas y favorece la reutilizacion de los materiales
que componen el aparato.

La eliminacién ilegal del aparato por parte del usuario con-
lleva la aplicacién de las sanciones administrativas esta-
blecidas por la normativa vigente.
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12. FICHA DEL PRODUCTO

Descripciones u.m. 200 LT 260 LT 200 LT-S 260 LT-S
Perfil de carga declarado - L XL L XL
Ajustes de temperatura del termostato del calentador de agua °C 55 55 55 55
Clase de eficiencia energética de calentamiento de agua " - A+ A+ A+ A+
Eficiencia energética de calentamiento de agua - h,, % 135 138 135 138
COP,,,, " - 3,23 3,37 3,23 3,37
Consumo eléctrico anual - AEC () kWh 761 1210 761 1210
Eficiencia energética de calentamiento de agua-h @ % 106 12 106 12
COP,,, ? - 2,55 2,73 2,55 2,73
Consumo eléctrico anual - AEC @ kWh 944 1496 944 1496
Eficiencia energética de calentamiento de agua - h,, % 162 160 162 160
COP,,,, ® - 3,89 3,9 3,89 3,9
Consumo eléctrico anual - AEC ® kWh 631 1046 631 1046
Nivel de potencia acustica interior dB (A) 53 51 53 51
Nivel de potencia acustica exterior ¢ dB (A) 45 44 45 44
E(I:t(i:\?il::(tfldor de agua solo puede funcionar durante las horas de menor ) NO NO NO NO
Cualquier precaucion especifica que se tomara cuando el calentador de

agua sea ensamblado, instalado o mantenido. i Ver manual

(1): Datos segun la norma EN 16147: 2017 para clima PROMEDIO (unidad en
modo ECO; entrada de agua = 10 ° C; temperatura de entrada de aire =7 ° C DB
/6°CWB) o

(2): Datos segun norma EN 16147: 2017 para clima MAS FRIO (unidad en modo
ECO; entrada de agua = 10 ° C; temperatura de entrada de aire=2°CDB/1°
CWB)

(3): Datos seguin norma EN 16147: 2017 para clima MAS CALIDO (unidad en modo
ECO; entrada de agua = 10 ° C; temperatura de entrada de aire = 14°C DB/ 13
°CWB)

(4): Datos segun EN 12102-2: 2019 Modo ECO con temperatura del aire de entrada
=7°CDB/6°CWB
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13. NOTAS SOBRE LOS DISPOSITIVOS Y
APP

Este producto incorpora un médulo radio (Wi-Fi) y cumple con la
directiva RED (Radio Equipment Directive) 2014/53/EU. A conti-
nuacion se muestran los principales datos de la parte de radio:
* Protocolo de transmision: IEEE 802.11 b/g/n

+ Gama de frecuencias: 2412+2472 MHz (13 canales)

+ Potencia maxima del transmisor: 100 mW (20,00 dBm)

+ Densidad espectral de potencia maxima: 10 dBm/MHz

« Ganancia maxima de la antena: 3,23 dBi

Las redes inalambricas pueden verse afectadas por los ambien-
tes de comunicacion inalambrica circundantes.

El producto podria no lograr conectarse a Internet o perder la
conexion debido a la distancia del rater Wi-Fi o de las interfe-
rencias eléctricas derivantes del ambiente circundante. Esperar
algunos minutos y probar de nuevo.

Si su proveedor de servicios de Internet registra la direccion
MAC de los ordenadores o mddems con fines de identificacion,
es posible que este producto no logre conectarse a Internet. En
tal caso, contactar a su proveedor de servicios de internet para
solicitar asistencia.

Las configuraciones del firewall de su sistema de red pueden
impedir a este producto acceder a Internet. Contactar a su pro-
veedor de servicios de internet para solicitar asistencia. Si este
sintoma persiste, pongase en contacto con un centro de asis-
tencia o distribuidor autorizado.

Para programar las configuraciones del ruter wireless (AP), ver
el manual del usuario del ruter.

Visitar Google Play Store o Apple App Store y buscar la app
prevista para este producto para conocer los requisitos minimos
de instalacion y para descargarla en su dispositivo inteligente.
Esta app no esta disponible para algunas tabletas/smartphones
y, con vistas a la mejora continua del rendimiento, esta sujeta a
cambios/actualizaciones sin previo aviso, 0 a la interrupcién del
soporte de acuerdo con las politicas del fabricante.
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14. CERTIFICADO DE GARANTIA

Esta garantia es valida para los equipos destinados a ser comercializados,
vendidos e instalados sélo en el territorio espanol

GARANTE: FERROLI ESPANA, S.L., con domicilio social Pol. Ind. De Villayuda, C/ Alcalde Martin Cobos, 4,
09007 Burgos, garantiza los productos relacionados en este manual de instrucciones de acuerdo con la
modificacion del 1 de Enero 2022 del Real Decreto Legislativo 1/2007 de 16 de noviembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes
complementarias (TRLGDCU).

El periodo de garantia de 3 anos indicado en dicho R.D. comenzara a partir de la fecha de instalacion, o en su
defecto, a partir de la fecha de compra.

Salvo prueba en contrario, se presumira que las faltas de conformidad que se manifiesten transcurridos 2 ahos
desde la entrega no existian cuando el bien se entrego.

La garantia no cubre las incidencias producidas por:

« Transporte no efectuado a cargo de la empresa (que deberan ser reclamados directamente al transportista).
« Manipulacion del producto por personal ajeno al garante durante el periodo de garantia.

« Si el montaje no respeta las instrucciones que se suministran en la maquina.

« La instalacion de la maquina no respeta las Leyes y Reglamentaciones en vigor (electricidad, hidraulicas,
combustibles, etc.).

« Defectos de instalacion hidraulica, eléctrica, alimentacion de combustible, de evacuacion de los productos de
la combustion, chimeneas y desagues.

« Anomalias por incorrecto tratamiento del agua de alimentacion, por tratamiento desincrustante mal realizado, etc.
« Anomalias causadas por condensaciones o por agentes atmosféricos (hielos, rayos, inundaciones, etc.) asi
como por corrientes erraticas.

« Mantenimiento inadecuado, descuido o mal uso,

« Corrosiones por causas de almacenamiento inadecuado.

Importante

« Para hacer uso del dereche de garantia aqui reconocido, sera requisito imprescindible que el aparato se
destine al uso domeéstico.

« Esta garantia es valida siempre que se realicen las operaciones normales de mantenimiento descritas en las
instrucciones técnicas suministradas con los equipos.

« Sera necesario presentar al personal técnico del garante, antes de su intervencion, la factura o ticket de
compra del aparato, junto al albaran de entrega correspondiente, si este fuese de fecha posterior.

El material sustituido en garantia quedara en propiedad del garante.

Las posibles reclamaciones deberan efectuarse ante el organismo competente en esta materia.

Servicio Asistencia Técnica
Tel: 912 176 834 - serviciotecnico@cointra.es

www.cointra.es ﬂ”l”m
Avda. ltalia, 2, 28820 Coslada (Madrid)
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PORTUGUES

Tradugéo da idioma original do Fabricante.

Estimado cliente,

Agradecemos-lhe ter escolhido um produto COINTRA.

A nossa empresa, desde sempre atenta as questoes ambien-
tais, utilizou, para a realizag@o dos respetivos produtos, tecno-
logias e materiais de baixo impacto ambiental de acordo com
as normas comunitarias REEE (2012/19/UE — RoHS 2011/65/
EU).

Leia este manual de instrugdées com
atencao antes de utilizar o equipa-
mento e guarde-o com cuidado.

Em caso de mudanca de propriedade
do aparelho, entregue-o ao préximo
utilizador/proprietario.

OBRIGAGAO

No caso de perda ou dano deste manual, uma copia adicional
pode ser descarregada do site www.cointra.es selecionando
0 produto adquirido.

As imagens sao meramente indicativas e ndo constituem um
compromisso para o fabricante e / ou distribuidor.

CONSERVAR PARA CONSULTAS FUTURAS.

DADOS DO FABRICANTE
FERROLI S.p.A.
via Ritonda 78/a
37047 San Bonifacio (VR) - ITALIA
Tel.: +39 045 6139411
Fax: +39 045 6100933
www.ferroli.com

DADOS DA ASSISTENCIA TECNICA A
Pgra qualquer solicitacdo de intervengdo de ASSISTENCIA
TECNICA na maquina, consulte os seguintes contactos.

Para o centro de assisténcia consulte:
Www.cointra.es

IDENTIFICAGAO DO EQUIPAMENTO

Este equipamento € uma bomba de calor de 1,9 kW para
aquecimento de aguas quentes sanitarias disponivel nas ver-
sbes com depdsitos de 200 e 260 litros e pode ser preparado
com integragao a partir de um painel de aquecimento solar.

200 LT Bomba de calor de fonte de ar para a produgdo de
260 LT agua quente sanitaria (AQS)

200 LT-S | Bomba de calor de fonte de ar para a produgéo de
260 LT-S agua quente sanitéria (AQS) com bateria solar.

GRAU DE PROTEGAO DOS INVOLUCROS
O grau de protecdo do equipamento € de: IP24.
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1.  AVISOS DE SEGURANCA Antes de realizar qualquer tipo

de intervengdo no equipamen-

: to, o pessoal responsavel pela

Leia atentamente antes da instala- 2 manutencao deve consultar o

aTEncao  Gao e utilizagdo do equipamento. que e relatado neste manual nos
capitulos seguintes e em particu-

O manual deve ser conservado ATENGA®  Jar no capitulo “10. REQUISITOS
para consultas futuras até ao des- PARA O FUNCIONAMENTO, MA-
oBRIGACA0 Mantelamento do mesmo. NUTENCAO E INSTALAGAO" na
pagina 128.
O manual é fornecido em formato papel; no
entanto, esta disponivel na versao digital Na fase de concecdo e fabrico
que pode ser descarregada a partir do site dos sistemas devem respeitar-se
www.cointra.es selecionando o produto ATENCAO as hormas e disposi¢cbes vigen-
comprado. tes a nivel local.

O equipamento deve ser insta-

Qualquer intervengio no equi- lado e operado por um técnico
pamento deve ser realizada por qualificado de acordo com a legi-

é pessoal qualificado. Exclusiva- slagao e regulamentos locais de
mente para intervengdes no cir- saude e seguranca.
ATENCAO  cuito de refrigeragao, incluindo a

eliminagao, o pessoal deve estar Para as operacoes de instalagao
munido de uma licenga de técni- A do equipamento ~consulte o par.
co de refrigeragdo adequada de- atenchio 8.4 PREPARACAO DO LOCAL

R290 stinada ao conhecimento e ge- DE INSTALAGAO" na pagina
stao de sistemas que contenham 109~ e o par. “8.5 FIXACAO DE
gases do tipo HFC. CHAO" na pagina 110.

O aparelho pode ser utilizado por

criancas de idade nao inferior a

8 anos e por pessoas com ca-

pacidades fisicas, sensoriais ou

mentais reduzidas, ou sem ex-
A periéncia ou os conhecimentos

necessarios, desde que sob vigi-
lancia ou depois de as mesmas
terem recebido instrugoes relati-
vas ao uso seguro do aparelho e
a compreensao dos perigos a ele
inerentes.

ATENGAO

As criangas nao devem brincar
com o aparelho.
A A limpeza e a manutengao desti-
nadas a ser efetuadas pelo utili-
zador nao devem ser realizadas
por criangas sem vigilancia.

ATENGAO
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A

ATTENZIONE

A

ATTENZIONE

A

ATTENZIONE

A

ATTENZIONE

A

ATENGAO

Este produto foi concebido para
ser utilizado a uma altitude maxi-
ma de 2000m.

Uma grade de proteg¢ao adequa-
da deve ser instalada nas co-
nexoes de entrada e saida de ar,
a fim de evitar a entrada de cor-
pos estranhos no equipamento.

Veja descricao e figuras em |“8_6
| IGACOES AEROLICAS" na pagi-

na 111|

Para os modelos com trocador
de calor (serpentina solar), o cir-
cuito nao deve ultrapassar 1,0
MPa (10 bar) e sua temperatura
nao deve ultrapassar 80°C, sen-
do necessaria a instalacao de
um termostato de seguranca de
reset manual fornecido com o
equipamento, que interrompe o
alimentacao do circulador solar
ao atingir a temperatura de inter-
vengao de 80°C.

Para modelos com dissipador
(serpentina solar), o circuito
nao deve ultrapassar 1,0 MPa
(10 bar) e sua temperatura nao
deve ultrapassar 80°C, pois é ne-
cessario instalar um termostato
de seguranga com rearme ma-
nual fornecido pelo equipamento
que interrompe a alimentagao da
circulagao solar a uma tempera-
tura de intervencao de 80°C.

Para o funcionamento correto do
equipamento a pressao de entra-
da de agua deve ser:

- maximo 0,7 MPa (7 bar);

- minimo 0,15 MPa (1,5 bar).

A

ATENGAO

A agua pode pingar da man-
gueira de drenagem da valvu-
la de segurancga; deixe este
tubo aberto para a atmosfera.
A valvula de segurancga deve
ser operada regularmente
para remover os depodsitos
de calcario e verificar se nao
esta bloqueada.

A destruicao do equipamen-
to por sobrepressao causada
pelo bloqueio da valvula de
seguranca invalidara a garan-
tia.

Ligue um tubo de borracha a
drenagem da condensacao,
prestando atencao para nao
forcar demasiado para nao
romper o proprio tubo de dre-
nagem e consulte o par. “8.7.3
Ligagao da drenagem de con-
densacgao" na pagina 119.
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A

ATENGAO

A

ATENGAO

A

ATENGAO

Para o correto funcionamento do
aparelho, é imprescindivel insta-
lar uma valvula de seguranga de
0,7 MPa (7 bar, nao fornecida) na
entrada de agua fria.

Este dispositivo de segurancga
nao deve ser adulterado e deve
ser acionado com frequéncia
para verificar se nao esta blo-
queado e remover eventuais
depodsitos de calcario. A agua
pode pingar do tubo de saida de
alivio de pressao e o tubo deve
ser deixado aberto para a atmo-
sfera. O tubo de descarga conec-
tado ao dispositivo de alivio de
pressao deve ser instalado em
diregao constantemente descen-
dente e em um ambiente livre de
formacao de gelo.

Se a pressao de entrada da agua
for superior a 0,7 MPa (7 bar) é
necessaria a utilizagdo de um
redutor de pressao (nao forneci-
do), que deve ser ligado a rede
de agua.

O tubo de descarga da valvula
de segurancga deve ser instalado
voltado para baixo e em ambien-
te nao sujeito a congelamento.

Utilize apenas tubagens de uniao
(nao fornecidas), rigidas e resis-
tentes a eletrélise tanto na entra-
da de agua fria quanto na saida
de agua quente do equipamento.

O equipamento deve ser insta-
lado em conformidade com os
regulamentos sobre sistemas
elétricos em vigor no pais de ins-
talagao.

Consulte o par. “8.9 LIGAGOES
ELETRICAS" na pagina 121 e o
par. “8.9.1 Ligacoes remotas” na
pagina 121.

A

ATENGAO

A

ATENGAO

A

ATENGAO

A

ATENGAO

A

ATENGAO

A

ATENGAO

A

ATTENZIONE

Ligue o equipamento a um siste-
ma de ligagao a terra eficiente.

Nao utilizar extens6es ou adapta-
dores.

Para a ligagado a rede e disposi-
tivos de seguranca atenha-se a
norma CEl 60364-4-41.

Os aparelhos fixos nao estao
equipados com meios de des-
conexao da rede de alimentagao
com uma separagao dos contac-
tos em todos os polos capazes de
garantir a desconexao completa
na categoria de sobretensao
Ill, as instrugdes indicam que
os meios de desconexao devem
ser integrados na cablagem fixa
em conformidade com os regula-
mentos sobre cablagens.

O equipamento deve ser prote-
gido por um disjuntor diferencial
adequado.

O tipo de diferencial deve ser
escolhido avaliando o tipo de
dispositivos elétricos utilizados
pelo sistema global.

NAO ADULTERE O CABO DE
ALIMENTAGAO.

Se o cabo de alimentagao estiver
danificado, deve ser substituido
pelo fabricante ou pelo servigo
de assisténcia técnica ou, em
qualquer caso, por pessoa com
qualificagcdo semelhante, para
evitar qualquer risco.

O fabricante declina qualquer re-
sponsabilidade por danos causa-
dos por falha na ligagao a terra
do equipamento ou devido a ano-
malias na alimentacgao elétrica.
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No caso de substituicao do fusivel
substitua-o por um novo de 5 A
A 250 V de tipo retardado certificado
CEl 60127-2/ll (T5AL250V) (con-

ATENGAO  sulte o par. 9.1 na pagina 126).

Antes de qualquer intervengao
de reparagdao do produto leia
atentamente o esquema elétrico
A referido no cap. “8.10 ESQUE-
atencho MA ELETRICO" na pagina 123 e
consulte também no interior do
proéprio produto.

O funcionamento simultaneo de
uma lareira de camara aberta
(por exemplo, lareira aberta) e da
bomba de calor provoca uma pe-
rigosa pressao negativa no am-
biente.
A depressao pode fazer com que
os gases de exaustdo voltem
para o meio ambiente.

A Nao opere a bomba de calor jun-

ATTENZIONE tO com uma lareira aberta.

Opere apenas lareiras de camara
selada (aprovadas) com alimen-
tacao de ar de combustao sepa-
rada.
Mantenha as portas das caldei-
ras vedadas e fechadas para que
nao haja fluxo de ar de combu-
stao das salas de estar.
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» UTILIZAGAO PREVISTA PELO FABRICANTE

Bomba de calor a ar para a produgdo de dgua quente sanitéria

O equipamento tratado neste manual foi concebido para utili-

zagao doméstica em conformidade com os requisitos ditados

pelos regulamentos de referéncia indicados no paragrafo 2.4.

Além disso, para satisfazer as carateristicas de concegao e

seguranca:

* O equipamento deve ser utilizado de acordo com as instru-
¢Oes e os limites de utilizagao indicados neste manual;

* devem ser seguidos os procedimentos indicados neste ma-
nual de utilizagao;

* a manutengéo ordinaria deve ser realizada periodicamente
nos tempos e modos indicados;

* amanutengao extraordinaria deve ser realizada atempada-
mente em caso de necessidade.

Tendo em consideragéo as carateristicas de conce¢ao, néo é

possivel destinar o equipamento a outros fins, nem o fabrican-
te pode prever outros modos de utilizag&o.

O

PROIBIGAO

E proibida a utilizagio do produto
para fins diferentes dos especifi-
cados. Qualquer outra utilizagao
é considerada improépria e nao é
admitida.

» USO INCORRETO RAZOAVELMENTE PRE-
VISIVEL

O uso incorreto razoavelmente previsivel esta listado abaixo:

+ falta de conexao aeraulica com o ambiente externo (re-
f.2 par. 8.6 na pagina 111);

* introdugéo de materiais liquidos ou sdlidos contendo subs-
tancias quimicamente agressivas;

+ Utilizagdo do equipamento de forma diferente do que esta
previsto no paragrafo "UTILIZACAO PREVISTA PELO FA-
BRICANTE" e conforme indicado no par. “4. INFORMA-
COES GERAIS" na pagina 100.

Qualquer outro emprego relativamente ao previsto deve ser
previamente autorizado por escrito pelo Fabricante.

Na falta dessa autorizagao por escrito, 0 emprego deve ser
considerado “uso impréprio”; portanto a COINTRA declina
qualquer responsabilidade em relagdo aos danos eventual-
mente provocados em objetos ou pessoas e considera cadu-
cada qualquer tipo de garantia sobre o fornecimento.

OBSERVACAO! O fabricante declina toda e
qualquer responsabilidade em caso de utili-
zagoes diferentes daquelas para as quais o
equipamento foi concebido e por eventuais
erros de instalagao ou usos impréprios do
aparelho.

> FINALIDADE DE USO DO EQUIPAMENTO

O equipamento destina-se a ser utilizado num ambiente do-
méstico dentro dos limites das condigdes ambientais admiti-
das indicadas no capitulo 8.

» RISCO DE MANUTENCAO OU
REPARAGAO INADEQUADAS

Qualquer intervengao no equi-
pamento deve ser realizada
por pessoal qualificado. Exclu-
sivamente para intervengoes
no circuito de refrigeracgao, in-
cluindo a eliminagao, o pesso-
al deve estar munido de uma
licenca de técnico de refrige-
racao adequada destinada ao
conhecimento e gestao de si-
stemas que contenham gases
do tipo HFC.

TECNICO ESPECIALISTA

Nunca tente realizar por inicia-
tiva propria trabalhos de ma-
nutencao ou intervencoes de
reparagao no produto.

O

PROIBIGAO

*  Solicite a um técnico qualificado que elimine imediatamen-
te as falhas e os danos.
* Respeite os intervalos de manuteng@o prescritos.

» PERIGO DEVIDO A UMA UTILIZA-
CAO ERRADA

Na sequéncia de um comando errado € possivel meter-se em

risco a si proprio € a outras pessoas e causar danos materiais.

+ Leia atentamente estas instrugdes e toda a documentagéo
complementar.

+ Realize as atividades descritas neste manual de instru-
coes.

7s
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» PERIGO DE MORTE DEVIDO A MU-
DANCAS NO PRODUTO OU NO AM-
BIENTE DE INSTALAGCAO

* Naoinstale o aparelho em condi¢des diferentes das des-
critas neste manual (ref.? cap. 8 na pagina 108).

* Nunca remova, adultere, contorne ou bloqueie os dis-
positivos de seguranca.

* Nao remova ou destrua qualquer selo aplicado aos com-
ponentes.

* Nao faga alteragdes:
— ao produto
— arede de agua e eletricidade

» PERIGO DE QUEIMADURAS POR AL-
TAS TEMPERATURAS

Os tubos exteriores € as unides hidraulicas ficam muito quen-
tes durante o funcionamento.

* Nao toque nas unides hidraulicas.

* Nao toque nos pontos de entrada e saida do ar.

A agua quente sanitaria aquecida a temperaturas superiores a
50 °C pode causar queimaduras durante a utilizagéo (chuvei-
ro, lavatorio efc.).

As temperaturas mais baixas podem ser perigosas mesmo
para criangas e idosos.

E sempre recomendavel instalar uma valvula misturadora na
ligagdo de saida do termoacumulador e de configurar uma
temperatura de funcionamento ndo demasiado elevada.

» EVITE O RISCO DE FERIMENTOS E
DE DANOS AO MEIO AMBIENTE DE-
VIDO AO FUGA ACIDENTAL DO RE-
FRIGERANTE

O equipamento contém gas refrigerante R134a.

E um gas refrigerante fluorado que ndo danifica a camada de
0zdnio da Terra, mas tem um alto efeito estufa e esta incluido
no protocolo de Kyoto:

* nao toque nenhuma parte do produto;

*  nao inspire 0S vapores ou 0S gases.

Peca imediatamente apoio a um médico caso entre em
contacto com o refrigerante.

O refrigerante nao deve ser liberado para a atmosfera.
Antes de eliminar o equipamento, deve despejar o refrigerante
nele contido num recipiente adequado para ser reciclado ou
eliminado nos termos das normas em vigor.

Qualquer intervencao no apa-
relho, incluindo a eliminagao,
deve ser realizada por pessoal
qualificado e com licenga de
técnico de refrigeragcao ade-
TEcNico EsPEciALISTA - quada, destinada a compreen-
der e gerir sistemas que con-
tenham gases do tipo HFC.

» PERIGOS DEVIDO A MUDANGAS NO
LOCAL DE INSTALAGAO

+ Antes de instalar o equipamento, é obrigatdrio verificar os
requisitos minimos do local de instalagéo.

Certos trabalhos de preparagédo e restruturacdo do local de

instalacdo podem comprometer a funcionalidade do produto.

« Antes de efetuar qualquer obra de restruturagao ao local
de instalagéo, verifique se continuam validos os requisitos
minimos indicados no cap. “8. INSTALACAO E COLOCA-
CAO EM SERVICO" na pagina 108.

« Contacte o seu instalador antes de efetuar os respetivos
trabalhos.
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INSTRUQOESPARA
@ TECNICO ESPECIALISTA/
UTILIZADOR ASSISTENCIA TECNICA DO
FABRICANTE

2. GENERALIDADES

Este manual de instrugdes de utilizagéo, instalagdo e manu-
tencéo deve ser considerado parte integrante da bomba de
calor (doravante denominada "equipamento").

No interior do manual descrevem-se os modos de instalagao
a cumprir para um funcionamento correto e seguro do equipa-
mento e 0s modos de utilizagdo e manutengao.

O manual deve ser mantido com o dispositivo para referéncia
futura até ao desmantelamento do mesmo e deve, em qual-
quer caso, estar sempre a disposi¢ao do pessoal qualificado
empregado na instalagdo e na manutengéo.

Em caso de venda ou cedéncia do aparelho a outro utilizador,
0 manual deve acompanhar o aparelho até ao seu novo des-
tino.

Apenas para o TECNICO ESPECIALISTA/ASSISTENCIA
TECNICA DO FABRICANTE.

O manual descreve os métodos de instalagdo a serem obser-
vados para um funcionamento correto e seguro do equipa-
mento e 0s de manutengao.

Antes de instalar o equipamento, leia atentamente este
manual de instrugées e, em particular, o capitulo 8 relati-
Vo a seguranga.

Neste manual sé&o utilizados simbolospara encontrar mais ra-
pidamente as informagdes mais importantes (paragrafo “4.3
DESCRICAO DOS SIMBOLOS UTILIZADOS NO MANUAL E
NA EMBALAGEM" na pagina 101).

2.1 DESTINATARIOS DO MANUAL

Este dirige-se quer ao instalador especializado (instaladores —
técnicos de manutengéo), quer ao utilizador final.

Para distinguir o conteudo do manual com base nas carate-
risticas do destinatario (utilizador e técnico especialista), as
instrucdes estao assim divididas:

O,

UTILIZADOR

3; ILIZAD;[

DESTINATARIO DAS INSTRUCOES

Pessoa que utiliza o equipamento em con-
dicbes normais.

Este simbolo (quando presente) indica que
as informagdes e instrugdes se destinam
aele.

ATENCAO! Este simbolo (quando presen-
te) indica que as informagdes e instrugdes

Para cada tipo de intervencao, o utilizador
devera contactar o TECNICO ESPECIA-
LISTA / ASSISTENCIA TECNICA DO FA-
BRICANTE.

Responsavel pelas operagdes de instala-
¢80 e manutencao.

O técnico tem acesso a todas as informa-
¢Oes contidas neste manual.

Qualquer intervengao no equi-
pamento deve ser realizada por

TECNICO pessoal qualificado. Exclusiva-
ESPECIALISTA; Mente para intervencdes no cir-
ASSISTENCIA cuito de refrigeragao, incluindo
TECNICADO a eliminagdao, o pessoal deve
FABRICANTE estar munido de uma licenga de

técnico de refrigeracao adequa-
da destinada ao conhecimento
e gestao de sistemas que con-
tenham gases do tipo HFC.

Em caso de duvidas quanto a
correta interpretagdao das ins-
trugcoes contidas neste Manual,
peca apoio a ASSISTENCIA
TECNICA do fabricante para re-
ceber os esclarecimentos ne-
cessarios.

A

ATENGAO
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22  GUIAPELO MANUAL

Para uma utilizagao correta do equipamento, a referéncia téc-
nica é 0 “MANUAL DE UTILIZACAOQ, INSTALACAO E MA-
NUTENCAQ” fornecido em dotag&o com o0 mesmo.

A fim de tornar o0 manual de instrugdes conforme ao equipa-

mento nele descrito, foi redigido de acordo com as diretivas

em vigor na data da edi¢do do documento:

« CEI/EEE 82079-1:2019 - Preparagéo de informagdes para
utilizagéo (instrugbes para utilizagéo) de produtos. Princi-
pios e requisitos gerais.

« IS0 7000:2019 - Simbolos gréficos para utilizagdo no equi-
pamento — Simbolos registados.

« UNIEN ISO 7010:2021 - Sinais graficos - Cores e sinais de
seguranga - Sinais de seguranga registados

Além disso, a redagdo e a composi¢do do manual de instru-

¢oes esta em conformidade com os principios ditados pelas

normas técnicas referentes ao produto.

A

ATENGAO

O manufatureiro nao se respon-
sabiliza por danos a coisas ou
pessoas causadospor acidentes
provocados pelo desrespeito
pelas instrucoes referidas neste
manual de utilizagao e nas adver-
téncias.

O “MANUAL DE UTILIZACAO, INSTALACAO E MANU-
TENCAO” define a finalidade para a qual o equipamento foi
construido e contém todas as informagdes necessarias para
garantir a sua instalagéo e utilizagéo seguras e corretas.
Outras informagdes técnicas ndo comunicadas neste manual
s&o parte integrante do ficheiro técnico composto pela do fa-
bricante disponivel na sua sede.

A constante observancia das regras nele contidas garante a
seguranca do homem e do equipamento, a economia de exer-
cicio e uma duragao de funcionamento mais longa.

A andlise criteriosa feita pela do fabricante permitiu eliminar

a maior parte dos riscos; no entanto, é recomendavel seguir
estritamente as instrugdes fornecidas neste documento.

A

ATENGAO

O manufatureiro nao se respon-
sabiliza por danos a coisas ou
pessoas causadospor acidentes
provocados pelo desrespeito
pelas instrucdes referidas neste
manual de utilizagao e nas adver-
téncias.

2.2.1 Fornecimento e conservagao do manual

O manual ¢ fornecido em formato papel; no entanto, esta dis-
ponivel na versdo digital que pode ser descarregada a partir
do site www.cointra.es selecionando o produto comprado.

O manual deve ser conservado para consultas futuras até ao
desmantelamento do mesmo.

2.2.2 AtualizagGes

Este manual reflete a técnica no momento da compra do equi-
pamento e contém as informagdes e especificagdes em vigor
na data atual da edigao.

O fabricante reserva-se o direito de fazer modificagdes, alte-
ragdes ou melhorias no manual ou nas maquinas, a qualquer
momento e sem aviso prévio.

2.2.3 Direitos de autor

Todos os direitos sao reservados.

As presentes instrugdes de utilizagdo contém informagdes
protegidas pelos direitos de autor. Nao é permitido fotocopiar,
duplicar, traduzir ou gravar em suportes de memoria as pre-
sentes instrugdes de utilizag&o, no todo ou em parte, sem a
autorizagdo prévia do fornecedor. Eventuais violagbes esta-
rao sujeitas ao ressarcimento dos danos. Todos os direitos,
incluindo os resultantes do langamento de patentes ou do re-
gisto de modelos de utilidade estao reservados.

2.2.4 |dioma de redagao

O manual foi redigido em italiano (IT), o idioma original do fa-
bricante.

Eventuais tradugGes para idiomas adicionais devem ser feitas
a partir das instrugdes originais.

O fabricante considera-se responsavel pelas informagoes con-
tidas nas instrugdes originais; as tradugdes em diferentes idio-
mas nao podem ser verificadas integralmente, portanto, caso
seja encontrada alguma incongruéncia, € necessario seguir o
texto no idioma original ou entrar em contacto com o nosso
Gabinete de Documentagao Técnica.

2.3  DECLARAGAO DE CONFORMIDADE

A marcacao CE certifica que 0 equipamento atende aos requi-
sitos essenciais das diretivas e regulamentos europeus rele-
vantes em vigor.

A declaragao de conformidade pode ser solicitada ao fabrican-
te.
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24  CONFORMIDADE COM OS REGULAMENTOS
EUROPEUS

A presente bomba de calor € um produto destinado ao uso
doméstico conforme as seguintes diretivas europeias:

« Diretiva 2012/19/UE do Parlamento Europeu e do Conselho
de 4 de julho de 2012 sobre residuos de equipamentos
elétricos e eletrénicos (REEE).

« Diretiva 2011/65/UE do Parlamento Europeu e do Conselho
de 8 de junho de 2011 sobre a restrigdo do uso de cer-
tas substancias perigosas em equipamentos elétricos e
eletrénicos (RoHS).

« Diretiva 2014/30/UE do Parlamento Europeu e do Conselho
de 26 de fevereiro de 2014 relativa a harmonizacao das le-
gislagdes dos Estados-Membros respeitantes a compatibi-
lidade eletromagnética.

« Diretiva 2014/35/UE do Parlamento europeu e do Conselho
do dia 26 de fevereiro de 2014, relativa a harmonizagao das
legislagdes dos Estados Membros respeitantes a colocagao
no mercado de material elétrico destinado a ser operado
dentro de alguns limites de tensao.

« Diretiva 2009/125/CE do Parlamento Europeu e do Con-
selho de 21 de outubro de 2009 relativa a criagdo de um
quadro para definir os requisitos de concegao ecoldgica
dos produtos relacionados com o consumo de energia.

+ Diretiva 2014/53/UE do Parlamento Europeu e do Conselho
de 16 de abril de 2014 relativa a harmonizagao das legisla-
¢Oes dos Estados-Membros respeitantes a disponibilizagao
no mercado de equipamentos de radio e que revoga a
Diretiva 1999/5/CE.

* Regulamento (UE) 2017/1369 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 4 de julho de 2017 que estabelece um qua-
dro para a rotulagem energética e que revoga a Diretiva
2010/30/UE.

25  GARANTIA DO EQUIPAMENTO

Consulte o certificado fornecido em anexo (se presente, de-
pendendo do pais de destino de utilizagao).

26  ISENGAO DE RESPONSABILIDADE

A correspondéncia entre o conteldo das presentes instrugdes
de utilizacdo e o hardware e o software foi submetida a uma
verificagdo rigorosa. Apesar disso, podem existir diferengas;
ndo assumimos, portanto, nenhuma responsabilidade pela
correspondéncia total.

No interesse do aperfeicoamento técnico, reservamo-nos o di-
reito de efetuar alteragdes no fabrico ou nos dados técnicos a
qualquer momento.

Esta, portanto, excluida qualquer reivindicagdo de direito ba-
seada em indicagdes, figuras, desenhos ou descrigdes. Salvo
eventuais erros.

A

ATENGAO

O manufatureiro nao se respon-
sabiliza por danos atribuiveis a
erros de operagao, uso improé-
prio, uso inadequado ou devido a
reparagoes ou modificagoes nao
autorizadas.

3. UTILIZACAO DO
TERMOACUMULADOR

3.1 REGRAS FUNDAMENTAIS DE SEGURANGA

O

Nao abra nem desmonte o produ-
to quando este estiver a ser ali-
mentado eletricamente.

PROIBICAO
Nao toque no produto se estiver
descalgo e com partes do corpo
proiBIGA0 Molhadas ou humidas.
Nao suba com os pés para cima
do produto, sente-se e/ou pouse
proiBicA0  qualquer tipo de objeto.
Verifique se o equipamento esta
livre de ferramentas ou utensi-
INSPECAO  lios de varios tipos. Se houver,
VISUAL

remova-os.

32  MANUTENGAO A CARGO DO UTILIZADOR

A

Antes de efetuar a limpeza, é im-
portante certificar-se de que a
maquina esteja desligada e a fi-

ATENGAO
cha nao esteja ligada a tomada
elétrica.
Nao retire a ficha da tomada elé-
trica puxando pelo cabo de ali-
PERIGO mentacgao.
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3.21 Limpeza geral e do painel de controlo

Equipamento a

Periodicidade:

@ utilizar
(ou en“:I Ectlnsd'iog(:)es de Pano macio e
UTILIZADOR N ;
sujidade evidente) Seco
Nao deite nem pulverize agua so-
bre o produto.

PROIBIGAO Nao Ilmp)_e as §uperfICI?s com
substancias facilmente inflama-
veis(exemplo: alcool ou diluen-
tes para tintas).

Limpe apenas a superficie exter-
na e o painel de controlo com um
LIMPEZA  pano macio e seco.
MANUAL

3.2.2 Anomalias de funcionamento / falhas

No caso da existéncia de anomalias de funcionamento, quais-
quer falhas ou substituicdes de pegas devido a desgaste / da-
nos, o utilizador deve:

* desligar o termoacumulador conforme indicado na secgao
‘Desligamento” do paragrafo 3.5 e retirar a ficha do cabo
de alimentacdo da tomada elétrica.

+ Entrar em contacto com um técnico especialista ou com o
servico de assisténcia técnica.

3.3  MANUTENGAO A CARGO DO TECNICO ES-
PECIALISTA

Qualquer intervengao no equi-
pamento deve ser realizada
por pessoal qualificado. Exclu-
sivamente para intervencgoes
no circuito de refrigeracgao, in-
cluindo a eliminagao, o pesso-
al deve estar munido de uma

TecnicoespeciaLisTa  licenga de técnico de refrige-
ragcao adequada destinada ao
conhecimento e gestao de si-
stemas que contenham gases
do tipo HFC.

CONTROLO DO EQUIPAMENTO

ﬁ Periodicidade:

TECNICO ANUAL
ILIZAD ESPECIALISTA/
ASSISTENCIA TECNICA

DO FABRICANTE

Para garantir a permanéncia das carateristicas de funcionali-
dade e eficiéncia do equipamento, é necessario submeté-lo a
controlos regulares.

« Consulte o capitulo 10.

REPARAGAO DE FALHAS / SUBSTITUIGOES / MANUTEN-

CAO
ﬁ Periodicidade:

EM CASO DE
TECNICO ANOMALIA OU
ESPECIALISTA /
ILIZADOR ASSISTENCIA TECNICA FALHAS.
DO FABRICANTE

Antes de realizar qualquer tipo de intervenc¢do no equipamen-
to, 0 pessoal responsavel pela manutengéo deve consultar o
que esta relatado neste manual nos capitulos seguintes e, em
particular, consultar o que esta indicado no capitulo “10. RE-
QUISITOS PARA O FUNCIONAMENTO, MANUTENCAO E
INSTALAGAQ" na pagina 128.
O manufatureiro nao se respon-
A sabiliza por intervengoes realiza-
das por pessoal nao especialista

ATENGAO
e nao qualificado.
NAO ADULTERE O CABO DE
ALIMENTACAO.

ATENCAO  Se o cabo de alimentacéao estiver

danificado, deve ser substituido
pelo fabricante ou pelo servigo
de assisténcia técnica ou, em
qualquer caso, por pessoa com
qualificagcdo semelhante, para
evitar qualquer risco.
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34  DESCRIGAO DA INTERFACE DO UTILIZADOR

fig. 1

Tecla “liga/desliga” para ligar, colocar o produto em
standby e desligar, retornar sem salvar.

Botéo "Set" para alterar o modo de trabalho, confir-
mar, desbloquear teclas;

Tecla "aumentar" para aumentar o valor do ponto de
defini¢do, parametro ou palavra-passe

Tecla "diminuir" para diminuir o valor do ponto de defini-
¢ao, parametro ou palavra-passe

| |+OCG

Modo ECO (funcionamento apenas com bomba de calor)

Modo ELETRICO (operagdo somente com resisténcia
elétrica)

Modo AUTO (funcionamento com bomba de calor e, se
necessario, resisténcia elétrica)

HP. W

Modo BOOSTER (os simbolos piscam, funcionamento
com bomba de calor e resisténcia elétrica)

HP. W

Ciclo antilegionela

Blogueio das teclas ativo ﬂ
Descongelagao %
Prote¢do antigelo /5’

simbolo piscando indica que a fungdo esta ativa)

Funcionamento com faixas horérias '@
Con’ectado com Wi-Fi o - =
(o simbolo pisca na auséncia de ligagao) c
Modo fotovoltaico

(0 simbolo aceso indica que a fungéo esta habilitada, o

Modo solar térmico
(o simbolo aceso indica que a fungéo esta habilitada, o
simbolo piscando indica que a fungdo esta ativa)

Falha ou protegao ativa

Modo de rede inteligente
(o simbolo aceso indica que a fungéo estd habilitada, o
simbolo piscando indica que a fungdo esta ativa)

® | o

A interface do usuario deste modelo de aquecedor de agua
consiste em quatro teclas capacitivas e um display LED. Assim
que o aquecedor de agua € ligado, as quatro teclas e todos os
icones no display séo iluminados, entdo a versdo do firmware
do display € mostrada no display. Durante o funcionamento
normal do produto, os trés digitos no visor mostram a tempe-
ratura da agua em °C, medida com a sonda de agua superior.
Por outro lado, durante a modificagdo do set-point, a tempe-
ratura no display € mostrada piscando. Os icones indicam o
modo de operagédo selecionado, a presenga ou auséncia de
alarmes, o status da conexdo Wi-Fi e outras informagdes so-
bre o status do produto.

3.5 COMO LIGAR E DESLIGAR O AQUECEDOR
DE AGUA E DESBLOQUEAR AS TECLAS

Quando o termoacumulador esta corretamente alimentado,
pode estar no estado "ON" e, portanto, num dos varios modos
de funcionamento disponiveis (ECO, Automético, etc.) ou em
"standby" ou "off".

Em qualquer estado, 180 segundos ap6s a ultima presséo
de qualquer um dos quatro botbes na interface do usuario,
a funcdo de bloqueio de botbes € ativada automaticamente
para evitar possiveis interagbes com o aquecedor de agua,
por exemplo, por criangas, etc. Ao mesmo tempo, a retroilumi-
nagao das teclas e do visor diminui para reduzir o consumo de
energia do aparelho.

Ao pressionar qualquer uma das quatro teclas, a iluminagao
de fundo das teclas e do display retornara imediatamente ao
seu nivel normal para melhor visibilidade.

3.5.1 Ligar

Com o termoacumulador em "standby" ou "desligado" e com a

fungao "bloqueio de teclas" activa (icone de cadeado no canto

inferior esquerdo aceso) é necessario primeiro "desbloquear”

as teclas premindo a tecla "SET" (©) durante pelo menos 3

segundos. (o icone de cadeado seré desativado).

« No modo “desligado” sera necessario pressionar o botao
ON/OFF durante 10 segundos (sera ouvido um longo sinal
sonoro de confirmagéo) para ligar o esquentador.

+ No modo “standby” sera necessario pressionar a tecla ON/
OFF por 3 segundos (sera ouvido um breve sinal sonoro de
confirmagao) para ligar o aquecedor de agua.

NOTA: se o botdao ON/OFF for pressionado por pelo me-

nos 10 segundos, o aquecedor de agua desliga (sera ou-

vido um bip longo).

3.5.2 Desligar (Standby - Desligado)

Com o termoacumulador ligado e a fungéo "bloqueio das te-
clas" activa, é necessario primeiro "desbloquear" as teclas
premindo a tecla “SET” @ durante pelo menos 3 segundos
e depois:
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«  pressione o botdao “ON/OFF” (') por 3 segundos para co-
locar 0 aquecedor de agua em standby (sera ouvido um
bip curto)

*  pressione o botao“ON/OFF” 0] por 10 segundos para de-
sligar 0 aquecedor de agua (um bipe longo sera ouvido)

3.5.3 Standby

No modo de espera, a palavra Stb é exibida no visor.

Neste modo, a bomba de calor esta desligada, mas todas as
fungdes auxiliares (fotovoltaica, smart grid, solar térmico, anti-
legionela) e a fungédo antigelo permanecem ativas (se previa-
mente habilitadas).

3.5.4 OFF

No modo desligado, a palavra Off é exibida no visor.
Neste modo, a bomba de calor esta completamente desligada:
apenas a fungao antigelo permanece ativa.

3.6  MODO OPERACIONAL
Com o termoacumulador ligado (ver na pagina

68) estao disponiveis 0s seguintes modos:

« ECO;

« BOOSTER;

+ ELECTRIC;

« VENTILACAO;

« AUTO

Para selecionar o modo desejado, pressione a tecla “SET” @
por 3 segundos (sera ouvido um breve bipe de confirmagéo) e
em seguida solte.

3.6.1 ECO

O simbolo “HP” } P aparece no visor

Com este modo, apenas a bomba de calor é utilizada dentro
dos limites operacionais do produto para garantir a maxima
economia de energia possivel.

A bomba de calor ¢ ligada 5 minutos apo6s a sele¢éo deste
modo ou desde a ultima vez que foi desligada.

Em caso de desligamento, nos primeiros 5 minutos, a bomba
de calor ainda permanecera ligada para garantir pelo menos 5
minutos de operagao continua.

3.6.2 BOOSTER

Os simbolos “HP” {P + “HEATER* fIIf. piscam no visor.
Este modo utiliza a bomba de calor e a resisténcia elétrica,
dentro dos limites de operagéo do produto, para garantir um
aquecimento mais rapido.

A bomba de calor € ligada 5 minutos apo6s a sele¢éo deste
modo ou desde a ultima vez que foi desligada.

Em caso de desligamento, nos primeiros 5 minutos, a bomba
de calor ainda permanecera ligada para garantir pelo menos 5
minutos de operagao continua.

A resisténcia elétrica é ligada imediatamente

3.6.3 ELECTRIC

O simbolo “HEATER® lﬂﬂF aparece no Visor.

Com este modo, apenas a resisténcia elétrica € utilizada den-
tro dos limites de operagéo do produto e € util em situagdes de
baixa temperatura do ar de entrada.

3.6.4 VENTILAGAO

FAn” é exibida no display#~ A m| .

Com este modo apenas o ventilador dentro do aparelho é
usado e € util se vocé deseja recircular o ar no ambiente de
instalag&o.

O ventilador sera regulado na velocidade definida pelos para-
metros F02 e F03.('3.9.4 Menu FAn - configuragio do MOD(Q)
VENTILADOR E SILENCIOSOY).

3.6.5 AUTOMATICO

No display aparece o simbolo “HP * P+ “HEATER” {lI[. .
Este modo utiliza a bomba de calor e, se necessario, também
a resisténcia elétrica, dentro dos limites de funcionamento do
produto, para garantir o melhor conforto possivel.

A bomba de calor é ligada 5 minutos apds a sele¢éo deste
modo ou desde a ultima vez que foi desligada.

Em caso de desligamento, nos primeiros 5 minutos, a bomba
de calor ainda permanecera ligada para garantir pelo menos 5
minutos de operagao continua.

3.7 AJUSTE DO PONTO DE AJUSTE DE AGUA
QUENTE

E possivel ajustar o set-point da 4gua quente nos modos ECO,

AUTO, BOOSTER e ELETRICO pressionando as teclas “+” e

‘", Pressione a tecla “SET” @ por pelo menos 3 segundos ou

a tecla “ON/OFF” () para sair sem salvar.

Ponto de ajuste de agua quente

Hodo Range Default
ECO 38+62°C 55°C
AUTO 38+62°C 55°C
BOOSTER 38+75°C* 55°C
ELECTRIC 38+75°C 55°C

* No modo BOOSTER, o valor nominal maximo da bomba de
calor é de 62°C. Portanto, definir um valor maior deve ser con-
siderado apenas para a resisténcia elétrica.

cod. 3540000890 - Rev. 02 - 09/2023




OASIS TECH 200 LT - 260 LT -200 LT-S - 260 LT-S

3.8 FUNCIONALIDADE EM CASCATA

O termo cascata pretende indicar um conjunto de termoacumu-
ladores que funcionam em conjunto, dentro do qual se identifica
apenas um Master e varios slaves.

O Master tem a fungéo de gerenciar o funcionamento das uni-
dades a ele conectadas.

A eletronica da unidade, de fato, permite que a unidade seja
configurada tanto como Master quanto como Slave.

Durante o gerenciamento da cascata, 0 MASTER pode geren-
ciar trés niveis diferentes de operagéo, dependendo da solici-
tacao do usuario:

* 1. nivel minimo de funcionamento

* 2. nivel médio de funcionamento

3. nivel operacional maximo

Em condi¢bes normais de operagdo, 0 MASTER tem controle

total sobre todos os Slaves.

E de fato capaz de

« gerenciar o estado operacional de cada Slave

+  modificar o setpoint de todos os Slaves

«  modificar alguns pardmetros de todos os Slaves de acordo
com seus valores

 se a fungao solar estiver ativa, informar os Slaves da tem-
peratura lida pela sonda PT1000 do painel solar

* ler o estado (por exemplo, alarmes, temperatura da agua,
...) de cada SLAVE

« mantenha o relégio do Escravo atualizado

NOTA: somente a partir do display principal é possivel alterar o
estado do sistema, como set-point, modo de operacéo, progra-
macao de faixa horaria.

Ja a partir do display do SLAVE s6 sera possivel visualizar o
seu estado.

39  COMOACESSAR O MENU DO USUARIO E DO
INSTALADOR

Além da possibilidade de alterar o set-point, alguns aju-
stes podem ser feitos no display. Alguns parametros po-
dem ser alterados pelo usuario, outros apenas pelo in-
stalador da unidade. Todos os pardmetros sédo divididos
em varios submenus, de acordo com sua funcionalidade.

Os menus disponiveis sao:

Cardépio Descrigéo uIiIi[z): dor instalador
rtc Hora, dia, configuragéo de data U I
FAn | Parimetros do ventilador U I
HI Aquecedor elétrico I
phv | Parametros fotovoltaicos - EVU I
SG | Parémetros de Rede Inteligente I
SoL | Parametros solares térmicos I
rEC  |bomba de recirculagéo I
AL |Antilegionela I
CAS | Cachoeira U I
Sch | Programagéo de faixas horarias U I
En Monitoramento de energia U |
Inf Informagdes de status da méaquina U I
rSt Reiniciar U |
Marca, gama, modelo, exibicdo do
utS . . I
numero de série
ivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador
Para acessar os menus:
Na tela principal, pressione as teclas + e - sk
multaneamente  por  pelo  menos 3  segundos.

Digite a senha de 3 digitos: o valor deve ser digitado digi-
to a digito e é possivel mover entre eles pressionando a tecla
“‘SET" () e o digito selecionado sera exibido piscando. Em
sequida, use as teclas + e — para modificar o valor do digito.
confirme a senha digitada pressionan-
do a tecla “SET @ por pelo menos 3 segundos.
Se a senha inserida estiver correta, sera possivel aces-
sar os parametros visiveis com base no nivel de sen-
ha inserido, vice-versa, vocé retornard & tela principal.

Observagao: ao inserir a senha, sempre sera possivel retornar a
tela principal pressionando a tecla “SET". @

* Senha do usuario: 000

* Senha do instalador: 234
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3.9.1 Usando as teclas enquanto navega nos menus

Acdo

iz Dentro de um menu ou submenu Ao editar um pardmetro

| ) . Permite retornar ao menu anterior
( ) Permite retornar ao menu anterior o \
sem salvar as alteracdes feitas

horaria, utilize as teclas “+” e “-” para trazer o valor para “1”.
Posteriormente podera escolher os dias em que pretende defi-
nir a programagéao de acordo com os valores da tabela:

3.9.2 Menu rtc - HORA, DIA, CONFIGURAGAO DE DATA

Para acertar o relogio € necessario acessar o menu Rtc, pres-

sionando a tecla "SET" () aparecera o valor de "t01" a "t06".
Valor

Valor Descricao valor minimo " Nivel
maximo

t01 Horas 00 23 U/l

t02 Minutos 00 59 U/l
Dia da semana

t03  |(1=Segunda... - 0 6 u/l
7= Domingo)

t04 Dia do més 1 31 U/l

t05 Més 1 12 urll

t06 Ano 20 50 U/l

Nivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador

NOTA: para um sistema CASCADE, o ajuste do relégio
deve ser feito somente no MASTER. Uma vez modificado,
sera necessario desligar e ligar o MASTER para que este
comunique o horario configurado aos SLAVEs.

Pressionando novamente a tecla “SET” () sobre o pardmetro
a ser modificado, o seu valor pode ser modificado através das
teclas “+”" e “". Em seguida, pressione a tecla “SET” @ para
confirmar (um bip confirmara a modificagéo) e a tecla “ON/

OFF” (') para sair do menu.

3.9.3 MENU Sch - PROGRAMAGAO DE FAIXAS HORARIAS

Antes de ativar a programagao semanal é necessario acertar
a hora, dia e data do aparelho.

NOTA: no caso de aplicacdo de varias unidades em cascata,
a programagao das faixas horarias deve ser realizada apenas
na unidade master

Para definir a programagdo semanal, acesse o menu Sch.
Pressionando a tecla “SET” @ aparecera “d_0" e pressio-
nando novamente a tecla “SET” (~) aparecera o valor “0”
(significa que a programacdo da faixa horaria esta desa-
bilitada, valor padrdo). Para ativar a programagéo da faixa

Se pressionado por mais de 3 Valor Descrigéo Nivel
. L segundos, permite salvar o valor

IO ITEY do parametro inserido e retornar ao :
@ 4 tela de modificagdo do parametro P ——— d 1 |Segunda-feira U/l
selecionado 0 salvamento sera confirmado por d 2 Terga-felrg U/l
Uniblse! d 3 |Quarta-feira U/l
. d 4 |Quinta-feira U/l
(F;ermite que vocé se mova dentro Perm(ijte aumentar ou |diminui(r1 0 valor d5 Sexta-feira U/l

0 menu o parametro selecionado. — A

2 d6 |Sabado u/l
d_7  |Domingo u/l

Nivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador

A programagao semanal permite definir 6 faixas horarias de
funcionamento distintas para cada dia da semana.

Valor Descrigéo Nivel
d1A  |Horario 1 u/l
d1b Horario 2 u/l
d1c Horario 3 u/l
d1d Horario 4 u/l
d1E Horério 5 u/l
d1F Horario 6 u/l

Nivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador

Para cada banda é possivel definir o modo de funcionamento
(standard ou silenciado), o set point, a hora de inicio e fim e,
no caso de cascata de esquentadores.

Por exemplo: acessando o menu “d1A”, pressionando a tecla

“SET” (©) e rolando com as teclas “+” e “", aparecerdo 0s
valores de “1A1" a “1A9".

Valor Descricdo | padréo | min ke Un|daQe Lk Observagdo Nivel
mo | medida
Ativar/desativar (0=desativado,
LA faixa horéria 1 Y g ! 1=ativado) U/l
Hora de inicio da ;
1A2 banda 1 00 | 00 | 23 ora |00:23 u/l
1a3 |OMntenvalode g g0 |45 | min oo, 15, 30,45 U/l
tempo 1 comeca
Hora de término ;
1A4 dabanda 1 00 | 00 | 23 ora |00:23 U/l
a5 [P0 TMOS | g | 0p | 45 | min [00,15,30,45 U/l
2:5= (2=ECO,
Modo de ope- 3=AUTO, 4=BOO-
W | caodabandat| 2 | 2 | ° ster seaqueck | U/
MENTO ELETRICO)
Ponto de aiuste 38:62 / 38:75 (de-
1A7 J 50 | 38 | 75 °C  |pendendo do modo U/l
da banda 1 )
selecionado)
Ativando/desa-
tivando o modo (0=desativado,
13 silencioso na Y 0 ! 1=ativado) u/l
banda 1
189 |(inutilizavel) - -] - - - U/l

Nivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador
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Pressionando novamente a tecla “‘SET" () so-
bre o pardmetro a ser modificado, o seu va-
lor pode ser modificado através das teclas “+" e -
Em seguida pressione a tecla “SET” @ por 3 segun-
dos para confirmar (um sinal sonoro confirmara a mo-
dificagdo) ou a tecla “ON/OFF” 0] para sair do menu.

Faca o mesmo procedimento para os horarios 2 (d1b) a 6
(d1F), depois repita para os dias seguintes (d_2=terca-feira,
d_3=quarta-feira, d_4=quinta-feira, d_5=sexta-feira, d 6=
sabado, d_7=domingo).

Uma vez definida a programagéo, sera possivel ativa-la ou
desativa-la através do parametro d_0 da Sch.

A programagdo pode ser mais faciimente definida via APP.

Nota: entre um intervalo de tempo e outro, o aparelho entra
em stand-by.

3.9.4 MENU FAn - CONFIGURAGAO DO MODO VENTILA-
DOR E SILENCIOSO

Nesta configuracéo € possivel ativar o "modo silencioso" (por
exemplo durante a noite) que permite reduzir o ruido do apa-
relho; nesta condi¢&o o desempenho em termos de velocidade
de aquecimento da agua pode ser inferior.

Para configurar o parametro de velocidade do ventilador, aces-
se 0 menu "Ventilador" pressionando a tecla "SET" (©).

Nivel

Ativar a fungao de modo
F01 |silencioso - 00 1 U/l

3.9.5 MONITORAMENTO DE ENERGIA

A funcao Energy Monitoring permite,
através de algoritmos proprietarios,
estimar os valores de energia térmi-
ca produzida e da parcela relativa da
parte renovavel e da energia elétrica
absorvida.

Os algoritmos foram definidos
através de testes de laboratério com
as unidades operando com configu-
racao de parametros padrao de fabri-
ca e em condigoes operacionais pa-
drao conforme definido pela norma
EN 16147.

Assim, os valores indicados pela
fungao Monitorizagao de Energia sdao
meramente indicativos e destinam-
se a sensibilizar o utilizador final
para os consumos com base nas di-
ferentes utilizagées (modo de funcio-
namento e setpoint) e nao tém qual-
quer finalidade de contabilizagao da
energia térmica produzida ou de a
eletricidade consumida.

Para visualizar o consumo de eletricidade, a energia térmica
produzida e a energia renovavel, acesse o0 menu En pressio-
nando a tecla “SET” (¥) e percorrendo com as teclas “+” e “-”
os valores “E_A”, “E_t" aparecera e “E_r’.

NOTA

(O=desativado, 1=ativado) n ;
FO2 \ée;lggulj:aAdl\T do ventilador no % 1001 10 | 100 | Valor Descrigao Nivel
F03 Velocidade do ventilador do % |50l 10| 100 | E A |Energia a,bsqrvida . U/l
modo silencioso E t |Energia térmica produzida U/l
Nivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador E r |Energia renovavel U/l

Para definir a velocidade do ventilador no modo FAN, selecio-
ne o valor F02. Pressionando novamente a tecla “SET” (¥),
aparecera o valor padrdo da velocidade do ventilador.

Para habilitar a funcéo silenciosa, selecione o valor FO1, pres-
sionando novamente a tecla “SET” () aparecera o valor “0”
(significa que o ventilador funciona em condigdes padréo),
para ativar o modo silencioso pressione as teclas “+” e “-”
para trazer o valor para “1”. Pressione a tecla “SET” @ para
confirmar (um bip confirmara a modificagéo) e a tecla “ON/
OFF” (') para sair do menu.

Para definir a velocidade do ventilador no modo silencioso, se-
lecione o valor F03. Pressionando novamente a tecla “SET”
@, aparecera o valor padrao da velocidade do ventilador. Di-
minuir o valor % diminuira o ruido.

Nivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador

Para cada valor é possivel acessar 0 submenu:
Menu E_A

Valor Descricéo umgade Nivel
EA1* |Energia instantanea absorvida Wh/10* | U/l
EA2 | Energia absorvida por dia Wh U/l
EA3* |Energia absorvida semanalmente |kWh/10*| U/
EA4 | Energia absorvida mensalmente kWh u/l
EA5 |Energia absorvida anualmente kWh u/l
EA6 |Energia total absorvida k%b*x U/l

ivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador

Menu E _t

o
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Valor Descrigéo Ul::g(::ade Nivel
Et1* | Energia térmica instantanea Wh/10* | U/I
Et2  |Energia térmica didria Wh u/l
Et3* |Energia térmica semanal kWh/10*[ U/l
Et4  |Energia térmica mensal kWh U/l
Et5 | Energia térmica anual kWh U/l
e kWh x
Et6 | Energia térmica total 107 u/l
Nivel: U=menu do usuério - I=menu do instalador
Menu E_r
o Unidade de .
Valor Descrigdo medida Nivel
Er1*  |Energia renovavel instantanea Wh/10* | U/l
Er2 | Energia renovavel diaria Wh U/l
Er3* |Energia renovével semanal kWh/10*] U/l
Erd | Energia renovavel mensal kWh U/l
Er5  |Energia renovavel anual kWh U/l
Er6 | Energia renovavel total k;/\(l)f;x U/l

Nivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador
Pressione a tecla “ON/OFF” (!) para sair do menu.

Exemplo de leitura

Para exibir o consumo instantaneo de um valor no submenu
E_A, é necessario selecionar o valor EA1.

A exibi¢do do valor é realizada em vérias telas consecutivas.
Para percorrer as telas utilize as teclas “+” e *-".

Neste exemplo a leitura é feita juntando todos os valores en-

contrados nas 3 telas:
0 (veja fig- 9)

*  Primeira tela: .
«  Segunda tela: 28 (vejafig. 3)
59 (veja fig. 4)

+ Terceira tela:

Pressione o botdo “ON/OFF” (') para acessar 0 menu.

fig. 3 - segunda tela de leitura

fig. 4 - terceira tela de leitura

OBSERVAGAO:

* 1 para a leitura correta deste parametro, o va-
lor resultante das 3 telas deve ser dividido por 10.
Ex. 02859 / 10 = 285,9

**: para a leitura correta deste parametro, o valor resultante
das 3 telas deve ser multiplicado por 10.

Ex: 02859 x 10 = 28590

39.6 MenurSt-RESET

Unida- -
Valor Descrigéo dede | ™ | min | maxmo| Niel
.| drdo
o . medida
001 Reinicializago da programagéo 00 1 U/
semanal _
102 Re|n.|C|aI|zagao do conta(.iorde 00 1 U/l
monitoramento de energia

Nivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador

Para realizar a reinicializagéo:

*  definir o pardmetro = 1

+ desconecte a tensdo da unidade
* ligue a unidade.

3.9.7 MENU Inf - INFORMAGOES DE STATUS DA MAQUINA

Para visualizar as informagdes gerais, acesse 0 menu Inf pres-
sionando a tecla "SET" (¥) e rolando com as teclas "+" e "',

aparecerao 0S valores "101" a "13".
Paré- e :
melto Descrigao Note Nivel
101 Modo de operagdo atualmen-(0:6 (0=OFF, 1=STANDBY, 2=ECO, 3=AUTO, U/l
te ativo 4=BOOSTER, 5=ELECTRIC, 6=FAN)

102 |ponto de ajuste de dgua real*|°C u/l

103 [Temperatura do ar externo  |°C U/l
Temperatura da agua mais |,

% baixa . € U/l

105 Zﬁzperatura da agua mais o U/l

06 Temperatura de entrada do °C U/l
evaporador

07 Temperatura de saida do o U/l
evaporador

08 Temperatura de entrega do o U/l
Compressor

109 |Temperatura da bateria © U/l
Temperatura da sonda solar |,

R © U/l

|- Reservado U/l
Temperatura de evaporagao |,

1 calculada ¢ u/l
Temperatura de conden- o

1 sacdo calculada € U/l
Abertura da valvula de

ik expansao eletronica 2 u/l
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Pate Descrigdo Note Nivel
metro
115 |Namero de rpm do ventilador rpm / 10 U/l
116  |Firmware do médulo WiFi |- u/l
[17  |Firmware da placa-mae - u/l
118 |Exibir firmware - U/l
119 [Verséo do parametro - u/l

Nivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador

*: 0 valor exibido também leva em considerag&o eventuais compensagdes
vinculadas a ativagéo das fungdes auxiliares (fotovoltaica, smartgrid, solar
térmico, antilegionela).

Pressione a tecla “ON/OFF” (!) para sair do menu.

398 MenuHI- CONFIGURA(;AO DO AQUECEDOR ELETRICO
Unidade
de dpra min
medida @

Valor Descricdo maximo |  Nivel

Ativando o aquecedor no modo ECO
HO1  |quando o alarme de protegdo - 0 0 1 |
(0=desativado, 1=ativado)

Histerese da sonda superior de ignicdo
HO2 |do aquecedor elétrico (somente para °C 7 0 20 |
o0s modos Elétrico e Booster)
Tempo de operagdo no modo AUTO
HO3  |para controle de aumento de tempera- | min 30
tura para ligar o aquecedor elétrico
Aumento minimo da temperatura da
HO4 |agua para néo ligar o elemento de °C 4 0 30 |
aquecimento no modo AUTO
ivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador

0 120 |

Parametros:

HO01: a partir deste pardmetro € possivel habilitar ou desabilitar
0 acendimento do aquecedor quando a unidade estiver funcio-
nando no modo ECO e o compressor ndo puder ligar devido a
uma intervencédo de uma de suas protegdes (por exemplo inter-
vengao do pressostato HP ou temperatura do ar fora dos limites
operacionais):

HO2: Diferenca entre o set point e a temperatura de ativagéo do aquecedor
HO3 - HO4: Estes parametros sdo usados quando a unidade
esta trabalhando no modo AUTO e vocé deseja que a resistén-
cia seja ligada quando a temperatura da dgua n&o subir um au-
mento minimo (H04) apds um determinado tempo de funciona-
mento da bomba de calor (H03). .

NOTA: uma vez ligada, a resisténcia desliga-se apenas quando
a temperatura da agua atingir o set point

3.9.9 Menu Phv - Funcionalidade EVU - Funcionalidade
fotovoltaica

Se o parametro G01=1 for definido (smartgrid habili-
tado), as fungdes EVU e fotovoltaica nao estarao di-
sponiveis. Para habilita-los, defina o parametro G01=0
(smartgrid ndo habilitado).

3.9.9.1  Funcionalidade EVU (consulte também "8.9.1 Ligagdes remotas”)

Esta fungéo é indispensavel se for subscrita uma tarifa de ele-
tricidade bonificada para bombas de calor. O objetivo é facilitar
a operagdo quando o custo da energia elétrica é baixo, mas

ainda tendo que cumprir as regras do comercializador de ener-
gia que podera decidir quando interromper o fornecimento.
Para cumprir este requisito, a eletronica do termoacumulador
esta equipada com uma entrada digital que, quando aberta, per-
mite desligar a unidade e assim reduzir a carga na rede elétrica.
Para configurar os parametros, acesse o0 menu phv, pressio-
nando a tecla “SET” (+) aparecera o valor “P01”.

Parame- i a- maxi-
Descrigéo e | " | mn Nive
tro | drdo mo
. . medida
Bt Fungao EVU ativada o o |1 |

(0=desativada, 1=ativada)

B Modo de unidade com entrada ) ol ol |
EVU aberta (0=OFF, 1=Standby)

Nivel: U=menu do usudrio - l=menu do instalador

NOTA: Quando habilitado e ativo, este recurso tem prioridade
sobre o recurso PV.

NOTA: para um sistema CASCADE, o parametro P01 deve ser
definido apenas no MASTER.

Pressionando novamente a tecla “SET” (¥) sobre o pardmetro a ser
modificado, 0 seu valor pode ser modificado através das teclas “+” e *-".
Em seguida, pressione a tecla “SET” %para confirmar (um bip confir-
mara a modificagéo) e a tecla “ON/OFF” Q) para sair do megu.

Quando a fungao EVU esta habilitada, o simbolo
no display seguindo a seguinte légica:

aparece

Comportamento Descrigio Modo ativo

D jgag
I92d0  |EVU habilitada com entrada |A unidade continua a funcionar no

com luz con- | digital fechada modo definido pelo usuario
stante

‘T - A unidade sera colocada no estado
Q luz EIV I‘:;:E;":tzda com entrada | e o STANDBY, conforme confi-
piscante 9 qurado pelo instalador

3.9.9.2 Parametros fotovoltaicos (funcionalidade fotovoltaica)
(consulte também "8.9.1 Ligacdes remotas”)

Nesta configuragdo sera possivel aproveitar o excesso de ener-
gia produzida pelo sistema fotovoltaico para produzir e armaze-
nar dgua quente sanitaria a uma temperatura igual ao valor do
setpoint previamente definido , acrescido de um offset.

Para configurar os pardmetros, acesse 0 menu phv pressio-
nando a tecla “SET” (%) nos pardmetros “P03” e “P04".

Unidade -
Valor Descrigéo de | P | min | maxmo | Niel
o | dréo
medida
Ativacao da fungao fotovoltaica
e (O=desativado,1=ativgdo) i g g 1 |
P04 Deslocamento operacional no modo °C 30 0 50 |
fotovoltaico

Nivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador

NOTA: para um sistema CASCADE, o parametro P03 deve ser
definido apenas no MASTER.

Ao pressionar a tecla “SET” @ novamente, 0s valores podem
ser alterados. Pressione a tecla “SET” @ para confirmar (um
bip confirmara a modificagdo) e a tecla “ON/OFF” [0) para sair
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do menu.

Com a fungéo fotovoltaica ativa (P01 definido para 1), a bomba
de calor e a resisténcia elétrica serdo acionadas simultanea-
mente até que o set-point definido para este modo seja atingi-
do. O setpoint é definido pelo pardmetro PV offset (parametro
P04) que define em quanto aumentar o setpoint padrédo com
fotovoltaico ativo.

Por exemplo, se 0 offset for igual a 20°C e o setpoint = 50°C, 0
setpoint sera 50+20=70°C. Em todo caso, por default o setpoint
maximo é 75°C, portanto se offset=30°C e setpoint=50°C o
setpoint fotovoltaico ndo sera 50+30=80 mas sim 75°C.

Quando gfuncdo FOTOVOLTAIC esta habilitada, o simbolo
aparece &% no display de acordo com a seguinte logica:
Comportamento Descrigdo Modo afivo
'ré‘ﬁ% ligado |FOTOVOLTAIC habilitado  |A unidade continua a funcionar no
com luz con- |com entrada digital aberta | modo definido pelo usuario
stante
A unidade sera colocada no estado
. BOOSTER e o ponto de ajuste sera
-r@‘ﬁ% luz FOTOVOLTA'Q hab|lltado aumentado por um offset (o ponto de
. com entrada digital fechada | . <
piscante ajuste ndo pode, em nenhum caso,

exceder 75°C)

3.9.10 MENU SG - Funcionalidade Smart Grid (consulte tam-
bém "8.9.1 Ligagbes remotas”)

O termoacumulador foi concebido para ser integrado numa

rede elétrica inteligente (SMART GRID), gerindo-a de forma

eficiente. A eletrénica da unidade, de facto, dispde de duas
entradas digitais para gerir esta fungdo e, consoante o seu

estado, decide como deve funcionar o termoacumulador, di-

stinguindo entre quatro possiveis estados de funcionamento:

+ Estado operacional 1: neste estado operacional a unida-
de é colocada em modo STAND-BY e sua duragao pode
ser de no maximo 2 horas consecutivas por no maximo
trés vezes ao dia. Se essas condi¢des ndo forem respeita-
das, a eletrénica mudara o estado operacional, passando
para o estado operacional 2.

+ Estado operacional 2: neste estado, para obter a maxima
eficiéncia, a unidade funcionara no modo ECO.

+ Estado Operacional 3: Vocé entra neste estado quan-
do tem a oportunidade de aproveitar algum excesso de
energia. Neste estado, de fato, a unidade é colocada
para trabalhar no modo BOOSTER elevando o setpoint
em um valor pré-definido (offset) até um maximo de 75
°C. Neste modo, o termoacumulador atingira uma tempe-
ratura de acumulagdo de AQS igual ao valor do setpoint
definido anteriormente, acrescido de um offset (definido
pelo parametro G02). Por exemplo, se o offset for igual
a 20°C e o setpoint = 50°C, o setpoint sera 50+20=70°C.
Em todo caso, por default o setpoint maximo é 75°C, por-
tanto se offset=30°C e setpoint=50°C o setpoint ndo sera

50+30=80 mas sim 75°C.

» Estado operacional 4. quando houver muito excesso de
energia, a eletronica aproveitara o0 momento para fazer o
aquecedor de agua funcionar no modo BOOSTER com
um setpoint fixo de 75°C (setpoint maximo).

Para configurar os parametros é necessario acessar 0 menu
SG, pressionando a tecla “SET” () aparecerdo os valores
“GO1” e IIG02”.

Unidade
Descrigéo de
medida

a- . v .
Valor p~ min | maximo Nivel
drdo

Habilitar a fungdo Smart Grid
(0=desabilitado, 1=habilitado)
Deslocamento do ponto de ajuste
para o estado operacional 3

Nivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador

GO1 0 0 1 |

G02 °C 0| 0 40 |

NOTA: para um sistema CASCADE, o parametro G01
deve ser definido apenas no MASTER.

Pressionando novamente a tecla “SET” (+) sobre o pardmetro
a ser modificado 0 seu valor pode ser modificado através das
teclas “+" e *-’-

Em seguida, pressione a tecla “SET” () para conﬂrmar
(um bip confirmara a modificagao) e a tecla “ON/OFF” G
para sair do menu.

Se o parametro G01=1 for definido (smartgrid habili-
tado), as fungdes EVU e fotovoltaica nao estarao di-
sponiveis. Para habilita-los, defina o parametro G01=0
(smartgrid nao habilitado).

Para habilitar a fungdo Smart Grid, selecione o valor G01,
pressionando novamente a tecla “SET” () aparecerd o
valor “0”.

Para ativar o modo, use as teclas “+
valor para “1”.

Quando G01=1 for definido, o aquecedor de agua funcio-
nara apenas no modo SMART GRID.

-" para trazer o

Quando a{gngéo SMART GRID esta habilitada, o simbolo
aparece & no display de acordo com a seguinte Idgica:

Comportamento

Descrido

SMART GRID habilitado e unidade colocada

em estado operacional 2
SMART GRID habilitado e unidade colocada

em um estado operacional diferente de 2

OF
O ligado com luz constante

luz piscante

3.9.11 MENU Sol - Parametros solares térmicos

Para configurar os pardmetros & necessario acessar 0 menu
Sol , pressionando a tecla "SET" () apareceréo os valores
de "L01" a "L0G".

Unidade "
Valor Descrigdo de | ™ | min | maximo | Niel
"~ | dréo
medida
Ativagdo da fungdo solar térmica
. (0=desativado, 1=ativado) v Y ! |
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Unidade
Valor Descricdo de
medida

pa-

-~ | min | maximo Nivel
drdo

Temperatura operacional maxima HP

L02 - .
com fungo solar ativa

°C | 40 | 40 90 I

Tempo de ativagao do circulador do

L03 .
painel solar

min 5 1 60 |

Tempo de desligamento do circulador

L04 .
do painel solar

min 5 0 60 |

Temperatura méaxima do painel solar

L para bloco do circulador

°C | 200 | 100 200 |

Desllocarrllento do ponto de ajuste para °c 0 0 50 |
funcionalidade solar

L06

Nivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador

NOTA: para um sistema CASCADE, o parametro L01 deve ser
definido apenas no MASTER.

Parametros:

L01: a partir deste parametro ¢ possivel habilitar ou desabilitar
a fungdo SOLAR TERMICO:

L02: se a fungdo SOLAR THERMAL estiver habilitada e ativa,
este pardmetro representa a temperatura da agua do tanque
acima da qual a bomba de calor, se estiver em funcionamento,
deve desligar

L03: representa a duragdo do ciclo em que o circulador do
painel solar permanece ligado

L04: representa a duragdo do ciclo em que o circulador do
painel solar permanece desligado

L05: se a temperatura do painel ultrapassar este valor, a
fungdo SOLAR é desativada.

L06: quando a funcéo esta habilitada e ativa, ou seja, a abertu-
ra da valvula é comandada, este parametro expressa o quanto
o setpoint deve subir em relagdo ao ajustado, uma vez atingi-
do o qual a valvula sera comandada para fechar. Se a soma
entre L06 e o setpoint for superior a 75°C, o setpoint sera limi-
tado a 75°C.

Ao pressionar a tecla “SET” @ novamente, 0s valores podem
ser alterados. Pressione a tecla “SET” (+) para confirmar (um
bip confirmara a modificacéo) e a tecla “ON/OFF” (') para sair
do menu.

Por exemplo, se o offset for igual a 20°C e o setpoint = 50°C, 0
setpoint sera 50+20=70°C. Em todo caso, por default o setpoint
maximo é 75°C, portanto se offset=30°C e setpoint=50°C o
setpoint ndo sera 50+30=80 mas sim 75°C.

3.9.12 Menu rEC - Configuragiio da BOMBA DE RECIRCULAGAO

Unidade -
de P

- | min | maximo | Nivel
dréo

Valor Descricdo
medida

Ativagao da bomba de circulagéo

i (0=desativado, 1=ativado)

0] 0 1 I

Tempo de ativagéo da bomba de

r02 . .
recirculacdo

min 5 1 60 |

Tempo de desligamento da bomba de

r03 . .
recirculagdo

mn | 20 | O 60 I

Nivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador

Parametros:

r01: a partir deste parametro é possivel habilitar ou desabilitar
0 gerenciamento da bomba de recirculagéo:

r02: representa a duragdo do ciclo em que a bomba perma-
nece ligada

r03: representa a duragéo do ciclo em que a bomba permane-
ce desligada

3.9.13 Menu AL - Anti-Legionella

A partir deste menu é possivel habilitar e desabilitar a fungéo
ANTI-LEGIONELLA @) e definir os parametros para o seu cor-
reto funcionamento.

Para limitar o risco de propagacao da legionela, o termoacu-
mulador esta de facto equipado com uma fungéo, denominada
ANTI-LEGIONELLA, que, se activada, permite efectuar ciclos
de desinfecgdo automatica, trazendo a temperatura da agua
para o interior do depdsito através de um ciclo de agua aque-
cimento a 62°C (valor padréo alteravel), ativando a bomba de
calor e a resisténcia elétrica e mantendo-os por 30 minutos
(valor padréo alteravel), garantindo a eliminagéo de qualquer
bactéria presente.

Este recurso € normalmente configurado para ativar de forma
auténoma a cada 14 dias (valor padréo alteravel) e para ativar
apds a meia-noite do décimo quarto dia.

ATENCAO: o ciclo de espera de 14 dias pode até ndo ser
respeitado, pois se durante o funcionamento normal a tempe-
ratura da agua dentro do tanque ja atingir 62°C por um tempo
minimo de 30 minutos, o tempo de espera € zerado.

NOTA: Se apds a sua ativagédo, a fungdo ANTI-LEGIONEL-
LA ndo satisfizer as condi¢des de temperatura definidas pelo
parametro h02 por um tempo minimo definido pelo parametro
h06, e apods o tempo definido pelo parametro h05, a fungao
sera suspensa e a unidade trabalhar em condi¢bes normais.
Neste ultimo caso, o alarme “E80” seré exibido para indicar
ao usuario que o ciclo ANTI-LEGIONELLA nao foi concluido
corretamente.

O ciclo sera executado novamente apds o periodo definido
pelo parémetro h04.

. Unidadede| . | . |maxi| .
Valor Descrigdo medida padréo | min Nivel

mo

h01 |Habilitando a func&o anti-legionella 0 011 |

h02 |Setpoint do ciclo anti-legionella ' 62 |50 (75| |

Offset para zerar o tempo de manutengao

h03 - °C 4 10 [10] I
da temperatura anti-legionela '

hod Tempo de intervalo entre dois ciclos anti- gomi | 14 | 1|14] |
legionella

h05 |Duracdo maxima do ~ciclo antilegionela h 4 1112 |

ho6 Tempo fie manutengdo da temperatura min 30 | 5160 |
anti-legionella

Nivel: U=menu do usuario - I=menu do instalador

Parametros:
h01: a partir deste pardmetro é possivel habilitar ou desabilitar
a funcéo ANTI-LEGIONELLA:
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h02: quando a fungdo esta habilitada e ativa, este parametro
representa a temperatura que a agua dentro do tanque deve
atingir para garantir a eliminagao de qualquer bactéria presen-
te no mesmo

h03: quando a funcéo esta habilitada e ativa, uma vez atingida
a temperatura h02, este parametro representa o delta maximo
dentro do qual a temperatura da agua deve permanecer para
garantir a atuagao da fungdo ANTI-LEGIONELLA.

h04: parametro que representa o intervalo de tempo, expresso
em numero de dias, entre dois ciclos ANTI-LEGIONELLA
h05: parametro que representa a duragdo maxima de um ciclo
ANTI-LEGIONELLA

h06: quando a fungéo esta habilitada e ativa, uma vez atingida
a temperatura h02, este parametro representa o tempo mini-
mo em que a temperatura da agua deve permanecer para que
a fungdo ANTI-LEGIONELLA seja efetivada.

Quando a fungdo ANTI-LEGIONELLA esta habilitada, o sim-
bolo O aparece no display de acordo com a seguinte ldgica:

Comportamento Descricdo Modo ativo

ligado com |ANTI-LEGIONELLA ativado, |A unidade continua a funcionar no
luz constante mas nao em execugéo modo definido pelo usuario

A unidade sera colocada no status
BOOSTER e o ponto de ajuste sera
aumentado para 62°C

. Légica ANTI-LEGIONELLA
O luz piscante |fncionando

3.9.14 Menu CAS - Cachoeira

. Unidadede| .. | . |maxi-| .

Valor : Descn?ao medida padrdo | min o Nivel

01 Nivel de c:fscgta sielemona(io no modo ) 9 ol 2 lun
mgnual (0—~m|n, 1= med, 2= max) .

02 Atwar funcdo em cascata (0= desativado, 0o Lol |
1= ativado)

c03 eqdereco da unidade - 2 118 |

04 Numero de unidades presentes na 9 ) | 8 |
cqscata . . '

o05 Ngnjero de unidades ligadas com nivel 1 118
minimo . . i

06 Nu’mlero de unidades ligadas com nivel 2 12 lg ]| |
médico

c07 |Numero de unidgdes qugdgs €Oom max. - 2 28 |

08 Tempo de rotagdo de prioridade da dias 1 11300 1
unidade

NOTA: para todas as unidades que devem operar em cascata,
0 parametro c02 deve ser definido = 1.

MASTER

Uma vez ativada a fungdo cascata, é possivel colocar a unida-
de em modo Master definindo o parametro c03 com o valor 1
Para funcionar corretamente, a fungdo cascata requer que 0s
seguintes parametros sejam configurados no MASTER:

¢01: com este parametro é possivel, se a fungao estiver habi-
litada, selecionar o nivel de cascata desejado

¢02: defina o parametro = 1

¢03: definir o parametro = 1 (MASTER)

¢04: o numero de unidades presentes na cascata (mestre +
numero de escravos)

¢05: O numero de unidades para manter quando o nivel mini-

mo de operagao € solicitado

¢06: O nimero de unidades para manter quando o nivel ope-
racional médio é solicitado

¢07: O numero de unidades para manter quando o nivel ope-
racional méximo é solicitado

NOTA: os parametros c04, c05, c06, c07, c08 devem ser con-
figurados apenas na unidade MASTER. Se definido nas unida-
des SLAVE, eles néo tém efeito.

SLAVE

Para funcionar corretamente, a fungéo cascata requer que os
seguintes parametros sejam configurados no SLAVE:

¢02: defina o parametro = 1
¢03: definir o pardmetro = de 2 a 8 (SLAVE)

NOTA: o valor definido no parametro c03 identifica a posi¢ao
do SLAVE dentro da cascata.

E necessario, portanto, certificar-se de que o valor atribuido
nao tenha ja sido atribuido a outra unidade e, sobretudo, que o
termoacumulador seja identificado com um numero crescente,
de 2 até ao numero de unidades presentes (maximo 8 unida-
des).

Exemplo de configurag@o do par@metro c03 para uma cascata
de 4 unidades:

unidade 1 (MASTER) c03=1
unidade 2 (SLAVE 2) c03=2
unidade 3 (SLAVE 3) c03=3
unidade 4 (SLAVE 4) c03=4

¢08: O parametro define o tempo de rotagdo expresso em dias
para definir o periodo de rotacéo ciclica de operacédo das di-
versas unidades. A rotacéo ciclica tem como objetivo garantir
um uso e, portanto, um desgaste equilibrado em termos de
tempo de operagao de todas as unidades. Valores mais altos
do parametro nao afetam esta fungao, mas apenas envolvem
tempos mais longos para alcanga-la: portanto, é aconselhavel
nao modificar este parametro.

3915 Menu UtS - MARCA, GAMA, MODELO, EXIBIGAO DE NUME-
RO DE SERIE

A partir deste menu sera possivel visualizar os valores identificado-
res da unidade, tais como:

Menu | Liv.1 | Liv. 2 Descricdo Parametros
Uoo™ |Marca 1,..3
Uo1™ |Faixa 1

Uts |U0 T002™ [Modelo 1.8
U03  [Numero de série |RIif. par. fig. 60

1) Para interpretar estes valores entre em contato com a assi-
sténcia técnica.

3.9.15.1 Exibigao do numero de série “parametro U03”
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Acessando o menu U03 vocé podera visualizar o valor referen-
te ao numero de série.

A exibi¢do do numero de série é dividida em pares de dois
caracteres e € composta por no maximo 8 pares.

A exibigao no display € a seguinte:

« O numero a direita do ponto representa o numero do par de
caracteres exibido (1 = primeiro par de caracteres, 2 = segun-
do par de caracteres... 8 = oitavo par de caracteres)

+  Os dois caracteres a esquerda do ponto séo os caracteres
seriais relativos ao par selecionado.

Ao pressionar as teclas + e — € possivel visualizar os varios
pares de caracteres.

Exemplo de exibigao do niimero de série “G000083277”
Neste exemplo a visualizagao é realizada combinando todos
os valores encontrados nas 5 telas:

«  Primeira tela: GO (vedi M)

«  Segunda tela: 00 (vedifig. §)
« Terceira tela: 08 (vedifig. 7)
«  Quarta tela: 32 (vedifig. §)
«  Quinta tela: 77 (vedifig. 9)

Pressione o botdo “ON/OFF” (D para sair do menu:

fig. 5 - Primeira tela

fig. 6 - Segunda tela

fig. 7 - Terceira tela

fig. 8 - Quarta tela

fig. 9 - Quinta tela

fig. 10 - sexta tela

O caracter “_" (caractere terminador) indica

o fim da série.
NOTA

3.10 Mais recursos

3.10.1 Fungéo descongelar

No visor aparece o simbolo "DEFROST". .

Este aparelho dispde de uma fun¢éo de descongelagéo au-
tomatica do evaporador que se ativa, quando as condigdes de
funcionamento o exijam, durante o funcionamento da bomba
de calor. A descongelacgdo realiza-se através da injecgdo de
gas quente no evaporador, 0 que permite uma rapida descon-
gelagdo do mesmo.

3.10.1.1 Protegdo contra congelamento

0 simbolo "ANTIFREEZE" aparece no visor. 4§ .

Essa protecéo evita que a temperatura da agua dentro do tan-
que chegue a valores proximos a zero.

Com o aparelho em modo desligado ou em standby, quando
a temperatura da agua no interior do depésito for inferior ou
igual a 5°C, é ativada a fungéo anticongelante que liga a bom-
ba de calor e a resisténcia elétrica até 12°C.
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311 CONTROLO DO EQUIPAMENTO VIA APP

Este esquentador possui um mddulo Wi-Fi integrado no pro-
duto para poder ser conectado a um router Wi-Fi externo (néo
fornecido) e, portanto, poder ser controlado através de uma
APP para smartphone.

Consoante se disponha de um smartphone com sistema ope-
rativo Android®ou iOS®, através da app dedicada.
Descarregar e instalar a App "Cointra Home"

"Cointra Home" "Cointra Home"

Inicie a app "Cointra Home" no prdprio smartphone pressio-
nando no icone conforme supramencionado.

Registro do usudrio

Para usar o aplicativo "Cointra Home" pela primeira vez, é
necessario o registro do usuario: crie uma nova conta — digite
0 numero do celular/enderego de e-mail — digite o cddigo de
verificacéo e defina a senha — confirme .

1. Entrar

fig. 11

Pressione 0 botdo “novo usuario” para se registrar e, em se-
guida, digite o0 endereco de e-mail para obter o codigo de veri-
ficagdo necessario para o registro.

2. Dados pessoais

fig. 12

3. Politica de Privacidade

fig. 13
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4. Termos e condi¢des de uso 6. Alfinetes

fig. 14 fig. 16
5. Senhas 7. Registro concluido

fig. 15 fig. 17
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8. Pagina inicial em branco. 10. Permiss&do da camera.

fig. 18 fig. 20

9. Método de associac¢ao 11. Matriz de dados

fig. 19 fig. 21
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12. Tipo e modelo do dispositivo.

13. Permissao de bluetooth do smartphone

14. Ativagao Bluetooth e geragao de PIN de autenticagao.

fig. 22

15. Pesquisa Bluetooth.

fig. 23

fig. 24

fig. 25
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16. Dispositivos Bluetooth préximos 18. Conexao com a rede wi-fi

< Connect to the Wi-Fi network (?)

WF_Internal >
WF_Dev >
WF_Guest >
WF_loT =
WF_Dev >
WF_Internal >
WF_Guest =

WF_loT =

fig. 26 fig. 28
Selecione o dispositivo cujo nome comega com BT-1955 19. Informagdes de Wi-Fi.
17. PIN de 3 digitos
fig. 29
fig. 27

Insira 0 PIN mostrado no visor do aquecedor de agua.
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20. Dados incorretos WI-FI. 22. Conectando.

fig. 30

fig. 32
21. Conectando

23. Apelidos

fig. 31

fig. 33
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24. Fim da associagéo. 26. pagina inicial

fig. 34

25. Informagdes da planta
27. Acesso

fig. 36

fig. 35

fig. 37
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312 FALHAS/PROTEGAO

Este equipamento dispe de um sistema de autodiagndstico Caso ocorra uma ou mais
que cobre algumas possiveis falhas ou protegdes contra con- das falhas supramenciona-
dicbes andmalas de funcionamento através de: detegao, sina- das, é necessario entrar em
lizagdo e adogdo de um procedimento de emergéncia até a contacto com a assisténcia
3 i TECNICO ESPECIALISTA técnica do fabricante, e indi-
resolugao da anomalia. | ASSISTENCIA TECNICA ’

DO FABRICANTE car o codigo de erro visuali-
zado no visor.

Sem comunicagao com o visor E00 i\ +E00
Falha na sonda do fundo do tanque EO01 i\ +E01
Falha na sonda superior do tanque E02 i\ +E02
Falha na sonda da bateria E03 i\ +E03
Falha na sonda de entrada de ar E04 i\ +E04
Falha na sonda de entrada do eva-

porador E05 ﬁ +E05
Falha na sonda de saida do evapo-

rador e i +E06
Falha na sonda de entrega do com-

pressor E07 i + EQ7
Falha na sonda do coletor solar E08 i\ +E08
Alarme de alta pressao E09* i\ +E01

A temperatura do refrigerante ndo &
adequada para o funcionamento da
bomba de calor. (Com o alarme ati- E10* i +E10
Vo a &gua é aquecida apenas com o
aquecedor elétrico).

A temperatura do ar ndo é adequa-
da para o funcionamento da bom-
ba de calor. (Com o alarme ativo E11* ﬁ +EN
a agua é aquecida apenas com 0
aquecedor elétrico).

Erro EEPROM E60+65 i\ +E6065
Alarme em cascata, exibido apenas
no mestre (sem comunicagdo com E70 i +ET70
um dos escravos)

Alarme em cascata, exibido apenas
no mestre (presenca de alarme em E71 ﬁ +E71
um dos escravos)

Alarme em cascata, exibido apenas

no escravo (sem comunicag&o com E72 /i\ +E72
0 mestre)

Ciclo da Legionella ndo concluido E80 i\ +E80
Falha de ambos os sensores do

tanque = /i\ +E99
OBSERVAGAO

* Com alarme ativo e unidade em modo ECO, aquecimento de &gua, com
base no valor definido no parémetro HO1:

- ocorre apenas com resisténcia elétrica (H01 = 1)

- estd inativo (H01 = 0)
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3.13

RESOLUGAO DE FALHAS

Se for constatado que o equipamento néo esta a funcionar
corretamente, sem que haja sinalizagdo de alarme, antes de
entrar em contacto com a assisténcia técnica do fabricante, é

conveniente realizar o seguinte.

0 equipamento nao se acende.

®)

UTILIZADOR

Se o problema persistir. entre em contacto com um técnico qualificado ou com a
assisténcia técnica.

Verifique se a ficha esté inserida corretamente na tomada elétrica.

Verifique se o procedimento de ligagéo foi realizado a partir do painel de con-
trolo (ref.? par. 3.5 na pagina 80).

Retire a ficha da tomada (sem puxar o cabo de alimentagéo) e aguarde
alguns minutos; em seguida, insira a ficha novamente a tomada elétrica.

=

TECNICO ESPECIALISTA /
ASSISTENCIA TECNICA DO
FABRICANTE

Verificar o estado do cabo de alimentagao dentro do produto. |
Certifique-se de que o fusivel na placa de poténcia estd em bom estado. |
Caso contrario, substitua-o por um novo 5 A 250 V de tipo retardado certifica- |
do CEI 60127-2/11 (TSAL250V) (consulte o par. 9.1 na pagina 126).

com a bomba de calor em modo
ECO ou AUTOMATICO

Néo é possivel aquecer a agua|

®

UTILIZADOR

Se o problema persistir. entre em contacto com um técnico qualificado ou com a
assisténcia técnica.

Desligue o equipamento (ref.? par. 3.5 na pagina 80) e ligue novamente
depois de algumas horas.

=

TECNICO ESPECIALISTA /
ASSISTENCIA TECNICA DO
FABRICANTE

Desligue o aparelho da rede elétrica.
Drene parte da agua contida no reservatorio (cerca de 50%) e reabastega-o.
Acenda o equipamento novamente no modo ECO.

A bomba de calor mantém-se
sempre ativa sem nunca parar

®)

Se o problema persistir. entre em contacto com um técnico qualificado ou com a

Verifique se, ao ndo abrir nenhuma torneira durante algumas horas, o apare-
lho alcanga a temperatura do ponto de defini¢ao.

UTILIZADOR assisténcia técnica.
+ Desligue o equipamento e verifique o estado do termostato de seguranca
das resisténcias no interior do equipamento e, se necessario, rearme-o.
Nao é possivel aquecer a agua Em seguida, acenda o equipamento no modo AUTOMATICO.
com a resisténcia elétrica inte- + Desligue o equipamento da rede elétrica, de seguida, drene parte da agua
grada AUTO, BOOSTER, ELEC- TECNICO ESPECIALISTA/ contida no reservatorio (cerca de 50%), depois recarregue e religue nova-
TRIC ASSISTENCIA TECNICA DO mente o equipamento no modo
FABRICANTE + Verifique se o termostato de seguranga da resisténcia elétrica nao inter-
veio (ref.? par. 9.2 na pagina 126).
+ Verifique a presenca de cobertura da rede Wi-Fi, por exemplo, via smar-
Nao é possivel controlar o tphone onde o produto esta instalado e, em seguida, execute novamente o
produto através de APP procedimento de configuragdo com o router.
UTILIZADOR + Em seguida, certifique-se de que o simbolo de Wi-Fi esteja aceso no visor.
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INSTRUCOES PARA:

4,
4.1

INFORMAGOES GERAIS
DADOS DA PLACA

Consulte a placa de dados afixada no equipamento e verifique
se 0 manual de utilizagdo corresponde ao modelo indicado.

TECNICO ESPECIALISTA/
TILIZAD ASSISTENCIA TECNICA DO
FABRICANTE
E.P.I. NECESSARIOS: 1
Madein .....
Model 2 Rated voltage 12
Code 3 Rated frequency 13
Serial number 4 DHW Electr. Heater rated voltage 14
Tank capacity 5 DHW Electr. Heater rated power 15
As instrugdes a seguir destinam-se a pessoal técnico es- Rated DHW tank press. 6 Max power input 16
pecialista. Refrigeranttype/GWP 7 Heating calpacity 17
Refrigerant charge 8 HP power input - rated / max 18
CO2 equiv 9 Refrigerant PS - Low / High 19
O manufatureiro nao se res- Net weight 10 Sound power - indoor / outdoor 20
A ponsabiliza por intervencoes Plevolprolecton 1
ATENCAO realizadas por pessoal nio es- C E Hermeticall seaed 23
pecialista e nao qualificado. 2 — TGS 2%
2
Qualquer intervengio no equi- fig. 38
pamento deve ser realizada REF. DESCRICAO
por pessoal qualificado. 1 Referéncias do fabricante
Exclusivamente para inter- 2 Modelo
vengoes no circuito de refrige- 3 Codigo do produto
ragao, incluindo a eliminagao, 4  Numero de série
o pessoal deve estar munido 5 Capacidade nominal do tanque
TECNICO EsPECIALISTA de uma Iicenga de técnico de 6 Pressao nominal do tanque
refrigeracdao adequada desti- 7 Tipo de Gas Refrigerante / GWP (Potencial de Aquecimento
nada ao conhecimento e ge- Global do Refrigerante)
stdo de sistemas que conten- 8  Carga de refrigerante , ,
ham gases do tipo HFC. 9 Toneladag de CO2 equwalepte. Permlte expressar o efeito estu-
fa produzido por um determinado gés refrigerante.
10  Peso liquido
11 grau de protegdo IP
12 tensdo nominal
13  frequéncia nominal
14  Tens&o de alimentagéo nominal do aquecedor elétrico integrado
15  Fonte de alimentag&o nominal de resisténcia elétrica integrativa
16  Poténcia maxima absorvida da bomba de calor + resisténcia elétrica
17  Poténcia térmica da bomba de calor
18  Poténcia nominal/maxima absorvida pela bomba de calor
19  Press@o maxima do circuito refrigerante (alta/baixa)
20 Poténcia sonora da unidade interna/externa
21 Identifica a conformidade com os requisitos europeus
99 Residuos profissionais a serem eliminados em centros de re-
colha especiais
23  Equipamento hermeticamente fechado
24  Contém gases fluorados com efeito de estufa
25 Codigo Data Matrix para cadastro via APP
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Nao adultere a placa de dados de
forma alguma.

A

ATENGAO

Em caso de solicitacdo de informagdes ou assisténcia técnica,
além do modelo e tipo da maquina, é necessario especificar
também o respetivo numero de série.

4.2 PLACAS DE IDENTIFICAGAO DOS
ELEMENTOS PRINCIPAIS

As placas de todos os componentes ndo construidos direta-

mente pela o0 manufatureiro estao aplicadas diretamente nos

proprios componentes, nos pontos onde os respetivos fabri-

cantes as colocaram de origem.

4.3 DESCRICAO DOS SIMBOLOS UTILIZADOS
NO MANUAL E NA EMBALAGEM

Os simbolos mostrados na tabela a seguir podem ser utiliza-

dosno todo ou em parte neste manual e acompanhados da

respetiva descri¢éo. Alguns destes podem estar afixados no

equipamento e/ou na sua embalagem.

SIMBOLOS UTILIZADOS NO MANUAL

PERIGO TENSAO.
Qualquer intervengdo que implique a remo-
¢ao de tampas ou painéis nos quais este sim-

ATENGAO  polo esteja afixado deve ser realizada exclusi-
PERIGO vamente por técnicos qualificados.
PERIGO GENERICO.
A Simbolo utilizado para identificar avisos im-
- portantes para a seguranga do operador e/ou
ATENCAO  do equipamento.
OBRIGAGAO GENERICA.
Simbolo utilizado para identificar informagdes
OBRIGAGAO de particular importancia.
OBRIGAGAO.
Simbolo utilizado para identificar a obrigacéo
OBRIGAGAO especifica de ligagéo a terra.
OBRIGAGAO.
Simbolo utilizado para identificar a obrigacdo
de consultar este manual de instrucdes antes
OBRIGAGAO de qualquer tipo de intervengdo no equipa-

mento.

® PROIBIGAO GENERICA.

Simbolo utilizado para identificar a proibicao
PROIBICAO

da descri¢do prescrita.

PESO.

Simbolo que identifica o peso da maquina.
Se presente na embalagem, indica o peso de
cada pacote.

RECICLAGEM/ELIMINAGAO.
Simbolo que identifica a recuperacéo e reci-
clagem dos materiais.

RESIDUO PROFISSIONAL

Indica que este produto ndo deve ser tratado
como residuo doméstico, mas deve ser entre-
gue num ponto de recolha apropriado para a
reciclagem de equipamentos elétricos e ele-
tronicos (DIRETIVA 2012/19/UE)

i
X

INSPEGAO VISUAL
Simbolo que identifica a inspegao visual.

LIMPEZA MANUAL
Simbolo que identifica a limpeza manual.

NUMERO MINIMO DE OPERADORES EM-
PREGADOS
Operagbes que devem ser realizadas por

@i
pelo menos duas pessoas.

SIMBOLOS UTILIZADOS NA EMBALAGEM

SENTIDO DE POSIGAO
Afixado na embalagem indica a orientagao
correta.

PROTEGAO CONTRA AS INTEMPERIES
Afixado na embalagem, indica a proteg¢éo da
chuva e dos agentes atmosféricos. Guarde
em local seco.

FRAGIL

Afixado na embalagem indica que deve
ser manuseado com cuidado para evitar
eventuais quebras do conteudo.

LIMITAGAO DE SOBREPOSIGAO DAS
EMBALAGENS

Afixado na embalagem indica para nao
sobrepor as embalagens.
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Indica a posi¢cdo no pacote de transporte

* ‘ onde as pingas devem ser posicionadas
durante a movimentagdo com meios
mecanizados.

RECICLAGEM/ELIMINAGAO.
Simbolo que identifica a recuperagao e reci-
clagem dos materiais.

44  GLOSSARIO DE TERMINOLOGIA

Indica o produto descrito neste manual de

EQUIPAMENTO . <
instrugdes.
Pessoa singular ou coletiva responsavel
FABRICANTE pela concecéo, fabrico, embalagem ou ro-
tulagem e colocagéo no mercado.
- Pessoas ou entidades responsaveis pe-
ASSISTENCIA . .
. rante o fabricante, que instalem, montem,
TECNICA oo
mantenham ou reparem a maquina.
ANALDADE DE e o nfoma
UTILIZAGAO peciticagoes, IS

¢oes fornecidas pelo fabricante.

) Funcionamento que inclui as verificagbes
UTILIZAGAO NORMAL  periédicas de acordo com instrugdes de
utilizagéo.

PROCEDIMENTO Formas definidas para realizar uma ativi-
dade.

Lesdes fisicas ou danos & salde de pes-
s0as ou animais, ou danos & propriedade
e/ou ao meio ambiente.

DANO

PERIGO Uma fonte potencial de danos.

Operagbes periddicas com o objetivo de
verificar o correto funcionamento (exem-
plo: limpeza) dirigidas ao empregado qua-
lificado.

MANUTENGAO

45  DISPOSITIVOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL

0O vestuario de quem trabalha ou realiza manutengao deve es-
tar conforme aos requisitos essenciais de seguranga definidos
pelas leis em vigor no pais onde o equipamento se encontra
instalado.

E OBRIGATORIO USAR AS LUVAS DE PROTE-
GAO OU ISOLANTES

Use artigos adequados para proteger 0s membros
superiores.

E OBRIGATORIO USAR PROTEGAOQ OCULAR.
Use artigos adequados para proteger a visao.

E OBRIGATORIO USAR OS ARTIGOS DE PRO-
TEGAO SEM PEGAS ESVOAGANTES

Use artigos sem pegas soltas para evitar o risco de
que se possam prender nas pecas da maquina.

E OBRIGATORIO USAR CALGADO DE SEGU-
RANCA

Use calgcado adequado para protecdo dos membros
inferiores.

46 RUIDO

Os dados sobre o nivel de ruido séo indicados nas tabelas do
par. 7.

47  VIBRAGOES

As vibragdes produzidas pelo equipamento, dependendo da
forma como é operado, ndo sao perigosas para 0 uso a que
se destina.

Uma vibragao excessiva s6 pode
ser causada por uma falha meca-
nica que deve ser imediatamente
comunicada e eliminada, a fim de
ndo comprometer a seguranc¢a
do equipamento e do operador.

ATENCAO! Para evitar a propa-
gacao de vibragées mecanicas,
nao instale o equipamento em
pisos com vigas de madeira (por
exemplo no sétao).

ATENGAO

ATENGAO
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48  RISCOS RESIDUAIS

O projeto foi executado de forma a garantir os requisitos es-
senciais de seguranga para o operador empregado e para o

utilizador final.

A seguranca, na medida do possivel, foi integrada no projeto
e no fabrico do equipamento, no entanto existem riscos dos
quais os operadores devem estar protegidos.

RISCO

A\

PERIGO
ELETRICO

RISCO DEVIDO A ENERGIA ELETRI-

CA.

As operacOes de acesso e manutengéo

da maquina expdem os operadores ao

risco elétrico.

As intervencdes em equipamentos sob

tensédo devem ser realizados apenas

por pessoal especialista e qualificado.

As seguintes medidas de seguranca

sao recomendadas:

* nao realize intervencdes de manu-
tengao sem antes ter desconectado
eletricamente o equipamento;

5. MANUSEIO E TRANSPORTE

Posi¢coes permitidas para transporte e manuseio

fig. 39

Durante as fases de manuseio
A e instalagcao do produto, a parte
ATTENZIONE Superior nao deve sofrer nenhum
tipo de solicitagao, visto que nao
esta apoiada em nenhuma estru-

tura.

Position allowed only for the last km

Posi¢oes nao permitidas para transporte e manuseio.
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fig. 40

5.1 MOVIMENTAGAO DA EMBALAGEM

O equipamento é fornecido numa caixa de papeldo sobre pa-
lete de madeira.
O tipo de embalagem pode variar a critério do fabricante.

Para as operagdes de descarga, utilize empilhador ou um por-
ta-paletes: devem ter capacidade minima de 250 kg.

O equipamento emba-
lado deve ser mantido
na vertical durante to-
das as operagoes de
carga.

fig. 41

5.2  DESEMBALAGEM

A

ATENGAO

Os elementos da embalagem
(agrafos, cartdes etc.) nao de-
vem ser deixados ao alcance
das criangas, pois sao perigosos
para as mesmas.

As operagoes de remogao da embalagem devem ser executa-
das com cuidado a fim de n&o danificar o invélucro do equipa-
mento caso se opere com facas ou X-atos para abrir a emba-
lagem de cartéo.

Uma vez removida a embalagem, certifique-se do bom estado
das unidades. Em caso de duvida, néo utilize o aparelho e con-
tacte pessoal técnico autorizado.

Antes de eliminar as embalagens, segundo as normas de pro-
tecdo ambiental em vigor, certifique-se de que todos os aces-
sorios fornecidos foram removidos das mesmas.

RECICLAGEM/ELIMINAGAO.
Todos os materiais de embala-
gem devem ser eliminados de
acordo com as leis em vigor no
pais de utilizagao.

53  RECEGAO

Além das unidades dentro das embalagens, estdo contidos
também os acessorios e a documentagéo técnica para a utili-
zagao e a instalagéo.

Certifique-se de que estao presentes 0s seguintes componen-

tes:

« Manual do usuario, instalagdo e manutengéo

+  (Cabo de entrada digital hexapolar

«  3x suportes de fixagao e parafusos relativos

« 1x terméstato de seguranga (apenas para 200 LT-S e
260 LT-S).

Durante todo o periodo em que o0 equipamento permanega

inativo, a aguardar a colocagao em servigo, convém coloca-lo

num local protegido dos agentes atmosféricos e das condigoes

ambientais indicadas no paragrafo ‘8.1 ARMAZENAMENTO"

na pagina 108.
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6. CARACTERISTICAS DE CONSTRUCAO
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Lenda
1 bomba de calor
2 Interface do usuério
3 Invélucro de ago
4 Resisténcia elétrica
5  Anodo de magnésio
6  Entrada de ar de ventilagdo @ 160mm
7 Saida de ar de ventilagdo @ 160mm
8  Ligagdo de entrada de agua fria @ 1'G
9  Ligagéo saida de agua quente @ 1"G

10
11
12

Disposicao para recirculagdo @ 3/4'G
Dreno de condensado @ 1/2°G - Conexao de saida de plastico
Disposicao para a entrada da bateria solar @ 3/4'G

Apenas para os modelos 200 LT-S, 260 LT-S

13

14
15
16
17
18
19
20

21
22
23
24
26

27
28

Disposigdo para a saida da bateria solar @ 3/4'G
Apenas para 0s modelos 200 LT-S, 260 LT-S
Tanque de ago esmaltado

Condensador

Compressor rotativo

Serpentina com aletas (evaporador)

Ventilador

Sondas de tanque de agua

Pogo para sondas de posicionamento para sistema solar - @ int =6mm, L=90mm

Somente para os modelos 200 LT-S, 260 LT-S
Isolamento de poliuretano
Algas de transporte
Tubo para bulbo do termostato de seguranga
Cartéo eletronico

Compartimento para acesso a resisténcia elétrica e ao bulbo do termostato de

seguranca
Cartéo wi-fi
Diagrama de fiagao
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6.1 DADOS DIMENSIONAIS
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fig. 44
628
Legenda na pagina anterior. fig. 46
ge20 Legenda na pégina anterior.
- MODELO
7 A 250 250 250 250 mm
6 | L . B | 4% 490 490 490 | mm
‘ D C 600 600 / / mm
S ! B)— -t : D 705 785 705 785 mm
£ E 877 1162 877 1162 mm
! ! F 1142 1427 1142 1427 mm
‘ G 705 735 705 735 mm
v H 1607 1892 1607 1892 mm
I 976 1261 976 1261 mm
380
fig. 45

Legenda na pagina anterior.
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7. CARATERISTICAS TECNICAS
Modelos 00T | 260LT | 200LT-S | 260LTS | U.m.
Fornecimento de tenséo 230Vac-50Hz -
Contetdo de agua do tanque - Vnom 192 250 187 247 I
Presséo maxima de entrada de agua 0,7 0,7 0,7 0,7 MPa
Peso vazio 85 97 96 106 kg
D . Peso operacional 277 347 283 353 kg
ados gerais : —
Dimensoes (fxh) 621 x 1607 | 621 x 1892 | 621 x 1607 | 621 x 1892 | mm
Méx. Temperatura da agua quente com 62 62 62 62 oC
bomba de calor
Max. Tempergtu.ra da agua quente com 75 75 75 75 oC
aquecedor elétrico adicional
Tanque Material Aco esmaltado
. Protegao catddica Anodo de haste de magnésio
Cc?nidaosoi‘:’:;aaa,\?féﬁi gggrﬁgoz o |Tipodeisolamento Poliuretano
(Temperatura do ar ambiente = 20°C, Espessura do isolamento 50 50 50 50 mm
temperatura da agua no tanque de | Perda de calor * 60 70 60 70 w
armazenamento = 65°C) Perda de calor apds 24 horas* 1,44 1,68 1,44 1,68 kWh/24h
Perda de calor especifica* 1,33 1,56 1,33 1,56 WIK
** de acordo com o regulamento )
europeu 812/2013 Classe de isolamento** B C B C
Entrada de energia média no aquecimento 430 430 430 430 W
Dados elétricos da bomba de calor | Poténcia maxima de entrada 530 530 530 530 W
Entrada de corrente maxima 2,43 2,43 2,43 2,43 A
Bee s i e e CEl e Tensao de alimen.tagéo 230Vac-50Hz
elétrico Entrada de energia 1500 1500 1500 1500 W
Entrada atual 6,5 6,5 6,5 6,5 A
Dados elétricos Bomba de calor + | Poténcia maxima de entrada 1960 1960 1960 1960 W
aquecedor elétrico Entrada de corrente maxima 8,5 8,5 8,5 8,5 A
Tipo de ventilador Centrifuga -
Circuito de ar Taxa de fluxo de ar 450 450 450 450 m3/h
Cabega de presséo maxima disponivel 17 117 17 17 Pa
Didmetro dos dutos 160 160 160 160 mm
Compressor Rotary
Refrigerante R134a -
Circuito refrigerante Carga de refrigerante 1 \ 1 \ 1 \ 1 kg
Evaporador Bobina aletada de cobre-aluminio -
Condensador Tubo de aluminio enrolado fora do tanque
Material - Ago esmaltado/Ago esmaltado -
Bobina solar Superficie - 0,72 0,72 m?
Pressao maxima - - 1 1 MPa
st do aca N 15147 Carregar perfil L XL L XL
ados de acordo com a norma ; CIBNC At
2017 para clima MEDIO (unidade no modo g;iii?n?eenfgﬂin;;: sl At At At At
ECco, Eficiéncia energética de aquecimento de dgua-h 135 138 135 138 %
Ponto de ajuste da agua quente = 55° C; COP 323 337 323 337 _
naGiEa =0 Vqurr:széximo de agua misturadaa40°C-V 2’47 3,40 2741 3’35 |
Temperatura do ar de entrada =7 ° C DB —— - & =
16°C WB) Temperatura de referéncia da 4gua quente - 8', 52,5 53,2 52,5 53,2 C
Poténcia nominal de calor - Prated 1,339 1,249 1,339 1,249 kW
* de acordo com o regulamento europeu Tempo de aquecimento - t, 06:27 09:29 06:27 09:29 h:min
81212013 Consumo anual de eletricidade - AEC 761 1210 761 1210 kWh
Entrada de energia em espera (P_) 26 28 26 28 W
Dados de acordo com EN 12102-2: 2019 | Nivel de poténcia do som interno 53 51 53 51 dB(A)
gﬂrﬁf:dgigi"é“é%"}pﬁef’mg° el rtER et 45 44 45 44 dB(A)
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8. INSTALAGAO E COLOCACAO EM 8.2  LIMITES DE EMPREGO
SERVICO
. . . . ; Este produto nao foi concebido,
A instalagao, colocagao em servigo e manutengao do pro- nem se destina a ser utilizado em
duto devem ser realizados por pessoal qualificado e ATENGAO

autorizado.

I

TECNICO
ESPECIA-
LISTA

Qualquer intervengao no equi-
pamento deve ser realizada
por pessoal qualificado. Exclu-
sivamente para intervencoes
no circuito de refrigeracgao, in-
cluindo a eliminagao, o pesso-
al deve estar munido de uma
licenca de técnico de refrige-
ragcao adequada destinada ao

%,

PROIBIGAO

>

ATENG

D

(o)

2,

ambientes perigosos de acordo
com a Diretiva 2014/34/UE (devi-
do a presencga de atmosferas po-
tencialmente explosivas - ATEX).

Ou em aplicagbes que exigem
um grau superior a IP24 ou que
exigem recursos de seguranga
(tolerante a falhas, a prova de
falhas), como sejam, sistemas e
| ou tecnologias de suporte de

proiBiIGA0 vida ou qualquer outro contexto
conhecimento e gestao de si- no qual o mau funcionamento de
stemas que contenham gases uma aplicagio possa levar a mor-
do tipo HFC. te ou a ferimentos em pessoas
ou animais, ou a graves danos
Siga os avisos dados no capitulo 10 na pagina 128. materiais ou ao meio ambiente.
Se a eventualidade de uma falha
8.1 ARMAZENAMENTO ou avaria do produto pud_er cfau-
sar danos (a pessoas, animais e
Para o armazenamento de equi- aos materiais), é necessario pro-
pamentos equipados com gas videnciar um sistema de vigilan-
refrigerante inflamavel, consulte cia funcional separado equipado
os regulamentos locais em vigor. com fungées de alarme a fim de
excluir tais danos.
NUNCA coloque o equipamento ao ar livre; os agentes at-
mosféricos iriam danifica-lo, tornando-o inseguro e peri-
goso para o operador e o utilizador. 8.3 LIMITES DE FUNCIONAMENTO
80
720
8.1.1 Condigdes ambientais de armazenamento :Z B
O equipamento deve ser armazenado num local seco, protegi- 65 )
do de poeiras ou de qualquer outra coisa que o possa danificar. 60 S
B 55 /
Temperatura ambiente (min. / max.) 50 ( |
-20°C/+70°C 45 \ \
40 \l \l _gc
% ‘ 0 10 20 30 40 A 50
-7°C A o

fig. 47 - Grafico

A = Temperatura do ar de entrada (°C)

B = Temperatura da 4gua quente produzida (°C)

I = Campo de trabalho para a bomba de calor (B.d.C)
= Integragao apenas com a resisténcia elétrica
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8.3.1 Condigoes ambientais para funcionamento

O equipamento nao pode operar
em locais classificados como

ambientes com atmosfera explo-

PROIBICAO . . D e
siva ou com risco de incéndio.
O funcionamento geral do equi-
pamento é garantido pela obser-
ATENCAO  Vancia das condig6es ambientais
indicadas.
O equipamento nao foi concebi-
do para ser instalado no exterior,
ATENCAO Mas sim para ser utilizado num

ambiente "fechado" nao exposto
as intempéries com uma tempe-
ratura ambiente entre +4 °C / +43
°C.

Para evitar o risco de congela-
mento, se o aparelho for instala-
do em uma area sujeita a tempe-
raturas inferiores as indicadas,
quando nao for alimentado eletri-
camente, a agua presente no tan-
que deve ser esvaziada. Esvazie-
o conforme descrito no capitulo
apropriado.

Para o correto funcionamento do equipamento € necessario
que o seu posicionamento respeite 0s seguintes requisitos:

* longe de fontes de calor,

* longe dos raios diretos do sol,

* longe de sistemas de ar condicionado,

+ ambiente ndo empoeirado.

As condi¢bes ambientais para o funcionamento sdo apresen-
tadas na tabela abaixo.

Temperatura do ar externo ambiente (min. / méx.)
-7°C/+43°C

8.3.2 Caracteristicas fisicas da agua

O indice de Langelier da agua, medido na temperatura opera-
cional, deve estar entre 0 e +0,4

O aparelho néo deve funcionar com aguas de dureza inferior a
12 °F, nem pelo contrario com aguas de dureza particularmen-
te elevada (superior a 25 °F), recomendamos a utilizagdo de
um amaciador de agua, devidamente calibrado e monitorizado,
neste caso a dureza residual ndo deve descer abaixo de 15 °F.

NB: Nella fase di progettazione e
costruzione degli impianti, devo-
no essere rispettati i regolamenti
e le disposizioni locali applicabi-
li.

8.4 PREPARAGAO DO LOCAL DE INSTALAGAO

Um funcionamento correto influi na duragdo do equipamento
e dos seus componentes, mas acima de tudo na economia do
sistema. Recomendamos que siga com atencéo as instrugdes
seguintes; 0 nosso Departamento de Assisténcia Técnica esta
a disposicao para quaisquer esclarecimentos sobre 0 assunto.

OBRIGAGAO

OBRIGAGAO

Nas fases de planejamento e
construcao dos sistemas, devem
ser observadas as normas e re-
gulamentos vigentes localmente.
O equipamento deve ser insta-
lado e operado por um técnico
qualificado de acordo com a legi-
slacao e regulamentos locais de
saude e seguranga.

A instalagao incorreta pode cau-
sar danos a propriedade e feri-
mentos em pessoas e animais;
o fabricante declina qualquer
responsabilidade pelas conse-
quéncias.

A entrada e saida de ar do aparel-
ho devem ser canalizadas con-
forme indicado no paragrafo no
paragrafo 8.6 na pagina 111.

Ainstalagdo do produto deve ser feita num local adequado, ou
seja, passivel de permitir as operagdes normais de utilizagdo
e regulacdo, bem como as manutengdes de rotina e extraor-
dinarias.

Portanto, é necessario preparar o espago operacional neces-
sario, tendo como referéncia as medidas mostradas em fig. 48.
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2300 mm

>300 mm 2300 mm

2300 mm

fig. 48 - Espagos minimos

O local deve ainda ser:

Dotado das devidas linhas de alimentagdo de agua e de
energia elétrica;

Preparado para a conexao da drenagem da agua de con-
densagao;

Preparado com ralos adequados para a agua em caso de
danos na caldeira ou de intervengéo da valvula de seguran-
¢a ou rutura de tubagens/unides;

Dotado de eventuais sistemas de contengdo em caso de
perdas de agua graves;

Suficientemente iluminado (se necessario);

Protegido do gelo e seco.

8.5  FIXAGAO DE CHAO

Para fixar o produto no ch&o, aplique os suportes fornecidos
conforme mostrado na fig. 49.

fig. 49- Fixando os suportes

Em seguida, fixe o aparelho ao piso com o auxilio de buchas
adequadas, nao fornecidas, conforme ilustrado na fig. 50.

fig. 50- Fixagao ao chdo
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8.6 LIGACOES AEROLICAS Também é importante assegurar a ventilagédo adequada da

Em muitas imagens deste docu- divisdo ?ude cor]l.tem a umda:del; Ugw?’a:olugao alternatlvade
mento a posicdo dos dutos de apresentada na figura seguinte (fig. 53): fornece uma segunda

, . conduta que capta o ar do exterior em vez de diretamente da
ATTENZIONE ar esta esquematizada na parte g P

. . . . divisdo interior.
superior e inferior, na realidade

para fins de instalagao correta
recomendamos posicionar os
dutos lado a lado (ver fig. 51)

UGT

—
">50cm

|::>4L

Vao interno

fig. 51- Disposicao dos canais de ar

Externo

8.6.1 Ligagoes aerdlicas standard

Além dos espacos indicados no paragrafo, 8.4, a bomba de i
calor requer uma ventilag@o de ar adequada.
+ Crie uma conduta de ar dedicada conforme indicado em fig. 52.

O funcionamento simultaneo de

A uma lareira de camara aberta
atTenzione  (por exemplo, lareira aberta) e da
bomba de calor provoca uma pe-

rigosa pressao negativa no am-
biente. Execute a instalagdo de cada canal de ar certificando-se de

que este:

+ N&o exerce pressao com 0 seu peso sobre 0 equipamento em si.

+ Permite as operac¢des de manutengao.

+ Esta devidamente protegido para evitar intrusdes acidentais
de materiais no interior do equipamento em si.

E>[ﬁ Q:UC> A ligagdo com o exterior deve ser feita com tubagens ade-
B L ~ .
quadas, néo inflamaveis.

+ O comprimento equivalente total das tubagens de expuls@o mais
a de descarga, incluindo as grelhas, ndo deve superar os 12 m.
Vio interno Na tabela estéo indicados os dados carateristicos de compo-
nentes de canalizagdo comercial com referéncia a débitos de
ar nominais e diametros de 160 mm.

Dado T“bﬁs'g‘ear Cunva90°lisa  Greha UM

[

fig. 53- Exemplo de ligagao de saida de ar

Entrada de ar obri-
gatéria D.160 mm
AN

Externo

Tipo

Comprimen-
to efetivo

]
fig. 52- Exemplo de ligagao de saida de ar
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Comprimen-
to equiva- 1 2 2 m

lente

* Durante o funcionamento, a bomba de calor tende a baixar
a temperatura do ambiente se néo for realizada a canaliza-
¢ao de ar para o exterior.

+ Na correspondéncia do tubo de expulsdo de ar para o ex-
terior, deve estar prevista a montagem de uma grelha de
protecdo adequada com o objetivo de evitar a penetracéo
de corpos estranhos no interior do equipamento. Para ga-
rantir o maximo desempenho do produto a grelha deve ser
selecionada entre as de baixa perda de carga.

« Para evitar a formagao de agua de condensagao: isole as
tubagens de expulsdo do ar e os engates da cobertura do
ar canalizado com um revestimento térmico de vedagéo de
vapor de espessura adequada.

+ Se for considerado necessario para evitar ruidos devidos
ao fluxo, monte silenciadores. Equipe as tubagens, os pas-
sa-parede e as ligagdes a bomba de calor com sistemas de
amortecimento das vibragdes.

O funcionamento simultaneo de
uma fornalha de camara aberta
ATENGAO

(por exemplo, lareira aberta) e da
bomba de calor provoca uma de-
pressao perigosa no ambiente.

A depressao pode provocar o refluxo dos gases

de escape para o ambiente.

* Nao ponha a bomba de calor a trabalhar jun-
tamente com uma fornalha de camara aberta.

* Ponha a trabalhar apenas as fornalhas de ca-
mara estanque (homologadas) com aducgao
separada do ar de combustao.

* Mantenha as portas das divisoes da caldeira
vedadas e fechadas para que nao recebam o
fluxo de ar de combustao das divisées de ha-
bitagao.

8.6.2 Conexoes aéulicas do sistema cascata

A

ATTENZIONE

O funcionamento simultaneo de
uma lareira de camara aberta (por
exemplo, lareira aberta) e da bom-
ba de calor provoca uma perigosa
pressao negativa no ambiente.

Entrada de ar
obrigatdria

1

interno

1 =
L

oD

externo

interno

1

externo

fig. 55— Exemplo de conexao de saida de ar

n° unit 2 3 4
D [mm] 200 250 300
Observagao:

Acima de 4 unidades (méax. 8), considere duas condutas sepa-

radas tendo como referéncia os didmetros da tabela relativa

ao numero de unidades ligadas em paralelo.

Exemplo com 7 unidades:

« N° de unidades conectadas em paralelo no primeiro duto:
4 — @D =300 mm

* n° unidades conectadas em paralelo no segundo duto:
3 — @D =250 mm

Para evitar a recirculagdo do ar é obrigatdrio instalar uma

valvula de retencéo (pega.1 fig. 54 e fig. 55) na conduta de ex-

pulsdo do ar de cada unidade.

8.6.3 Instalagéo especial

Uma das peculiaridades dos sistema de aquecimento da bomba de calor
é que estas unidades descem consideravelmente a temperatura do ar, ge-
raimente expelido para o exterior da casa. Além de ser mais frio do que o
ar ambiente, 0 ar expelido é também completamente desumidificado e, por

12
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iss0, 0 fluxo de ar pode ser devolvido no interior para o arrefecimento no
verdo de divisdes ou areas especificas.

A instalagéo fornece a divisdo do tubo de extragdo, 0 qual esta equipado
com dois amortecedores (A" e “B’) para direcionar o fluxo de ar para o
exterior (fig. 57 ou o interior da casa (fig. 56).

Entrada de ar obri-
gatéria D.160 mm
~
Registo “A” Registo “B”
fechado aberto
_ >1 ] 7 ﬁ >1 o -
[ T, B=T= =
=0 N\ ﬁ
o
Vio interno £
[
) €
e £
g — 3
5 >

. —
fig. 56- Exemplo de instalagao no periodo do verao

Entrada de ar obri-

fig. 57- Exemplo de instalagéo no periodo do inverno

8.6.4 Conexoes aerdbicas proibidas

Aquecedor de agua que retira 0 ar de uma sala aquecida.

Conexao com o VMC.
Ligacdo no s6tao.

gatoria D.160 mm
/ —
Registo “A” Registo “B”
aberto fechado
g >107 ﬁ)»]o _
< [T, T ||
) o
c
8
e Vio interno £
g 8
3 >
u ] o
| —

Conexéo com 0 ar externo na entrada e expulsao do ar fresco interno.

Conexao com um pogo canadense.

Esquentador instalado em uma sala contendo caldeira de tiragem natural

e canalizado para o exterior apenas para a libertagdo de ar
Ligacdo aeraulica do aparelho a uma maquina de secar.
Instalag&o em salas empoeiradas.

Retirada de ar contendo solventes ou materiais explosivos.
Conex&o a coifas que evacuam o ar gorduroso ou poluido.
Instalag&o em camara de congelagéo.

Objetos colocados acima do aquecedor de &gua.
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8.7 Ligagoes hidraulicas Para o funcionamento correto do
Ligue a linha de fornecimento de &gua fria e a linha de saida A equipamento a pressao de entra-
aos pontos de ligacdo adequados (fig. 58). aTENcAo  da de agua deve ser:
A tabela seguinte indica as caracteristicas dos pontos de li- - maximo 0,7 MPa (7 bar);
gacéo. - minimo 0,15 MPa (1,5 bar).
Ref. | Fungao Modelo 200 1/260 |
1 |Entrada de 4gua fria 1"G * Aagua pode gotejar pelo tubo
2* |Saida de serpentina solar 3I4G A de drenagem do dispositivo
3* |Entrada de serpentina solar 34"G ATENCAO de sobrepressao; deixe este
4 |Recirculagdo 34°G tubo aberto para a atmosfera.
5 |Saida de &gua quente 1"G
6 |Drenagem de condensagéo 112G « O dispositivo de descom-
A Cavidade’parla a sonda solar e 0 bulbo 112G pressio deve ser acionado
de corte térmico regularmente para remover
B |anodo de magnésio

os depésitos de calcario e

*: apenas para mods 200 LT-S e 260 LT-S. para verificar se ndo ests blo-

queado.
* Ligue um tubo de borracha a
drenagem da condensagao,
— prestando ateng¢ao para nao

| forcar demasiado para nao
romper o proprio tubo de dre-

6 _ /—5 nagem.
el

2 — 1
C -
fig. 58
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tubo de entrada

Entrada de agua de recirculagao

Tubo de saida de agua quente

Extremidade inspecionavel do tubo de escape
Manbmetro

Valvula de fechamento

regulador de pressé@o

Vélvula de seguranga

vaso de expansao

torneira de drenagem

Bomba de recirculagao

Vélvula anti-retorno

Vélvula misturadora termostatica

quando a bomba de circulagao estiver funcionando

8.7.1 Conexdes hidraulicas padrdo Lenda (fig. 59 - fig. 64 - fig. 61)
As figuras sequintes (fig. 59 - fig. 60 - fig. 61) ilustram 3 exem- 1
plos de ligacao hidraulica. 4
5
9
- 10
5 OUT < 11
g 12
11
13
19O 14
16 17 11 " " 15
T 16
oy N Zf 3 9 7 17
D e
1110 12 10 17 T = 18
Yo
fig. 59 - Exemplo de sistema de agua SEM valvula misturadora termostatica
ouTt 18 11 —
5« < < <
SR
11 4
4 @
6 17 1| 4 y
=73
IN 1
1 X e @DK}J > SOD
110 12 10 17 11 P -

fig. 60 - Exemplo de sistema de agua COM valvula misturadora termostatica
(recirculagdo na conexao de entrada de agua fria da unidade)

out 18 1"

-
~
N

(6]
=
~
=
2
=
A
A
® ®©®©
Do e—

X
-
—D
\_@
U

fig. 61 - Exemplo de sistema de agua COM valvula misturadora termostatica
(recirculagéo na conexao de recirculagao de agua da unidade)
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8.7.2 Conexoes de encanamento do sistema em cascata

As figuras a sequir (fig. 63 - fig. 63 - fig. 64) mostram 3 exemplos
de conexao hidraulica

16 17 11

TM@M@M }%N - Ao AP

|
: T v T v [
11 10 12 10 17 7 : — h x 6 o — B
| ! L ; L
f | 1 % !
T 1 1 4 )
112 L ”i@ z i@ﬂ 1 -
| ® | ®
19 Xz ---- 19 19 <z ---- - 4 %
4
o O o ® O
K 13 13
—(1) 14 L(T) 14 D 14
15§<}J | — 15DT<}J | —— 15MJ | Pe—
SLAVE SLAVE MASTER

21 ﬂ 21 21
20

fig. 62 - Exemplo de sistema de agua SEM valvula misturadora termostatica

S

227

Lenda

1 tubo de entrada 12 regulador de presséo 4gua em cascata (normalmente aberta 230Vac-50Hz)

4 Entrada de &gua de recirculagdo 13 Valvula de seguranga 20 coletor de escape

5  Tubo de saida de 4gua quente 14 vaso de expansdo 21 Sifao

6. Vélvula solendide para recirculagdo com cascata (nor- 15 torneira de drenagem 22 Descarga no solo

malmente aberta 230Vac-50Hz) 16 Bomba de recirculagéo — —  Conexdes seriais de gerenciamento em cascata
9  Extremidade inspecionavel do tubo de escape 17 Vélvula anti-retorno . Conexdes elétricas

10  Mandémetro 18 Vélvula misturadora termostética

11 Valvula de fechamento 19 Valvula solendide para gerenciamento de entrada de

Observagao:

1) Abomba de recirculagao (part.16) deve ser ligada ao borne CN26 da placa principal master (t{fig. 72 - Esquema elétrico do equipamento” na pagina 123).
2) Instale uma valvula solendide normalmente aberta (peca. 19) para cada unidade da cascata. A valvula deve ser ligada ao terminal CN14-1 (ref. [fig. 72 ]
Esquema elétrico do equipamento” na pagina 123) da placa mae de cada unidade.

3) Se houver recirculagéo, uma valvula solenoide normalmente aberta (pega. 6) também deve ser instalada para cada unidade na cascata. A vélvula deve
ser alimentada em paralelo com a valvula solendide normalmente aberta (pega. 19).
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8.7.2.1 Exemplo de sistema de agua COM misturadora termostatica (recirculagdo na ligagao de entrada de agua fria da unidade)

18

A

16 17 11

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

11 10 12 10 17

_

25
?ﬁj

® O ® O oN@

| ®
o)

| ®
@

®
@

|

15 MJ D—
SLAVE SLAVE MASTER

" A

fig. 63 - Exemplo de sistema de agua COM misturadora termostatica
(recirculagéo na ligagao de entrada de agua fria da unidade)

22y

Legenda

1 tubo de entrada 13 Valvula de seguranga agua em cascata (normalmente aberta 230Vac-50Hz)

4 Entrada de agua de recirculagéo 14 vaso de expansdo 20 coletor de escape

5 Tubo de saida de 4gua quente 15 torneira de drenagem 21 Sifao

9  Extremidade inspecionavel do tubo de escape 16 Bomba de recirculagéo 22 Descarga no solo

10 Mandmetro 17 Vélvula anti-retorno — —  Conexdes seriais de gerenciamento em cascata
11 Valvula de fechamento 18 Valvula misturadora termostatica N Conexdes elétricas

12 regulador de presséo 19 Valvula solendide para gerenciamento de entrada de

Observagao:

1) Abomba de recirculagdo (part.16) deve ser ligada ao borne CN26 da placa principal master (ref. |‘fig. 72 - Esquema elétrico do equipamento" na pagina 129).
2) Instale uma valvula solendide normalmente aberta (pega. 19) para cada unidade da cascata. A valvula deve ser ligada ao terminal CN14-1 (ref. |‘fig. 72 ]
Esquema elétrico do equipamento” na pagina 1211) da placa mae de cada unidade.
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8.7.2.2 Exemplo de sistema de agua COM valvula de mistura termostatica (recirculagdo na conexao de recirculagao de agua da unidade)

18
N

<4
4

17

A\ 4
A 4

7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777

11 10 12 10 17

_

ij

o
Ded

VV@
—®
®
—®
| ®
o)

[ ———
SLAVE MASTER

l

15%J

21

n
n

5

22

fig. 64 -Exemplo de sistema de agua COM valvula de mistura termostatica
(recirculagdo na conexao de recirculagdo de agua da unidade)

Legenda

1 tubo de entrada 12 regulador de presséo agua em cascata (normalmente aberta 230Vac-50Hz)

4 Entrada de &gua de recirculagdo 13 Valvula de seguranca 20 coletor de escape

5  Tubo de saida de 4gua quente 14 vaso de expansdo 21 Sifao

6. Valvula solendide para recirculagéo com cascata (nor- 15 torneira de drenagem 22 Descarga no solo

malmente aberta 230Vac-50Hz) 16 Bomba de recirculagéo — —  Conexdes seriais de gerenciamento em cascata
9  Extremidade inspecionavel do tubo de escape 17 Valvula anti-retorno . Conexdes elétricas

10 Mandmetro 18 Valvula misturadora termostética

11 Vélvula de fechamento 19 Valvula solendide para gerenciamento de entrada de

Observagéo:

1) Abomba de recirculagdo (part.16) deve ser ligada ao borne CN26 da placa principal master (ref. [fig. 72 - Esquema elétrico do equipamento” na pagina 123).

2) Instale uma valvula solendide normalmente aberta (pega. 19) para cada unidade da cascata. A valvula deve ser ligada ao terminal CN14-1 (ref. |‘fig. 72 ]
Esquema elétrico do equipamento” na pagina 123) da placa mée de cada unidade.

3) Se houver recirculagdo, uma valvula solenoide normalmente aberta (pega. 6) também deve ser instalada para cada unidade na cascata. A valvula deve
ser alimentada em paralelo com a vélvula solendide normalmente aberta (pega. 19).
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8.7.3 Ligagéo da drenagem de condensagéo 8.8  Integragdo com o sistema solar térmico (ape-

Ligagéo para escoamento de condensados nas para mod 200 LT-S e 260 LT-S)
O condensado que se forma durante o funcionamento da bomba
de calor flui através de um tubo de drenagem especial (1/2°G) 8.8.1 Integragéo com sistema solar térmico padrao

que passa no interior da caixa isolante e sai na parte lateral do  Afigura a seguir mostra como conectar o aparelho a um sistema

equipamento. solar térmico controlado por um sistema de controle eletrénico
Este deve ser ligado, atraves de um coletor, a uma conduta de  dedicado (n&o fornecido) que possui uma saida do tipo "contato
modo que o condensado possa fluir regularmente (fig. 65). seco".

v

)

N

wDZ% - @
_\%

QO

14 |
10 SAW
b
25 ”:
i A
N\ — v 3 8

&% E;ﬁ :

13
IN - %ﬁs 514
S HAN e
11 12 10 17 T

fig. 65- Exemplos de ligagdo de escoamento de condensados com um coletor ENTRADA
L 15

9

fig. 66
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.
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Legenda, veja a proxima pagina.
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8.8.2 Integracdo com o sistema solar térmico sistema em cascata
28

SLAVE SLAVE MASTER
fig. 67

Legenda ( y )

1 Entrada de agua fria 18 Valvula misturadora termostatica

2 Saida da bobina solar 19 Painel solar térmico

3 Entrada da bobina solar 20 Sonda painel solar (PT1000 néo fornecida*)

4 Recirculagéo 25 Bomba solar PS (tipo ON/OFF 230Vac-50Hz)

5 Saida de agua quente 26 Termdstato de seguranga (fornecido) para bomba solar

8 Bobina solar térmica 27 valvula manual

9 Extremidade inspecionavel do tubo de escape 28 Valvula de ventilagéo

10 Manbmetro 29 Regulador de fluxo

11 Vélvula de fechamento 30 Torneira de enchimento do sistema

12 Regulador de pressao 31 Torneira de drenagem do sistema

13 Valvula de seguranga 32 Valvula solenoide solar térmica (VS) 230Vac-50Hz normal-

14 Vaso de expanséo mente fechada

15 Torneira de drenagem A - Bem para termostato de seguranga

16 Bomba de circulagao (tipo ON/OFF) * Recomendamos 0 uso da sonda coletora solar PT1000 (di-

17 Valvula anti-retorno sponivel na lista de acessorios do fabricante)

Observagao:

1) A sonda PT1000 do painel solar deve ser conectada a placa-mae do mestre

2) A bomba solar deve ser conectada a placa-mae do mestre. A alimentagéo eléctrica da bomba solar deve ser interceptada pelos terméstatos de segu-
ranga solar (um para cada unidade) que devem ser ligados em série: para permitir o bloqueio da bomba solar em caso de sobreaquecimento de uma das
unidades em a cascata

3) Instale uma valvula solendide normalmente fechada (VS) para cada unidade na cascata. A valvula deve ser conectada a placa-mée de cada unidade
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8.9  LIGAGOES ELETRICAS

O equipamento esta equipado com cabo de alimentagado com fi-
cha Schuko para ser ligado & rede elétrica através de tomada

adequada (fig. 68 e fig. 69).

&

fig. 68 - Tomada Schuko fig. 69 - Ficha do aparelho

A

ATENGAO

OBRIGAGAO

O

PROIBIGAO

>

ATENGAO

A

ATENGAO

A

ATENGAO

A

ATENGAO

O equipamento deve ser insta-
lado em conformidade com os
regulamentos sobre sistemas
elétricos em vigor no pais de ins-
talacao.

Ligue o equipamento a um siste-
ma de ligagao a terra eficiente.

Nao utilizar extens6es ou adapta-
dores.

Para a ligagdo a rede e disposi-
tivos de seguranca atenha-se a
norma CEIl 60364-4-41.

NAO ADULTERE O CABO DE ALI-
MENTACAO.

Se o cabo de alimentagao estiver da-
nificado, deve ser substituido pelo fa-
bricante ou pelo servi¢o de assistén-
cia técnica ou, em qualquer caso, por
pessoa com qualificagdao semelhan-
te, para evitar qualquer risco.

Se o equipamento for alimentado
eletricamente, nao o toque com
os pés descalgos ou com partes
do corpo molhadas.

Todos os circuitos de energia de-
vem ser desconectados antes de
acessar o painel elétrico do apa-
relho.

8.9.1 LigagOes remotas

Habilitagao fotovoltaica

Verifique se os seguintes valores estdo definidos:

+ P03=1 (ver [3.9.9 Menu Phv - Funcionalidade EVU - Funcionalidade fo{
tovoltaica" na pagina 86)

+ P04=offset (a definir, ver [3.9.9 Menu Phv - Funcionalidade EVU - Fun]
bionalidade fotovoltaica” na pagina 84)

«  G01=0 (ver [3.9.9.2 Parametros fotovoltaicos (funcionalidade fotovoltaica]
lconsulte também "8.9.1 Ligacdes remotas’)" na pagina 86)

DIG2 PV
Abrir Operagéo normal
Fechado Operagao no modo BOOST com Setpoint
+ Offset

Habilitar bloco EVU

Verifique se os seguintes valores estdo definidos:

«  P01=1 (ver [3.9.9 Menu Phv - Funcionalidade EVU - Funcionalidade fo{
tovoltaica” na pagina 86)

+ P02=modo com entrada DIG1 aberta (ver [3.9.9 Menu Phv - Funcionali]
hade EVU - Funcionalidade fotovoltaica" na pagina 84)

+ G01=0 (ver [3.9.10 Menu SG - Funcionalidade Smart Grid (consulte tam
bém "8.9.1 Ligacdes remotas’)" na pagina 87)

Nesta configuragéo, 0 aquecedor de agua é submetido a um blo-
queio EVU pelo seu fornecedor de eletricidade.

DIG1 EVU
Abrir Operagao normal
O Un@ade em Off / Standby (dependendo do
parametro P02)

Habilitagado SMART GRID

Verifique se os seguintes valores estdo definidos:

+ G01=1 (ver [3.9.10 Menu SG - Funcionalidade Smart Grid (consulte tam/
bém "8.9.1 Ligagdes remotas’)" na pagina 87]

+  G02=0ffset do estado operacional 3 (a definir, ver [3.9.10 Menu SG - Fun

cionalidade Smart Grid (consulte também "8.9.1 Ligagbes remotas”)" ng

bagina 82|)

Ao definir G01=1, o termoacumulador funcionara em modo SMART
GRID de acordo com os 4 estados de funcionamento possiveis:

DIG1 DIG2 Estado operacional
Abrir Fechado 1 | STANDBY unidad
Abrir Abrir 2 | Funcionamento em modo ECO
. Operagéo no modo BOOST com
Fechado Abrir 3 Setpoint + Offset
Fechado | Fechado | 4 Operagao no modo BOOST com
Setpoint max.

NOTA O efeito da mudanga de estado das entradas
digitais DIG1 e DIG2 é aplicado apés 10 min.
NOTA
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Modalita di connessione remota [ l
Para conexd@o as entradas digitais, 0 equipamento é equipa- pN4 CN5 CN6 CN7 [ o4
do com um cabo adicional de 6 condutores (DIG1=EVU/SG0= e llyasssel o alloa O
cabo branco/marrom, DIG2=PV/SG1= cabo verde/amarelo, == B —

DIG3= cabo cinza/rosa) ja conectado a placa principal (localiza-
da dentro do dispositivo).
As ligagbes remotas a possiveis sistemas de energia séo da
responsabilidade do instalador qualificado (caixas de ligagao,
terminais e cabos de ligagéo).

As figuras abaixo exemplificam uma conexao remota

(fig. 70 e fig. 71), que ndo deve ter mais de 3 m.
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W g 2910
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95 v €z |
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fig. 71

€

| ]

fig. 70-Exemplo de conexao remota
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8.10 ESQUEMAELETRICO
TEH e 11 pe
' | EMC fier s VS L PS
PE— Ci ¥ l
Tl T
WS /- --H R | | rists f-A 1
O o O
Power supply N) @ @ ‘®®‘ ®®‘ | . Ne
230V~ 50Hz \ECN18 0 Al oA | Lo
i) CN16  CN20 CN15  CN11-1 CN11-2  CN13 CN26 CN10 ===
veen | |1 L i i CN14-1 % <
YE-GN o) FUSE Lo e I
YEGN d T5AL250V O |22t
YEGN | |1y CN14-2| &
VEGN CN19 CN17 - EC FAN
. I M
e R R N EZ [~
- DPEPs CN9 E]
D PE-PR CN25 ont| 2]
@) PE-FAN CN23 E Display
DPe-cP CN22 E Wi-Fimodule
(L)PE-TANK SHELL CN21 [ e
CN3 CN27  CN2 CNI  CN4 CN5 CN6 CN7 ! '| Rs485 | cascade |
DPETANK o oolEood T gl ol o] T
N J% -
: : P8 (l
| PTI000 | 4 l DIc3
LT P5 P7 HPS
4 4 .
P4 P2 DIG2
r= o0, ~ B H J% % ﬁ
« — _ .: componentes néo fornecidos com a unidade P3 P1 DIGY
fig. 72 - Esquema elétrico do equipamento
Descricdo das conexdes disponiveis na placa de poténcia
RIF. DESCRIZIONE RIF. DESCRIZIONE
BMS /cascade  Supervisdo / teste / sistema em cascata CP Compressor
CN1 Sondas NTC para ar, degelo e agua DIG1-DIG2-DIG3  Entrada digital multifuncional
CN2 Sondas NTC na entrada e saida do evaporador, saida do compressor Display Interface de usuario
CN3 Sonda de painel solar térmico - Apenas para modelos LT-S EC FAN torcedor da CE
CN4 Inutilizavel EMC filter Filtro de interferéncia eletromagnética
CN5 entradas digitais FUSE Fusivel
CN6 Interruptor de alta presséo HGBP Valvula bypass de gés quente
CN7 Inutilizavel HPS Interruptor de alta pressédo
CN8 Ajuste da velocidade do ventilador HTS Termostato de seguranca de resisténcia elétrica
CN9 Inutilizavel P1 Sonda de temperatura NTC de entrada de ar externo
CN10 Fonte de alimentagéo do ventilador P2 Sonda de temperatura NTC da bateria
CN1141 Vélvula solenoide solar térmica para sistemas em cascata (normalmente fe- P3 Sonda de temperatura NTC de entrada de refrigerante do evaporador
) chado) - Somente para modelos LT-S P4 Sonda de temperatura NTC de saida de refrigerante do evaporador
CN11-2 Bomba solar (tipo ON/OFF) - Apenas para modelos LT-S P5 Sonda de temperatura NTC de saida de refrigerante do compressor
CN12 Inutilizavel P7 Sonda de temperatura NTC da &gua do tanque (superior)
CN13 AlimentagZo elétrica da valvula de descongelamento por gas quente P8 Sonda de temperatura NTC da agua do tanque (parte inferior)
CN14-1 Fonte de alimentagdo da valvula cascata PR bomba de recirculagéo
CN14-2 Inutilizavel PS Bomba solar térmica (somente para modelos LT-S)
CN15 Fonte de alimentagéo do compressor PT1000 Sonda de temperatura do painel solar térmico (somente para modelos LT-
CN16 Fonte de alimentagéo do aquecedor elétrico do tanque S)
CN18 Inutilizavel STS Termostato de seguranga da bomba solar
CN19 conexdes de terra TEH Resisténcia elétrica do tanque
CN20 Fonte de alimentagdo 230 Vac TTL / RS485 Interface serial TTL/RS485
CN21 Conex&o para supervisao vVC Vélvula solendide em cascata (normalmente aberta - 230 Vac)
CN22 Conexdo de cartdo wi-fi Vs Valvula solenoide solar témica, (normalmente fechada - 230 Vac - somente para mo-
CN23 Conex&o da interface do usuario delos LT-S)
CN25 Inutilizavel Wi-Fimodule  médulo wifi
CN26 Bomba de recirculagdo de AQS
CN27 Inutilizavel

cod. 3540000890 - Rev. 02 - 09/2023

123




OASIS TECH 200 LT - 260 LT -200 LT-S - 260 LT-S

8.1  DIAGRAMA DE FIAGAO EM CASCATA e 'vs"ps‘ i

E possivel conectar até 8 unidades em cascata. Para criar a cascata, é ﬂ

il
0g's = dhg—

S
HIS - -
—

R
necessario n°1 "kit de interface serial TTL-RS485" para cada unidade. T é‘
| N
118 {
Componentes dO klt N FUE’EM CN20 CN15  CN11-1  CN112  CN13 CN26 CN10 CNM-W@:r””‘}
1) placa de interface serial alojada em caixa plastica projetada para s o oz g -
fixagdo na base da bomba de calor o [
2) conector azul para conexao ao cabo ja instalado na unidade ‘ K
3) conector mamute com terminais de parafuso para conex&o serial o ME
~ . . CN23 || =
(cabos nao fornecidos) entre as unidades em cascata [
. ~ \ CN22 || <
- parafusos de fixagdo a base da bomba de calor =
- inStrU(}éO de montagem o3 N o2 N owoNs N6 W D .
WWﬁﬁ@ @@ 1o | Cableinstalled
- J{ Jﬂ H o in the unit
| ‘ P8 e
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B: azul TEAL250V o o2 El [ -
GND: amarelo =g
fig. 73 - Kit de interface serial TTL-RS485 i - o
. . . ons | : Displ
A interface TTL-RS485 possui dois cabos, um m% oo |
. : Wi-Fi module
com ponta gigantesca e outro com__conector azul. o ] A —
Conforrpe indicado nq diagrama de fiagéo (I'fig. 74 - Diagramel %%%%%9@@ o il )
He fiagdo em cascatal), 0 mammut é usado para conexao pa- 7 I %u e
s . P8
ralela de varias unidades; o conector azul deve ser conectado I ]| X
ao conector azul correspondente que sai do painel elétrico da (| SLAVE
méqUina. P ] DiGt )

OBSERVAGAO b s e
Para a conexao paralela correta de varias unidades, € reco-  «} ﬂ

mendavel usar cabos trangados e blindados adequados para ‘&) é‘ M @/ — @ ___©
transmissao RS485 com segéo nao inferior a 0,34 mm2, o

m CN16 CN20 CN15  CNf1-1 CN112  CN13 CN26 CN1O

FUSE
T5AL250V

0 esquema seguinte (I'fig. 74 - Diagrama de fiagdo em cascata’|)
mostra um exemplo de ligagdo em cascata com 3 unidades. ‘ cw%
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fig. 74 - Diagrama de fiagdo em cascata
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8.12 COLOCAQAO EM SERVICO 8.12.4 Interrogacao, alteragdo de parametros de funcionamento
Para a colocagdo em servigo proceda com as seguintes ope- Este equipamento possui menus distintos para con-
racoes. sulta e modificacdo dos pardmetros de operacao.

Para obter detalhes, consulte o capitulo [3. UTILIZAGAO D

8.12.1 Verificagbes preliminares

Verifiqgue se o equipamento foi
conectado ao cabo de ligagao a
OBRIGAGAO terra.

Verifique se a tensao da rede cor-
responde a indicada na placa do

ATENGAO  equipamento.

Verifique se o equipamento esta

<§ livre de ferramentas ou utensi-

INSPEGAO  lios de varios tipos. Se houver,
VISUAL remova-os.

8.12.2 Limpeza geral

* Nao deite nem pulverize agua

® sobre o produto.
Nao limpe as superficies com
substancias facilmente infla-

maveis(exemplo: alcool ou di-
luentes para tintas).

PROIBIGAO

Limpe apenas a superficie exter-

na utilizando um pano macio e

LIMPEZA  seco.
MANUAL

8.12.3 Comissionamento da planta

+ Encha completamente o reservatorio usando a torneira de
entrada e verifique se ndo ha fugas de agua pelas juntas e
unioes.

+ Nao supere a pressao maxima admitida indicada na secgao
“dados técnicos gerais”.

+ Controle a funcionalidade das segurangas do circuito hidraulico.

« Conecte a ficha do aparelho a tomada de alimentagao.

* Quando o plugue é inserido, a unidade esta desligada.
Para ligar a unidade, consulte o paragrafo 3.5.1

No caso de uma interrupgao elétrica repentina, aquando do

restabelecimento, o equipamento recomeca a partir do modo

operativo anterior a interrupcao.

TERMOACUMULADOR" na pagina 74

OBSERVACAO!: A utilizagido da palavra-pas-
se esta reservada para o pessoal qualificado;
quaisquer consequéncias decorrentes das
configuragdes incorretas dos parametros se-
rao da responsabilidade exclusiva do cliente.
Portanto, quaisquer intervengoes solicitadas
pelo cliente a um centro de assisténcia técni-
ca autorizado COINTRA no periodo de garan-
tia convencional para problemas do produ-
to atribuiveis as configuragdes erradas dos
parametros protegidos por palavra-passe,
nao serao cobertas pela garantia convencio-
nal.

9. SUBSTITUICOES

Reparagoes improprias podem
A por o utilizador em sério peri-
ATENGAO go. Se o seu equipamento pre-
cisar de quaisquer reparagoes,
entre em contacto com o
servico de assisténcia
técnica.

Qualquer intervengdo no
equipamento deve ser reali-
zada por pessoal qualificado.
Exclusivamente para inter-
vengoes no circuito de refrige-
ragao, incluindo eliminagao, o
pessoal deve ser munido de

TEcnico EspeciaLsTA - Uma licenga de técnico de re-
frigeragdao adequada destina-
da ao conhecimento e gestao
de sistemas que contenham
gases do tipo HFC
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A

ATENGAO

A

ATENGAO

Antes de realizar qualquer
operagcao de manutengao,
certifique-se de que o equipa-
mento nao esteja e nao possa
acidentalmente ser alimenta-
do eletricamente.

Portanto, desligue o equi-
pamento e retire a ficha
da tomada.

Efetuar trabalhos de repara-
¢ao em partes com fungao de
seguranga compromete o fun-
cionamento seguro do equipa-
mento. Substitua os elemen-
tos defeituosos unicamente
com sobresselentes originais.

9.1 SUBSTITUIGAO DO FUSIVEL DA PLACA DE
ENERGIA

Proceda conforme indicado de seguida (reservado apenas ao

pessoal técnico qualificado):

+ Retire o0 cabo da fonte de alimentacdo da tomada elétrica do
equipamento.

* Remova a tampa superior do equipamento e, em seguida,
a tampa da placa de alimentacéo.

+ Remova a tampa do fusivel e, em seguida, o fusivel com uma
chave de fenda adequada.

* Instale um novo fusivel de 5 A com atraso certificado
|EC-60127-2/11 (T5AL250V) e, em seguida, instale novamente
a tampa de protecao.

+ Reinstale todos os plasticos e certifique-se de que o equipa-
mento esta instalado corretamente antes de liga-lo.

fig. 75

9.2  RESTABELECIMENTO DO TERMOSTATO DE
SEGURANGA DA RESISTENCIA ELETRICA

Este equipamento € dotado de um termdstato de seguranga de

rearme manual ligado em série a resisténcia elétrica imersa em

agua, que interrompe a alimentagé@o, em condi¢des de tempe-

ratura excessiva no interior do reservatorio.

Se necessario, proceda conforme indicado de seguida para

restabelecer o termdstato (reservado a pessoal técnico quali-

ficado):

+ Retire a ficha do produto da tomada elétrica.

+ Remova quaisquer condutas de ar.

* Remova a tampa superior, desapertando primeiramente 0s
parafusos de bloqueio (fig. 76).

* Remova o painel frontal e reponha manualmente o termdsta-
to de seguranca acionado (fig. 77). No caso de intervengéo,
0 pino central do termostato fica saliente aprox. 2 mm.
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+ |nstale novamente a tampa superior removida anteriormente.

fig. 77- Remogéo do painel frontal

A intervencao do termostato de
seguranga pode ser causada por
uma falha relacionada a placa
de controlo ou pela auséncia de
agua no reservatorio.

ATENGAO

OBSERVAGAOQ!: A intervengdo do termostato
exclui o funcionamento da resisténcia elétrica,
mas nao do sistema de bomba de calor dentro
dos limites de funcionamento permitidos.

A

Caso o operador nao consiga re-
solver a anomalia, desligue o apa-
relho e contacte o Servigo de as-

ATENGAO
sisténcia técnica comunicando o
modelo do produto adquirido.
9.3 VERIFICA(}AOISUBSTITUI(}AO DO ANODO

SACRIFICAL

A integridade do anodo de Mg deve ser verificada pelo me-

nos a cada dois anos (de preferéncia uma vez por ano). A

operacao deve ser realizada por pessoal qualificado.

Na verdade, o magnésio € um metal com carga fraca em com-

paragdo com o material de revestimento do interior da caldeira

e, como tal, atrai primeiro as cargas negativas que se formam

com o aquecimento de agua, consumindo-se a si proprio. As-

sim, 0 anodo “sacrifica-se” ao corroer-se a si proprio em vez de

corroer o deposito. A caldeira tem um anodo montado no fundo

do tanque.

Antes de efetuar a verificagao:

+ Feche a entrada de agua fria.

* Proceda ao esvaziamento da caldeira (ver par. "9.4 ESVA-
ZIANDO O TANQUE").

+ Desaparafuse o anodo superior e verifique a respetiva corro-
s40; se a corrosao afetar mais de 2/3 da superficie do anodo,
proceda a substituicao.

fig. 78
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9.4  ESVAZIANDO O TANQUE

Quando n&o estiver em uso, especialmente na presenca de
baixas temperaturas, € aconselhavel drenar a agua presente
no interior do tanque.

Para o aparelho em questdo, basta desligar a ligacdo de en-
trada de agua (ver par[8.7 Ligagdes hidraulicas" na paging
).Como alternativa, se vocé estiver configurando o siste-
ma, é recomendavel instalar uma torneira de drenagem.

NOTA!: esvazie o sistema em caso de baixas
temperaturas para evitar fenébmenos de con-
gelamento.

9.5  SUBSTITUIGAO DO CABO DE ALIMENTAGAO

NAO ADULTERE O CABO DE
A ALIMENTAGAO.

ATENGAO  Se o cabo de alimentacéao estiver
danificado, deve ser substituido
pelo fabricante ou pelo servigo
de assisténcia técnica ou, em
qualquer caso, por pessoa com
qualificagdo semelhante, para
evitar qualquer risco.

O cabo deve ser substituido de acordo com as leis em vigor no
pais onde o produto € utilizado.

Substitua o cabo de alimentagao danificado por um novo com
carateristicas iguais ou equivalentes ao cabo original.

10. REQUISITOS PARA O
FUNCIONAMENTO, MANUTENGAO E

Nao fure nem queime.

OBRIGAGCAO
Preste atencao ao facto de que
os fluidos frigorigenos podem
O aparelho deve ser instalado,
operado e colocado num com-

OBRIGACAO partimento d’e. mstezlagfao .com
uma altura minima nao inferior a
2 metros.

102 MANUTENGCAO

Qualquer intervengdo no equipa-
mento deve ser realizada por pes-
soal qualificado. Exclusivamente
para intervengées no circuito de
refrigeragdo, incluindo a elimi-
nagao, o pessoal deve estar mu-
nido de uma licenga de técnico de
refrigeracdo adequada destinada
ao conhecimento e gestao de siste-
mas que contenham gases do tipo
HFC.

Durante as operagdes de manutengao, o operador responsavel
deve verificar os seguintes pontos.

I

TECNICO ESPECIA-
LISTA

Condigbes de instalagao

INSTALACAO Certifique-se de que:
+ As dimensdes do vao de instalagdo sao as indicadas no pre-
10.1  AVISOS GERAIS sente manual.
Qualquer intervengdo de manu- Esta garantido um arejamento suficiente do local.
tengio deve ser executada por ° Estéo presentes e legiveis as marcagdes e os sinais graficos
__ pessoal qualificado segundo as no produto. - )

OBRIGAGAO indicagGes no presente manual + NAo ha sinais de danos ou corroso presentes no produto
que possam prejudicar o seu funcionamento ou determinar
uma saida de gas refrigerante.

O aparelho deve ser colocado g ger: - . ~
. .~ ~ Caso se detetem discrepancias nas condi¢des de instalagéo do
numa divisao que nao tenha fon- . « :
. ~ . produto, o pessoal responsavel pela manutengao deve informar
. tes de ligagao em funcionamento o P . .
OBRIGAGAO . 0 proprietario e proceder a eliminagéo das irregularidades de-
continuo (por exemplo, chamas tetadas
soltas, um aparelho a gas ou um '
aquecedor elétrico em funciona- « "
Controlos e reparagdes dos componentes elétricos
mento). " ;
Certifique-se de que:
+ Nao ha condigdes de perigo iminente para o operador;
+ Nao ha alimentagao elétrica para o circuito.
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« (Caso ndo seja possivel operar sem alimentagao elétrica, cer-
tifique-se de que avisou o proprietario de forma a que ele
esteja ao corrente da situagao.

* Os condensadores elétricos foram descarregados de modo
seguro sem produzir faiscas.

+ Ha continuidade na ligacao de terra.

+ Os componentes elétricos sdo substituidos exclusivamente
com pegas originais.

+ Nao séo realizados cortes e jungdes nos cabos dos compo-
nentes elétricos.

* Os cabos e os condutores ndo apresentam danos que pos-
sam prejudicar a integridade do produto e a seguranga de
pessoas e/ou bens.

Nota: apenas pecas sobressalentes para componentes elétri-

cos originais sdo garantidas pelo fabricante como seguras.

Procure por vazamentos de refrigerante

+ Nao utilize chamas de nenhum tipo para detetar a saida de
gas refrigerante.

* Use detectores elétricos somente se tiver certeza de sua efi-
ciéncia e seguranca.

« Em alternativa, podem utilizar-se detetores de fugas em
spray especificos para gases refrigerantes; o produto utiliza-
do deve ser do tipo nédo corrosivo.

Para poderem ser utilizados em seguranga, os instrumentos

para a detecdo de fugas devem dispor de um instrumento de

calibragem normalmente denominado “fuga calibrada”. A opera-
¢ao de verificagdo da sensibilidade do detetor com o0 auxilio do
instrumento de calibragem deve ser realizada longe do local de
instalacéo a fim de garantir uma calibragem correta do mesmo.

11. ELIMINAGAO

Qualquer intervengao no aparel-
ho, incluindo a eliminagao, deve
ser realizada por pessoal qualifi-
cado e com licenga de técnico de
refrigeragcao adequada, destinada
a compreender e gerir sistemas
que contenham gases do tipo
HFC.

No fim da utilizacdo, as bombas de calor deverao ser elimina-
das de acordo com as normativas vigentes.

Divida os materiais e elimine-os
A em centros de recolha destina-
atencho  dos a eliminacgéo de residuos, de
acordo com as leis e disposicoes
em vigor no pais de utilizagao.

TECNICO
ESPECIA-
LISTA

As operagdes de eliminagao devem ser realizadas apenas num

centro autorizado por pessoal qualificado e no pleno respeito

pelos regulamentos em vigor.

Antes de proceder a eliminagéo do produto, é necessario remover

em seguranga o gas refrigerante do circuito, esta operagao deve

ser realizada em conformidade com o seguinte procedimento:

+ O produto ndo deve ser ligado a rede elétrica.

* Antes de comegar, certifique-se de ter um sistema de recupe-
racéo de gas adequado, equipado com botijas adequadas a
quantidade e ao tipo de gas que se esta prestes a recuperar,
certifique-se de usar os EPI. adequados.

+ Ative o sistema de recuperagao do gas refrigerante, tendo o
cuidado no enchimento e na pressao maxima de trabalho.

* A operagdo termina quando o nivel de vacuo desejado for
alcangado, neste momento feche as valvulas da botija de re-
cuperacao e retire o aparelho.

+ O gas removido s6 pode ser reutilizado apds ter sido purifica-
do e controlado pelo proprio fornecedor.

Etiqueta de eliminagao do produto

O produto deve ser identificado com uma etiqueta na qual se
deve indicar que o produto deve ser abatido, contendo a data e
assinatura do empregado responsavel.

Recuperagao do gas refrigerante

Para realizar esta operagéo, 0 equipamento de recuperagao
utilizado deve estar plenamente eficiente e com a manutengao
adequada, apropriado para a utilizagdo com gases HFC infla-
maveis e ser acompanhado de livro de instrugdes para uma uti-
lizagao correta.

Os tubos de ligagdo devem estar em boas condi¢oes e equipa-
dos com conexdes leak-free (sem fugas).

As botijas de recuperacdo devem ser adequadas ao uso e equi-
padas com valvula de seguranga e valvula de corte, se possivel,
arrefeca as botijas antes de realizar a operagéo de recupera-
cao.

0O gas refrigerante que é recuperado deve ser identificado cor-
retamente e ndo misturado com outros gases diferentes dentro
da mesma botija, as botijas devem entdo ser enviadas ao for-
necedor de gas que providenciara a recuperagao e purificagao.
Caso se tenha de proceder a eliminagdo do compressor ou do
0leo nele contido, é aconselhavel providenciar primeiro o aque-
cimento elétrico do corpo do compressor a fim de permitir a
evaporagao completa e rapida do gas refrigerante que possa
ter ficado dissolvido no dleo. O 6leo tera entdo de ser gerido de
maneira adequada.

Os principais materiais que compdem o equipamento em
questao sao:

* ago - magnésio - plastico - cobre - aluminio - poliuretano
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INFORMAGAO PARA 0S UTILIZADORES
Nos termos das Diretivas 2011/65/UE e 2012/19/UE
relativas a reducdo do uso de substancias perigosas
em equipamentos elétricos e eletronicos, bem como
a eliminagéo de residuos.
O simbolo do caixote barrado apresentado no equi-
pamento ou na sua embalagem indica que o produto, no fim

da sua vida util, deve ser recolhido separadamente dos outros
residuos.

O utilizador devera, portanto, depositar 0 equipamento em fim
de vida em centros de recolha seletiva adequados para residuos
de equipamentos elétricos e eletronicos ou, entdo, deixa-lo no
revendedor aquando da aquisi¢édo de um novo equipamento de
tipo equivalente, a razéo de um para um.

A recolha seletiva adequada para o posterior encaminhamento
do equipamento para a reciclagem, o tratamento e/ou a elimi-
nacdo ambientalmente compativel contribui para evitar possi-
veis efeitos negativos no ambiente e na saude e favorece a
reutilizacdo e/ou reciclagem dos materiais de que é composto
0 equipamento.

A eliminagdo abusiva do produto por parte do utilizador
comporta a aplicagao das sangées administrativas previs-
tas na normativa vigente.
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12. FICHA DE PRODUTO

Descrigbes u.m. 200 LT 260 LT 200 LT-S 260 LT-S
Perfil de carga declarado - L XL L XL
Configuragdes de temperatura do termostato do aquecedor de agua °C 55 55 55 55
Classe de eficiéncia energética de aquecimento de agua " A+ A+ A+ A+
Eficiéncia energética de aquecimento de agua - h,, % 135 138 135 138
COP,,,, " 3,23 3,37 3,23 3,37
Consumo anual de eletricidade - AEC kWh 761 1210 761 1210
Eficiéncia energética de aquecimento de &gua-h @ % 106 112 106 112
COP,,, ® - 2,95 2,73 2,95 2,73
Consumo anual de eletricidade - AEC @ kWh 944 1496 944 1496
Eficiéncia energética de aquecimento de &gua - h, © % 162 160 162 160
COP,,,, ® 3,89 39 3,89 39
Consumo anual de eletricidade - AEC ® kWh 631 1046 631 1046
Nivel de poténcia do som interno dB (A) 53 51 53 51
Nivel de poténcia do som externo ¢ dB (A) 45 44 45 44
0O aquecedor de agua pode funcionar apenas fora do horario de pico - NO NO NO NO
Eventuais precaugdes especificas que devam ser adotadas durante a .
. < ~ . - Veja 0 manual

montagem, instalagdo ou manutengao do aquecedor de agua

(1): Dados de acordo com a norma EN 16147: 2017 para clima MEDIO (unidade no modo

ECO; Agua de entrada = 10 ° C; Temperatura do ar de entrada =7 ° C DB /6 ° C WB)

(2): Dados de acordo com a norma EN 16147: 2017 para clima MAIS FRIO (unidade no modo

ECO; agua de entrada = 10 ° C; temperatura do ar de entrada=2°C DB/ 1° C WB)

(3): Dados de acordo com a norma EN 16147: 2017 para clima MAIS QUENTE (unidade no

modo ECO; 4gua de entrada = 10 ° C; temperatura do ar de entrada = 14 ° C DB/ 13 ° C WB)

(4): Dados de acordo com EN 12102-2: 2019 modo ECO com temperatura do ar de entrada

=7°CDB/6°CWB
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13. NOTAS SOBRE 0S DISPOSITIVOS
RADIO E AS APLICAGOES

Este produto incorpora um médulo de radio (Wi-Fi) e estad em
conformidade com a RED (Diretiva de Equipamentos de Radio)
2014/53/UE. A seguir encontram-se indicados os principais da-
dos da parte radio:

* Protocolo de transmissao: IEEE 802.11 b/g/n

+ Gama de frequéncias: 2412+2472 MHz (13 canais)

+ Poténcia maxima do transmissor: 100 mW (20,00 dBm)

+ Densidade espectral de poténcia maxima: 10 dBm/MHz

+ Ganho méximo da antena: 3,23 dBi

As redes sem fios podem ser afetadas pelos ambientes de co-
municagao sem fios circundantes.

O produto pode nao conseguir conectar-se a Internet ou perder
a conexao devido a distancia do router Wi-Fi ou as interferén-
cias elétricas do ambiente ao circundante. Aguarde alguns mi-
nutos e tente novamente.

Se o seu provedor de servigos de Internet regista o endereco
MAC dos PC ou dos modems para fins de identificagéo, este
produto pode ndo conseguir conectar-se a Internet. Nesse
caso, entre em contacto com o seu provedor de servigos de
Internet para solicitar assisténcia.

As configuragdes da firewall do seu sistema de rede podem im-
pedir que este produto aceda a Internet. Entre em contacto com
0 seu provedor de servigos de Internet para solicitar assisténcia.
Se este sintoma persistir, entre em contacto com um centro de
assisténcia ou revendedor autorizado.

Para configurar as definigdes do router sem fios (AP), consulte
0 manual de utilizagdo do router.

Visite a Google Play Store ou a Apple App Store e pesquise a
aplicacéo prevista para este produto para ficar a saber os re-
quisitos minimos de instalagao e para a descarregar para o seu
dispositivo inteligente.

Esta aplicagdo nédo esta disponivel para alguns tablets/smar-
tphones e, para fins de melhoria constante de desempenho,
esta sujeito a alteragbes/atualizagbes sem aviso prévio, ou a
interrupgao do apoio de acordo com as politicas do fabricante.
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14. CERTIFICADO DE GARANTIA

Certificado de garantia

Esta garantia s6 é valida para os equipamentos destinados a serem
comercializados, vendidos e instalados no territério espanhol

GARANTE: A FERROLI ESPANA, S.L., com sede social Pol. Ind. De Villayuda, C/ Alcalde Martin Cobos, 4 —
09007 Burgos, garante os produtos indicados neste manual de instru¢gdes de acordo com o Decreto-Lei
84/2021 de 18 Outubro, sobre garantia na venda de bens de consumo.

O periodo de garantia de 3 anos indicado em tal R.D. tera inicio a partir da data de instalagéo, ou, na sua
falta, a partir da data de compra.

Salvo prova em contrario, presumir-se-a que as faltas de conformidade que se manifestem decorridos 2 anos
a contar da entrega nao existiam quando o bem foi entregue.

Alcance da garantia
 Agarantia ndo cobre os incidentes provocados por:

« Transporte néo efetuado a cargo da empresa (que devera ser reclamado diretamente ao transportador).

« Manuseamento do produto por pessoal alheio ao garante durante o periodo de garantia.

« Se a montagem nao respeitar as instrugdes fornecidas na maquina.

« Se a instalagdo da maquina néo respeitar as Leis nem as Regulamentagdes em vigor (eletricidade,
hidraulicas, combustiveis, etc.).

« Defeitos de instalagao hidraulica, elétrica, alimentagdo de combustivel, de evacuagéo dos produtos da
combustéo, chaminés e esgotos.

« Anomalias por tratamento incorreto da agua de alimentacao, por tratamento desincrustante mal efetuado, etc.
« Anomalias causadas por condensagdes ou por agentes atmosféricos (gelo, raios, inundagodes, etc.) assim
como por correntes erraticas.

« Manutencgéo inadequada, descuido ou mau uso

« Corrosdes devidas a armazenamento inadequado.

« Para fazer uso do direito de garantia aqui reconhecido, sera requisito indispensavel que o aparelho se
destine a uso domeéstico.

« Esta garantia é valida sempre que sejam efetuadas as operagdes normais de manutencao descritas nas
instrucdes técnicas fornecidas com os equipamentos.

« Serd necessario apresentar ao pessoal técnico do garante, antes da sua intervencao, a fatura ou taldo de
compra do aparelho, juntamente com a respetiva nota de entrega, se esta for de uma data posterior.

O material substituido em garantia ficara em propriedade do garante.
As eventuais reclamacoes deverao ser efetuadas ao organismo competente nesta matéria.

SERVICO DE APOIO TECNICO
808 202 774
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Avda. ltalia, 2, 28820 Coslada (Madrid)
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FRANCAIS

Traduction des instructions en langue originale du Fabricant.

Cher client,

merci d’avoir choisi un produit COINTRA.

Notre entreprise, qui a toujours été attentive aux problémes
environnementaux, a utilisé des technologies et matériaux a
faible impact environnemental pour la réalisation de ses pro-
duits conformément aux normes DEEE (2012/19/UE - RoHS
2011/65/EV).

Lire attentivement ce manuel d'ins-
tructions avant d'utiliser I'appareil et
le conserve dans un endroit sdr.

En cas de changement de proprié-
taire de I'appareil, remettez-le au
nouvel utilisateur/propriétaire.

OBLIGATION

Si ce manuel est perdu ou endommagg, une copie supplémen-
taire peut étre téléchargée sur www.cointra.es en sélection-
nant le produit acheté.

Les images sont purement indicatives et ne constituent pas un
engagement de la part du fabricant et/ou du distributeur.

CONSERVER POUR LES CONSULTATIONS FUTURES.

DONNEES DU FABRICANT
FERROLI S.p.A.
via Ritonda 78/a
37047 San Bonifacio (VR) - ITALIE
Tél. : +39 045 6139411
Fax : +39 045 6100933
www.cointra.es

ASSISTANCE TECHNIQUE
Pour toute demande d'intervention D’ASSISTANCE TECH-
NIQUE sur la machine, se référer aux contacts suivants.

Pour le centre d’assistance, consulter :
www.cointra.es

IDENTIFICATION DE L’APPAREIL

Cet équipement est une pompe a chaleur de 1,9 kW pour le
chauffage de I'eau chaude sanitaire disponible dans les ver-
sions avec des ballons de 200 et 260 litres et peut étre préparé
avec l'intégration d’un panneau de chauffage solaire.

200 LT Pompe & chaleur aérothermique pour la production
260 LT d'eau chaude sanitaire (ECS)

200 LT-S  |Pompe & chaleur aérothermique pour la production
260 LT-S d'eau chaude sanitaire (ECS) avec serpentin solaire.

DEGRE DE PROTECTION DES CARTERS
Le degré de protection de I'appareil est égal a : IP24.
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1. CONSIGNES DE SECURITE

A Lire attentivement d’installer et
artention  d’utiliser 'appareil.

Le manuel doit étre conservé pour
référence future jusqu'au déman-
OBLIGATION telement de I’appareil.

Le manuel est fourni en format papier ; tou-
tefois, il est disponible en version numé-
rique qui peut étre téléchargée sur le site
www.cointra.es en sélectionnant le pro-
duit acheté.

A\

ATTENTION

Toute intervention sur I'équipe-
ment doit étre effectuée par du
personnel qualifié. Exclusive-
ment pour les interventions sur
le circuit frigorifique, y compris
I’élimination, le personnel doit
étre muni d’une licence de tech-
nicien frigoriste appropriée vi-
sant a la connaissance et a la
gestion des systémes contenant
des gaz de type HFC.

R290

L'appareil peut étre utilisé par des
enfants de plus de 8 ans et par
des personnes ayant des capa-
cités physiques, sensorielles ou
mentales réduites, ou manquant
d'expérience ou de connais-
sances nécessaires, a condition
qu'ils soient supervisés ou aient
recu des instructions relatives a
une utilisation sire de l'appareil
et une compréhension des dan-
gers qui y sont inhérents.

A\

ATTENTION

Les enfants ne doivent pas jouer
avec l'appareil.

Le nettoyage et la maintenance
réservés a l'utilisateur ne doivent
pas étre effectués par des en-
fants sans surveillance.

A\

ATTENTION

A\

ATTENTION

A\

ATTENTION

A\

ATTENTION

Avant d’effectuer tout type d’in-
tervention sur I’équipement, le
personnel chargé de la mainte-
nance doit se référer a ce qui est
rapporté dans ce manuel dans
les chapitres suivants et en parti-
culier dans le chapitre « 10. EXI-
GENCES POUR LE FONCTION-
NEMENT, LA MAINTENANCE
ET A L'INSTALLATION» en page
193.

En phase de conception et de
fabrication des installations, il
est important de respecter les
normes et dispositions en vi-
gueur au niveau local.
L’équipement doit étre installé et
utilisé par un technicien qualifié
conformément aux lois et régle-
mentations locales en matiére de
santé et de sécurité.

Pour les opérations d’installation
de I’équipement, se référer au pa-
ragraphe « 8.4 PREDISPOSITION
DU LIEU D’INSTALLATION» en
page 175 et au paragraphe « 8.5
FIXATION AU SOL» en page 176.

EONE FR
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A

ATTENZIONE

A

ATTENZIONE

A

ATTENZIONE

A

ATTENZIONE

A\

ATTENTION

Ce produit est congu pour étre
utilisé a une altitude maximale de
2000m.

Une grille de protection appro-
priée doit étre installée au nive-
au des raccords d’entrée et de
sortie d’air, afin d’empécher la
pénétration de corps étrangers
dans I’équipement.

Voir la_description et les figures

dans [« 8.6 CONNEXIONS AERAU
IQUES” en page 17

Pour les modéles comprenant
un échangeur de chaleur (batte-
rie solaire), le circuit ne doit pas
dépasser 1,0 MPa (10 bar) et sa
température ne doit pas dépasser
80°C, l’installation d’un thermo-
stat de sécurité a réarmement est
nécessaire manuel fourni avec
’équipement, qui interrompt le
alimentation du circulateur solai-
re lorsque la température d’inter-
vention de 80°C est atteinte.

Toute réparation, entretien, rac-
cordement hydraulique et élec-
trique doit étre effectué par des
techniciens qualifiés, exclusive-
ment avec l'utilisation de piéces
de rechange d’origine. Le non-re-
spect des instructions ci-dessus
peut compromettre la sécurité
de I’équipement et dégage le fa-
bricant de toute responsabilité
quant aux conséquences.

Pour le bon fonctionnement de
I'équipement, la pression de I’eau
en entrée doit étre :

- au maximum 0,7 MPa (7 bar) ;

- au minimum 0,15 MPa (1,5 bar).

A\

ATTENTION

De I'’eau peut s’écouler du tu-
yau de vidange de la soupape
de sécurité ; laisser ce tube
ouvert a I’'atmospheére.

La soupape de sécurité doit
étre actionnée réguliéerement
pour éliminer les dépdéts cal-
caires et vérifier qu’elle n’est
pas obstruée.

La destruction de I’équipe-
ment due a une surpression
causée par le blocage de la
soupape de sécurité annulera
la garantie.

Brancher un tube en caout-
chouc a I’évacuation de I'eau
de condensation, en faisant
attention de ne pas trop for-
cer pour ne pas casser le tube
d’évacuation ; se référer au
paragraphe « 8.7.3 Raccor-
dement de I’évacuation des
condensats» en page 185.
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A\

ATTENTION

A\

ATTENTION

A\

ATTENTION

A\

ATTENTION

Pour un bon fonctionnement de
I’appareil, une soupape de sécu-
rité 0,7 MPa (7 bar, non fournie)
doit étre installée sur l'arrivée
d’eau froide.

Ce dispositif de sécurité ne doit
pas étre altéré et doit étre ac-
tionné fréquemment pour vérifier
qu’il n’est pas obstrué et éliminer
les éventuels dépots calcaires.
De I'eau peut s’égoutter du tu-
yau de sortie de décompression
et le tuyau doit étre laissé ouvert
a I'atmosphére. Le tuyau d’éva-
cuation relié au limiteur de pres-
sion doit étre installé dans une
direction constamment descen-
dante et dans un environnement
exempt de formation de glace.
L'utilisation d’un réducteur de
pression (non fourni) est néces-
saire si la pression de I’eau en-
trante est supérieure a 0,7 MPa (7
bar), et celui-ci doit étre raccordé
au réseau d’eau.

Le tuyau d’évacuation de la sou-
pape de sécurité doit étre installé
vers le bas et dans un environne-
ment non soumis au gel.

Utiliser exclusivement des tubes
de raccordement rigides et résis-
tants a I'électrolyse (non fournis)
a I'entrée d'eau froide et a la sor-
tie d'eau chaude de I'appareil.

L'équipement doit étre installé
conformément a la réglementa-
tion électrique en vigueur dans le
pays d'installation.

Se référer au paragraphe
« 8.9 BRANCHEMENTS ELEC-
TRIQUES» en page 187 et au pa-
ragraphe « 8.9.1 Branchements a
distance» en page 187.

Branchez I'équipement a un sys-
téme de mise a la terre efficace.

A\

ATTENTION

A\

ATTENTION

A\

ATTENTION

A\

ATTENTION

A\

ATTENTION

A

ATTENZIONE

Ne pas utiliser de rallonges ou
d’adaptateurs.

Pour le branchement du réseau
et des dispositifs de sécurité, se
référer a la norme IEC 60364-4-
41.

Les équipements fixes ne sont
pas équipés de moyens de dé-
connexion du réseau d'alimen-
tation avec une séparation des
contacts sur tous les podles en
mesure d'assurer une décon-
nexion compléte en catégorie
de surtension Il les instruc-
tions indiquent que les moyens
de déconnexion doivent étre inté-
grés dans le cablage fixe confor-
mément aux régles de cablage.

appareil doit étre protégé par un
disjoncteur différentiel appro-
prié.

Le type de différentiel doit étre
choisi en évaluant le type d'appa-
reils électriques utilisés par I'en-
semble du systéme.

NE PAS MODIFIER LE CABLE
D'ALIMENTATION.

Si le cable d'alimentation est en-
dommagé, il doit étre remplacé
par le fabricant ou par le service
d'assistance technique ou par
une personne ayant des qualifi-
cations similaires, afin d'éviter
tout risque.

Le fabricant décline toute re-
sponsabilité pour tout dommage
causé par un défaut de mise a la
terre de I’équipement ou par des
anomalies dans [I'alimentation
électrique.

138
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A\

ATTENTION

A\

ATTENTION

A

ATTENZIONE

En cas de remplacement du fu-
sible, le remplacer avec un fu-
sible de 5 A 250V de type retardé,
certifié IEC 60127-2/1l (TSAL250V)
(se référer au paragraphe 9.1 en
page 192).

Avant toute intervention de ré-
paration du produit, lire atten-
tivement le schéma de céablage
reporté au chap. « 8.10 SCHEMA
DE CABLAGE» en page 189 en
se référant aussi a l'intérieur du
produit.

Le fonctionnement simultané
d’un foyer a foyer ouvert (par ex.
foyer ouvert) et de la pompe a
chaleur provoque une pression
négative dangereuse dans I’envi-
ronnement.

La dépression peut entrainer le
retour des gaz d’échappement
dans I’environnement.

Ne pas faire fonctionner la pompe
a chaleur avec un foyer ouvert.
N’utilisez que des foyers a cham-
bre étanche (homologués) avec
une alimentation en air de com-
bustion séparée.

Gardez les portes des chaufferies
scellées et fermées afin qu’elles
n’aient pas le flux d’air de com-
bustion des piéces de vie.
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» USAGE PREVU PAR LE FABRICANT

Pompe a chaleur a air pour production d'eau chaude sanitaire

L'appareil traité dans ce manuel a été congu pour un usage

domestique en conformité avec les exigences dictées par les

normes de référence indiquées au paragraphe 2.4.

Par ailleurs, pour répondre aux caractéristiques de conception

et de sécurité :

* l'appareil doit étre utilisé conformément aux instructions et
aux limites d'emploi indiquées dans ce manuel ;

* les procédures a suivre sont celles indiquées dans ce ma-
nuel ;

* la maintenance ordinaire doit étre effectuée selon les inter-
valles et les modalités indiqués ;

* la maintenance extraordinaire doit étre effectuée rapide-
ment en cas de nécessité.

Compte tenu de ses caractéristiques de conception, I'appareil

ne peut pas étre destiné a d'autres usages, et le fabricant ne
peut pas non plus envisager d'autres modes d'utilisation.

O

INTERDICTION

L'utilisation du produit a des fins
autres que celles spécifiées est
interdite. Toute autre utilisation
doit étre considérée comme im-
propre et interdite.

» USAGE INCORRECT RAISONNABLEMENT
PREVISIBLE

L'usage incorrect raisonnablement prévisible est indiqué

ci-dessous :

+ absence de connexion aéraulique avec I'environnement
extérieur (réf. par. 8.6 en page 177) ;

* introduction de matériaux liquides ou solides contenant des
substances chimiquement agressives ;

« utiliser I'appareil différemment des prévisions reportées au
paragraphe « USAGE PREVU PAR LE FABRICANT » et
des indications du par. « 4. INFORMATIONS GENERALES»
en page 166.

Toute utilisation autre que celle spécifiée doit étre préalable-
ment autorisée par écrit par le fabricant.

En l'absence de cette autorisation écrite, I'utilisation doit étre
considérée comme une « utilisation non conforme » ; par
conséquent, COINTRA décline toute responsabilité pour les
dommages causés aux biens ou aux personnes et considére
comme nulle toute forme de garantie sur la fourniture.

N.B. Le fabricant décline toute responsabili-
té pour les utilisations autres que celles pour
lesquelles I'appareil a été congu et pour toute
erreur d'installation ou mauvaise utilisation
de I'appareil.

» USAGE PREVU DE L’APPAREIL

L'appareil est destiné a étre utilisé dans un environnement do-
mestique dans les limites des conditions environnementales
admissibles indiquées au chapitre 8.

> RISQUE DE MAINTENANCE OU DE
REPARATION INADEQUATES

Toute intervention sur I’équi-
pement doit étre effectuée par
du personnel qualifié. Exclusi-
vement pour les interventions
sur le circuit frigorifique, y
compris I’élimination, le per-
sonnel doit étre muni d’une
licence de technicien frigori-
ste appropriée visant a la con-
naissance et a la gestion des
systémes contenant des gaz
de type HFC.

TECHNICIEN EXPERT

Ne jamais essayer d’effectuer
la maintenance ou les répara-
tion de par soi-méme.

O

INTERDICTION

Faire immédiatement réparer les pannes et les dommages
par un technicien qualifié.
+  Respecter les intervalles de maintenance prescrits.

» DANGER DU A UNE UTILISATION IN-
CORRECTE

Une utilisation incorrecte peut vous mettre en danger ainsi que

d'autres personnes et provoquer des dommages matériels.

« Lire attentivement ces instructions et toute la documenta-
tion complémentaire.

«  Effectuer les activités décrites dans ce manuel d'instruc-
tions.

N FR
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» DANGER DE MORT EN CAS DE MO-
DIFICATIONS APPORTEES AU PRO-
DUIT OU AU LIEU D'INSTALLATION

* Ne pas installer I'appareil dans des conditions autres
que celles décrites dans ce manuel (voir chapitre 8 en
page 174).

* Ne jamais retirer, modifier, contourner ou bloquer les
dispositifs de sécurité.

* Ne pas retirer ou détruire les plombages ou scellements
appliqués sur les composants.

* Ne pas apporter de modifications :

- au produit
— au réseau hydrique et électrique

» RISQUE DE BRULURES DUES AUX
TEMPERATURES ELEVEES

Les conduits et les raccords hydrauliques sont trés chauds
pendant le fonctionnement.

* Ne pas toucher les connexions hydrauliques.

* Ne pas toucher les points d'entrée et de sortie d'air.

L'eau chaude chauffée a des températures supérieures a 50
°C peut provoquer des brilures lors de son utilisation (douche,
lavabo, etc.).

Méme des températures plus basses peuvent étre dange-
reuses pour les enfants et les personnes agées.

Il est toujours recommandé d'installer un mitigeur sur le rac-
cord de sortie du chauffe-eau et de ne pas régler la tempéra-
ture de fonctionnement a un degré trop élevé.

» EVITER LES RISQUES DE BLES-
SURES ET DE DOMMAGES ENVI-
RONNEMENTAUX DUS A UNE FUITE
ACCIDENTELLE DE REFRIGERANT

L'appareil contient du gaz réfrigérant R134a.

C’est un gaz réfrigérant fluoré qui n'endommage pas la couche
d’ozone terrestre, mais a un effet de serre élevé et est inclus
dans le protocole de Kyoto :

* ne toucher aucune partie du produit ;

* ne pas inhaler les vapeurs ou les gaz.

Consulter immédiatement un médecin en cas de contact
avec le réfrigérant.

Le réfrigérant ne doit pas étre libéré dans I'atmosphere.
Avant d’éliminer I'équipement, le fluide frigorigéne qu'il contient
doit étre récupéré dans un récipient adapté pour étre recyclé
ou éliminé conformément a la réglementation en vigueur.

Toute intervention sur I'appa-

reil, y compris I’élimination,

doit étre effectuée par du per-

sonnel qualifié possédant une

licence de technicien frigoriste

appropriée visant a compren-
dre et a gérer les systémes
contenant des gaz de type
HFC.

TECHNICIEN EXPERT

» DANGERS LIES AUXCHANGEMENTS
DANS LE LOCAL D'INSTALLATION

« Avant d'installer I'appareil, il faut vérifier les exigences mi-
nimales du lieu d'installation.

Certains travaux d’aménagement et de rénovation dans le lo-

cal d'installation peuvent nuire a la fonctionnalité du produit.

«  Avant d'effectuer des travaux de rénovation dans le local
d'installation, vérifier que les exigences minimales indi-
quées dans le chapitre « 8. INSTALLATION ET MISE EN
SERVICE» en page 174 restent valables.

«  Consulter 'installateur avant d'effectuer de tels travaux.
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GUIDE POUR :

® T

UTILISATEUR TECHNICIEN EXPERT / ASSISTANCE
TECHNIQUE DU FABRICANT

2. GENERALITES

Le présent manuel d'utilisation, d'installation et de mainte-
nance doit étre considéré comme faisant partie intégrante de
la pompe a chaleur (ci-aprés dénommée « appareil »).

Le manuel décrit les méthodes d'installation a respecter pour
un fonctionnement correct et sir de I'appareil, ainsi que les
instructions d'utilisation et de maintenance.

Le manuel doit étre conservé avec I'appareil pour toute réfé-
rence ultérieure jusqu’'a son démontage et doit, dans tous les
cas, toujours étre a la disposition du personnel d'installation et
de maintenance qualifié.

En cas de vente ou de transfert de I'appareil a un autre utilisa-
teur, le manuel doit suivre I'appareil jusqu’a sa nouvelle des-
tination.

Uniquement pour LE TECHNICIEN EXPERT /ASSISTAN-
CE TECHNIQUE DU FABRICANT.

Ce manuel décrit les procédures d'installation a respecter pour
un fonctionnement correct et sir de I'appareil et pour les pro-
cédures de maintenance.

Avant d’installer I'appareil, lire attentivement ce manuel
d’instructions et en particulier le chapitre 8 relatif a la sé-
curité.

Des symboles sont utilisés tout au long du manuel pour vous
aider a trouver plus rapidement les informations les plus im-
portantes (paragraphe « 4.3 DESCRIPTION DES SYMBOLES
UTILISES DANS LE MANUEL ET SUR LEMBALLAGE» en
page 167).

2.1 DESTINATAIRES DU MANUEL

Ce manuel s'adresse a la fois a l'installateur spécialisé (ins-
tallateurs - techniciens de maintenance) et a l'utilisateur final.

Afin de distinguer le contenu du manuel en fonction des carac-
téristiques du destinataire (utilisateur et technicien expert), les
instructions sont subdivisées comme suit :

DESTINATAIRE DES INSTRUCTIONS

: Personne qui utilise I'appareil dans des

conditions normales.
Ce symbole (si présent) indique que les in-
UTILISATEUR I?I:rgeastlons et les instructions lui sont des-

ATTENTION ! Ce symbole (si présent) in-
dique que les informations et les instruc-

tions ne lui sont pas destinées.

Pour chaque type d'intervention, l'utilisa-
teur doit contacter le TECHNICIEN EX-
PERT / ASSISTANCE TECHNIQUE DU
FABRICANT.

Personne préposée aux opérations d’ins-
tallation et de maintenance.

Le technicien a accés a toutes les informa-
tions contenues dans ce manuel.

ILISATE

Toute intervention sur I’'équi-
pement doit étre effectuée par
du personnel qualifié. Exclusi-

TECHNICIEN : :
EXPERT/ vement pour les interventions
ASSISTANCE  sur le circuit frigorifique, y com-

TECHNIQUEDU pris I’élimination, le personnel
FABRICANT  doit étre muni d’une licence de
technicien frigoriste appropriée
visant a la connaissance et a
la gestion des systémes conte-

nant des gaz de type HFC.

En cas de doute sur l'interpré-
tation correcte des instructions
contenues dans ce manuel, in-
terpeler le service d'ASSISTAN-
CE TECHNIQUE du fabricant
pour obtenir des éclaircisse-
ments.

A\

ATTENTION

EE FR
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2.2  GUIDE AU MANUEL

Pour une utilisation correcte de I'appareil, la référence tech-
nique est le « MANUEL D’UTILISATION, D’'INSTALLATION
ET DE MAINTENANCE » fourni avec I'appareil.

Afin de rendre le manuel d'instructions conforme a 'appareil

qu'il décrit, il a été rédigé conformément aux directives en vi-

gueur a la date d’émission du document :

+ |EC/IEEE 82079-1:2019 - Elaboration des informations d'uti-
lisation (instructions d'utilisation) des produits. Principes et
exigences genérales.

« 1SO 7000:2019 - Symboles graphiques utilisables sur le ma-
tériel — Symboles enregistrés.

« UNI EN ISO 7010:2021 - Symboles graphiques - Couleurs
de sécurité et signaux de sécurité - Signaux de sécurité en-
registrés

Par ailleurs, la rédaction et la composition du manuel d'instruc-

tions sont conformes aux principes dictés par les réglementa-

tions techniques relatives au produit.

A\

ATTENTION

Le fabricant ne peut étre tenu res-
ponsable des dommages matériels
ou corporels causés par des acci-
dents résultant du non-respect des
instructions du présent manuel
d'utilisation et d’instructions.

Le « MANUEL D'UTILISATION, D'INSTALLATION ET DE
MAINTENANCE » définit le but pour lequel I'appareil a été
construit et contient toutes les informations nécessaires pour
garantir une installation et une utilisation siires et correctes.
Toute information technique supplémentaire non contenue
dans ce manuel fait partie intégrante du dossier technique
constitué par du fabricant disponible dans vos locaux.

Le respect constant des régles qu'il contient garantit la sécurité
des hommes et de I'appareil, 'économie d’exploitation et une
plus longue durée de fonctionnement du produit.

L'analyse minutieuse effectuée par du fabricant a permis d’éli-
miner la plupart des risques ; il est toutefois recommandé de
respecter strictement les instructions données dans ce docu-
ment.

A\

ATTENTION

Le fabricant ne peut étre tenu res-
ponsable des dommages matériels
ou corporels causés par des acci-
dents résultant du non-respect des
instructions du présent manuel
d'utilisation et d’instructions.

2.2.1 Fourniture et conservation du manuel

Le manuel est fourni en format papier ; toutefois, il est dispo-
nible en version numérique qui peut étre téléchargée sur le site
www.cointra.es en sélectionnant le produit acheteé.

Le manuel doit étre conservé pour référence future jusqu’au
démantelement de I'appareil.

2.2.2 Mises a jour

Ce manuel refléte la technologie au moment de 'achat de I'ap-
pareil et contient les informations et les spécifications en vi-
gueur au moment de la publication.

Le fabricant se réserve le droit d’apporter des modifications ou
des améliorations au manuel ou a I'appareil a tout moment et
sans préavis.

2.2.3 Droits d’auteur

Tous droits réservés.

Ces instructions d'utilisation contiennent des informations pro-
tégées par les droits d'auteur. Il est interdit de photocopier, du-
pliquer, traduire ou enregistrer sur des supports de mémoire
ces instructions d'utilisation, en tout ou en partie, sans I'au-
torisation préalable du fournisseur. Toute violation fera I'objet
d’'une indemnisation pour les dommages en dérivant. Tous les
droits, y compris ceux résultant de brevets ou d’enregistrement
de modéles sont réserves.

2.24 Langue de rédaction

Ce manuel a été rédigé en italien (IT), la langue d’origine du
fabricant.

Les traductions éventuelles dans d’autres langues doivent étre
effectuées a partir des instructions originales.

Le fabricant est responsable des informations contenues dans
les instructions en langue originale ; les traductions dans dif-
férentes langues ne peuvent pas étre entiérement vérifiées,
donc si une incohérence est détectée, il faut suivre le texte
dans la langue d’origine ou contacter notre service de docu-
mentation technique.

2.3  DECLARATION DE CONFORMITE

Le marquage CE certifie que I'équipement répond aux exigen-
ces essentielles des directives et réglementations européen-
nes en vigueur.

La déclaration de conformité peut étre demandée au fabricant.
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24  CONFORMITE AVEC LA REGLEMENTATION
EUROPEENNE

Cette pompe a chaleur est un produit destiné a un usage domes-

tique conformément aux directives européennes suivantes :

« Directive 2012/19/UE du Parlement européen et du Conseil
du 4 juillet 2012 relative aux déchets d’équipements élec-
triques et électroniques (DEEE).

« Directive 2011/65/UE du Parlement européen et du Conseil
du 8 juin 2011 relative a la limitation de I'utilisation de cer-
taines substances dangereuses dans les équipements
électriques et électroniques (RoHS).

« Directive 2014/30/UE du Parlement européen et du Conseil
du 26 février 2014 concernant I'harmonisation des législa-
tions des Etats membres concernant la compatibilité élec-
tromagnétique.

« Directive 2014/35/UE du Parlement européen et du Conseil
du 26 février 2014 concernant I'harmonisation des législa-
tions des Etats membres relatives & la mise & disposition sur
le marché du matériel électrique destiné a étre employé
dans certaines limites de tension.

« Directive 2009/125/CE du Parlement européen et du Conseil
du 21 octobre 2009 établissant un cadre pour la fixation
d’exigences en matiere d'écoconception applicables aux
produits liés a I'énergie.

« Directive 2014/53/UE du Parlement européen et du Conseil
du 16 avril 2014 concernant 'lharmonisation des |égislations
des Etats membres concernant la mise & disposition sur le
marché d’équipements radioélectriques et abrogeant la
directive 1999/5/CE.

 Reéglement (UE) 2017/1369 du Parlement européen et du
Conseil du 4 juillet 2017 établissant un cadre pour I'étique-
tage énergétique et abrogeant la directive 2010/30/UE.

2.5  GARANTIE DE L’APPAREIL

Se référer au certificat fourni en annexe (si présent, selon le
pays d'utilisation).

26  EXCLUSION DE RESPONSABILITE

La correspondance du contenu de ces instructions d’utilisa-
tion avec le matériel et le logiciel a fait 'objet d’'une vérification
approfondie. Néanmoins, il peut y avoir des différences ; par
conséquent, aucune responsabilité n'est acceptée regardant
les non-correspondances éventuelles.

Dans un souci d’amélioration technique, nous nous réservons
le droit d’apporter des modifications constructives ou des don-
nées techniques a tout moment.

Par conséquent, toute réclamation concernant des indications,
des figures, des dessins ou des descriptions est exclue. Cette

communication s’entend sans préjudice d’erreurs éventuelles.

A\

ATTENTION

Le fabricant n'est pas respon-
sable des dommages attribuables
a des erreurs de manipulation, a
une utilisation inappropriée, a
une utilisation non conforme ou
a des réparations ou modifica-
tions non autorisées.

3. USAGE DU CHAUFFE-EAU
31  REGLES FONDAMENTALES DE SECURITE

O

INTERDICTION

O

INTERDICTION

O

INTERDICTION

<

CONTROLE
VISUEL

Ne pas ouvrir et ne pas démonter
le produit lorsqu'il est alimenté
électriquement.

Ne pas toucher le produit pieds
nus et avec des parties du corps
mouillées ou humides.

Ne pas marcher sur le produit
avec les pieds, ne pas s’assoir
pas et/ou ne placer aucun type
d'objet dessus.

Vérifier que appareil est exempt
d'outils ou d'ustensiles de toute
sorte. S'ils sont présents, les re-
tirer.

3.2 MAINTENANCE A LA CHARGE DE L'UTILISATEUR

A\

ATTENTION

DANGER

Avant de procéder au nettoyage,
il est important de s'assurer que
la machine est éteinte et que la
fiche n'est pas branchée a la
prise de courant.

Ne pas débrancher la fiche de la
prise de courant en tirant sur le
cordon d'alimentation.

144
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3.2.1 Nettoyage général et nettoyage du panneau de commande

Equipements &

@ Frequence utiliser
s omordaigs | Chiffon souple et
TILISATEUR
UTILISATED évidente) sec
Ne pas verser ou vaporiser d'eau
sur le produit.

Ne pas nettoyer les surfaces avec
des substances facilement in-
flammables (par exemple, de I'al-
cool ou du diluant pour peinture).

INTERDICTION

Nettoyer uniquement la surface

extérieure et le panneau de com-

NETTOYAGE mande avec un chiffon doux et
MANUEL SecC.

3.2.2 Anomalies / défauts de fonctionnement

En cas de dysfonctionnement, de défaut ou de nécessité de
remplacer des piéces pour cause d’usure ou de détérioration,
[utilisateur doit :

+ Eteindre le chauffe-eau comme indiqué dans la section
« Arrét » du paragraphe 3.5 et débrancher le cordon d'ali-
mentation de la prise électrique.

+ Contacter un technicien expert ou le service d'assistance
technique.

3.3 MAINTENANCE A LA CHARGE DU TECHNI-
CIEN EXPERT

Toute intervention sur I'équi-
pement doit étre effectuée par
du personnel qualifié. Exclusi-
vement pour les interventions
sur le circuit frigorifique, y
compris I’élimination, le per-
sonnel doit étre muni d’une
licence de technicien frigori-
ste appropriée visant a la con-
naissance et a la gestion des
systémes contenant des gaz
de type HFC.

TECHNICIEN EXPERT

CONTROLE DE L’APPAREIL

ﬁ Fréquence :

TECHNICIEN EXPERT / TOUSLES ANS
ILISAT ASSISTANCE TECH-

NIQUE DU FABRICANT

Pour garantir un fonctionnement efficace de I'appareil, ce doit
étre contrélé réguliérement.
« Se référer au chapitre 10.

REPARATIONS DES DEFAUTS DE FONCTIONNEMENT /
REMPLACEMENTS / MAINTENANCE

ﬁ

EN CAS
TECHNICIEN EXPERT D’ANOMALIE OU DE
| ASSISTANCE
UTILISATEUR TECHNIQUE DU DYSFONCTIONNEMENT.
FABRICANT

Avant d'effectuer tout type d'intervention sur I'appareil, le per-
sonnel chargé de la maintenance doit se référer aux prescrip-
tions contenues dans ce manuel dans les chapitres suivants,
et en particulier a ce qui est indiqué au chapitre « 10. EXI-
GENCES POUR LE FONCTIONNEMENT, LAMAINTENANCE
ET A LINSTALLATION» en page 193.

A\

Le fabricant n'est pas respon-
sable des travaux effectués par
du personnel non qualifié ou non

ATTENTION
compétent.
NE PAS MODIFIER LE CABLE
D'ALIMENTATION.

attenTion  Si le cable d'alimentation est en-

dommagé, il doit étre remplacé
par le fabricant ou par le service
d'assistance technique ou par
une personne ayant des qualifi-
cations similaires, afin d'éviter
tout risque.
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3.4  DESCRIPTION DE L'INTERFACE UTILISATEUR

fig. 1

Touche « On/off » pour allumer, mettre le produit en veil-
le et éteindre, revenir sans sauvegarder.

Bouton "Set" pour changer le mode de travail, confirm-
er, déverrouiller les clés.

Touche « Incrémenter » pour augmenter la valeur du
point de consigne, le paramétre ou le mot de passe

Touche « Décrémenter » pour diminuer la valeur du
point de consigne, le paramétre ou le mot de passe

| |+OCG

Mode ECO (fonctionnement avec pompe a chaleur uni-
quement)

HP

Mode ELECTRIQUE (fonctionnement avec résistance
électrique uniquement)

Mode AUTO (fonctionnement avec pompe & chaleur et,
si nécessaire, résistance électrique)

HP. W

Mode BOOSTER (les symboles clignotent, fonctionne-
ment avec pompe a chaleur et résistance électrique)

HP. W

Verrouillage des touches activé

Dégivrage

Protection antigel

Cycle anti-légionellose

@ ok DD

symbole clignotant indique que la fonction est active)

Fonctionnement par plages horaires '@
Connecte avec Wi-Fi —
(le symbole clignote lorsqu'il n'y a pas de connexion) c
Mode photovoltaique

(le symbole fixe indique que la fonction est activée, le

Mode solaire thermique
(le symbole fixe indique que la fonction est activée, le
symbole clignotant indique que la fonction est active)

Panne ou protection active

Mode smart grid
(le symbole fixe indique que la fonction est activée, le
symbole clignotant indique que la fonction est active)

® B o

L'interface utilisateur de ce modéle de chauffe-eau se com-
pose de quatre touches capacitives et d’'un écran LED.
Dés que le chauffe-eau est alimenté, les quatre touches
et toutes les icones de l'afficheur sont rétroéclairées, puis
la version du firmware de lafficheur s’affiche a I'écran.
Pendant le fonctionnement normal du produit, les trois
chiffres sur ['écran indiquent la température de le-
au en °C, mesurée avec la sonde d'eau supérieure.
Par contre, pendant la modification du point de consi-
gne, la température sur l'afficheur s’affiche en clignotant.
Les icdnes indiquent a la place le mode de fonctionnement
sélectionngé, la présence ou I'absence d’alarmes, I'état de la
connexion Wi-Fi et d'autres informations sur I'état du produit.

35 COMMENT ALLUMER ET ETEINDRE LE
CHAUFFE-EAU ET DEVERROUILLER LES
TOUCHES

Lorsque le chauffe-eau est correctement alimenté, il peut étre
dans 'état “ON” et donc dans I'un des différents modes de fon-
ctionnement disponibles (ECO, Automatique, etc.) ou en “veil-
le” ou “éteint”.

Dans n’importe quel état, 180 secondes apres la derniére pres-
sion sur 'un des quatre boutons de l'interface utilisateur, la fon-
ction de verrouillage des boutons est automatiquement activée
afin d’éviter d’éventuelles interactions avec le chauffe-eau, par
exemple par des enfants, etc. Dans le méme temps, le rétroé-
clairage des touches et de I'afficheur diminue afin de réduire la
consommation énergétique de I'appareil.

En appuyant sur I'une des quatre touches, le rétroéclairage
des touches et de I'affichage reviendra immédiatement a son
niveau normal pour une meilleure visibilité.

3.5.1 Allumer

Avec le chauffe-eau en “veille” ou “éteint” et la fonction “ver-
rouillage des touches” active (icone de cadenas en bas a gau-
che allumée), il faut d’abord “déverrouiller” les touches en ap-
puyant sur la touche “SET” @ pendant au moins 3 secondes.
(I'icdne de verrouillage s'éteindra).

* Enmode « off », il faudra appuyer sur le bouton ON/OFF pen-
dant 10 secondes (un long bip de confirmation se fera enten-
dre) pour allumer le chauffe-eau.

« En mode « veille », il faudra appuyer sur la touche ON/OFF
pendant 3 secondes (un court bip de confirmation se fera en-
tendre) pour allumer le chauffe-eau.

REMARQUE : si le bouton ON/OFF est enfoncé pendant
au moins 10 secondes, le chauffe-eau s’éteint (un long bip
retentit).

EON FR
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3.5.2 Spegnimento (Standby - Off)

Con scaldacqua acceso e funzione “blocca tasti” attiva & ne-

cessario prima “sbloccare” i tasti premendo per almeno 3 se-

condi il tasto di “SET” () e, quindi:

*  appuyez surle bouton “ON/OFF” 0] pendant 3 secondes pour
mettre le chauffe-eau en veille (un bip court se fera entendre)

* appuyez sur le bouton “ON/OFF” Q) pendant 10 secondes
pour éteindre le chauffe-eau (un long bip se fera entendre)

3.5.3 Standby

En mode veille, I'inscription Stb s'affiche a I'écran.

Dans ce mode, la pompe a chaleur est éteinte, mais toutes les
fonctions auxiliaires (photovoltaique, smart grid, solaire thermi-
que, anti-légionellose) et la fonction antigel restent actives (si
préalablement activées).

3.54 OFF

En mode arrét, l'inscription Off s’affiche a 'écran.
Dans ce mode, la pompe a chaleur est completement éteinte :
seule la fonction antigel reste active.

3.6 MODE DE FONCTIONNEMENT

Avec le chauffe-eau allumé (voir « » a la page 68), les
modes suivants sont disponibles :

« ECO;

« BOOSTER;

« ELECTRIC;

 VENTILATION;

« AUTO.

Pour sélectionner le mode souhaité, appuyez sur la touche «
SET » @ pendant 3 secondes (un court bip de confirmation
se fera entendre) puis relachez.

3.6.1 ECO

Le symbole “HP” apparait sur I'afficheur HP

Avec ce mode, seule la pompe a chaleur est utilisée dans les
limites de fonctionnement du produit pour garantir le maximum
d’économie d’énergie possible.

La pompe a chaleur s’allume 5 minutes aprés la sélection de
ce mode ou depuis sa derniére extinction.

En cas d'arrét, dans les 5 premiéres minutes, la pompe a cha-
leur restera allumée pour assurer au moins 5 minutes de fon-
ctionnement continu.

3.6.2 BOOSTER

Les symboles « HP » P + « HEATER » Il clignotent sur
I'affichage.

Ce mode utilise la pompe a chaleur et la résistance électrique,
dans les limites de fonctionnement du produit, pour assurer un
chauffage plus rapide.

La pompe & chaleur s'allume 5 minutes aprés la sélection de

ce mode ou depuis sa derniére extinction.

En cas d'arrét, dans les 5 premiéres minutes, la pompe a cha-
leur restera allumée pour assurer au moins 5 minutes de fon-
ctionnement continu.

La résistance électrique s’enclenche immédiatement.

3.6.3 ELECTRIC

Le symbole “HEATER” apparait sur I'affichage qn

Avec ce mode, seule la résistance électrique est utilisée dans
les limites de fonctionnement du produit et est utile dans les
situations ou les températures d’air d'admission sont basses.

3.6.4 VENTILATION

FAn » s'affiche a I'écran [F H m).

Avec ce mode, seul le ventilateur a l'intérieur de I'appareil est
utilisé et il est utile si vous souhaitez faire recirculer 'air dans
I'environnement d’installation.

Le ventilateur sera régulé a la vitesse définie par les parametres
F02 et F03. (k 3.9.4 Menu FAn - Réglage du VENTILATEUH
ET DU MODE SILENCIEUX »).

3.6.5 AUTOMATIQUE

«HP » P + « HEATER » flil} s'affiche & 'écran . Ce mode
utilise la pompe a chaleur et, si nécessaire, également la rési-
stance électrique, dans les limites de fonctionnement du pro-
duit, pour garantir le meilleur confort possible.

En cas d'arrét, dans les 5 premiéres minutes, la pompe a cha-
leur restera allumée pour assurer au moins 5 minutes de fon-
ctionnement continu.

3.7 REGLAGE DU POINT DE CONSIGNE EAU CHAUDE
Il est possible de régler la consigne d’eau chaude en modes
ECO, AUTO, BOOST et ELECTRIQUE en appuyant sur les
touches « + » et « - ». Appuyez sur la touche « SET » @ pen-
dant au moins 3 secondes ou sur la touche « ON/OFF » ()
pour quitter sans enregistrer.

Consigne eau chaude
Mode Range Default
ECO 38+62°C 55°C
AUTO 38+62°C 55°C
BOOSTER 38+75°C* 55°C
ELECTRIC 38+75°C 55°C

* En mode BOOSTER, la valeur de consigne maximale de la
pompe a chaleur est de 62°C. Par conséquent, le réglage d'une
valeur plus élevée ne doit étre considéré que pour la résistance
électrique.

code 3540000890 - Rév. 02 - 09/2023

| FR R




OASIS TECH 200 LT - 260 LT -200 LT-S - 260 LT-S

3.8  FONCTIONNALITE EN CASCADE

Le terme cascade est destiné a désigner un groupe de chauffe-
eau qui fonctionnent ensemble, au sein duquel un seul maitre et
plusieurs esclaves sont identifiés.

Le Maitre a pour tache de gérer le fonctionnement des unités
qui lui sont connectées.

L'électronique de l'unité, en effet, permet de configurer 'unité a
|a fois comme MASTER et comme SLAVE.

Tout en gérant la cascade, le MASTER peut gérer trois niveaux
de fonctionnement différents, selon la demande de l'utilisateur :
* 1. niveau minimum de fonctionnement

2. niveau de fonctionnement moyen

3. niveau de fonctionnement maximal

Dans des conditions de fonctionnement normales, le MASTER

a le controle total de tous les SLAVE.

Il est en effet capable de:

«  gérer I'état de fonctionnement de chaque SLAVE

 modifier la consigne de tous les SLAVE

« modifier certains paramétres de tous les esclaves en fon-
ction de ses valeurs

* i la fonction solaire est active, informer les Slaves de la
température lue par la sonde PT1000 du panneau solaire

* lire I'état (par exemple, alarmes, température de l'eau, ...)
de chaque SLAVE

 maintenir 'horloge esclave a jour

REMARQUE : uniquement a partir de I'écran principal, il sera
possible de modifier 'état du systéme, tel que le point de con-
signe, le mode de fonctionnement, la programmation des tran-
ches horaires.

Depuis I'affichage de SLAVE, en revanche, il sera uniquement
possible de visualiser son état.

39 COMMENT ACCEDER AU MENU UTILISA-
TEUR ET INSTALLATEUR

En plus de la possibilité de modifier le point de consigne, il est
possible depuis 'afficheur faire quelques ajustements. Certains
parametres peuvent étre modifiés par I'utilisateur, d’autres uni-
quement par l'installateur de I'unité. Tous les paramétres sont
divisés en différents sous-menus, selon leur fonctionnalité.
Les menus disponibles sont :

Menu Description Utilisateur | Installateur
e Réglage de I'heure, du jour et de la U |
date
FAn | Paramétres du ventilateur U I
HI Chauffage électrique [
phv | Paramétres photovoltaiques - EVU I
SG | Paramétres du réseau intelligent I
SoL | Paramétres thermiques solaires I
rEC | Pompe de recirculation I
AL |Anti-légionellose I
CAS |Cascade U I
Sch | Programmation des tranches horaires U I
En Surveillance de I'énergie U |
Inf Informations sur I'état de la machine U I
rSt Réinitialiser U I
Affichage de la marque, de la gamme,
utS A . » I
du modeéle, du numéro de série

Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur

Pour accéder aux menus :

Depuis l'écran principal, appuyez —simultanément sur
les touches + et - pendant au moins 3 secondes.
Saisirle mot de passe a 3 chiffres : la valeur doit étre saisie chiffre par
chiffre et il est possible de passer de 'un a l'autre en appuyant surla
touche « SET » (+) etle chiffre sélectionné s'affichera en clignotant.
Utilisez ensuite les touches + et — pour modifier la valeur du chiffre.
confirmer le mot de passe saisi en appuyant sur la tou-
che « SET » (©) pendant au moins 3 secondes.
Si le mot de passe saisi est correct, il sera possible d'accéder
aux parametres visibles en fonction du niveau de mot de pas-
se saisi, inversement, vous reviendrez a ['écran principal.

Remarque : lors de la saisie du mot de passe, il sera toujours pos-
sible de revenir a 'écran principal en appuyant sur la touche « SET
» @

* Mot de passe utilisateur : 000

* Mot de passe installateur : 234

EL FR
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3.9.1 Utilisation des touches lors de la navigation dans les
menus

Action
Lors de la modification d’'un paramétre
Permet de revenir au menu précédent
d) Permet de revenir au menu précédent|sans enregistrer les modifications
apportées
S'il est appuyé pendant plus de 3
secondes, il permet de sauvegarder
la valeur du parametre saisi et de
revenir au menu précédent.
La sauvegarde sera confirmée par
un bip.

Symbole
Dans un menu ou un sous-menu

Permet d'accéder au menu suivant
@ ou a I'écran de modification du
paramétre sélectionné

Permet d’'augmenter ou de diminuer
la valeur du paramétre sélectionné.

Permet de se déplacer dans le menu

3.9.2 Menu rtc - REGLAGE DE L’'HEURE, DU JOUR ET DE
LA DATE

Pour régler I'norloge, il est nécessaire d’accéder au menu Ric,
en appuyant sur la touche “SET” @ la valeur de “t01” a “t06”
apparaitra.

Pour régler la programmation hebdomadaire, accéder au
menu Sch. En appuyant sur la touche “SET” @ , “d_0”" ap-
paraitra et en appuyant a nouveau sur la touche “SET” @
, la valeur “0” apparaitra (cela signifie que la programmation
des tranches horaires est désactivée, valeur par défaut).
Pour activer la programmation des tranches horaires, utili-
ser les touches « + » et « - » pour amener la valeur a « 1 ».
Ensuite, vous pouvez choisir les jours sur lesquels définir la
programmation en fonction des valeurs du tableau :

Valeur Description Niveau
d1 Lundi U/l
d 2 |Mardi U/l
d 3 |Mercredi U/l
d4 |Jeud U/l
d 5 |Vendredi U/l
d 6 |Samedi U/l
d 7 |Dimanche U/l

Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur

Valeur Descripton mY;',iﬂrm mZi!emqu Niveau La programmazione settimanale consente di definire 6 fasce
001 |Heures 00 23 | U/l orarie di funzionamento distinte per ciascun giorno della set-
02 |Minutes 00 59 [ U/l timana.

t03 :f:rljr? dli?.s’-ega(liri]r?]anche) 0 6 U/l Valeur Description Niveau

t04 | Jour du mois 1 31 u/l d1A  |Plage horaire 1 U/l

05 | Mois 1 12 U/l d1b  |Plage horaire 2 U/l

- dic  |Plage horaire 3 U/l

v 06 U_A””ee — L 2(1 o 0 | U/l d1d | Plage horarre 4 U7l

iveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur d1E|Plage horaire 5 /]

d1F | Plage horaire 6 U/l

REMARQUE : pour un systéme CASCADE, le réglage de
I’horloge doit étre effectué uniquement sur le MASTER.
Une fois modifié, il faudra éteindre et rallumer le MASTER
pour que ce dernier communique I'heure réglée aux SLA-
VE.

En appuyant a nouveau sur la touche “SET” @ sur le pa-
ramétre a modifier, sa valeur peut étre modifiée a I'aide des
touches “+” et “-". Appuyez ensuite sur la touche « SET » @
pour valider (un bip confirmera la modification) et sur la touche

« ON/OFF » (') pour sortir du menu.

3.9.3 MENU Sch - PROGRAMMATION DES TRANCHES
HORAIRES

Avant d’activer la programmation hebdomadaire, il est
nécessaire de régler I'heure, le jour et la date de I'appareil.

REMARQUE : en cas dapplication de plusieurs unités
en cascade, la programmation des tranches horai-
res doit étre effectuée uniqguement sur l'unité maitre

Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur

Pour chaque tranche, il est possible de définir le mode de fon-
ctionnement (standard ou silencieux), le point de consigne,
I'heure de début et de fin et, dans le cas d'une cascade de
chauffe-eau.

Par exemple : en accédant au menu « d1A », en appuyant sur
la touche “SET” () et en faisant défiler avec les touches « + »
et « - », les valeurs de « 1A1 » a « 1A9 » apparaitront.

Valeur |Description défaut| min U LD Note Ni-
mum | mesure veau
1A Activation/désactivation 0 0 1 - |(0=désactivé, 1=activé)| U /|
tranche horaire 1 - T
Heure de début de la )
1A2 bande { . 00 | 00 | 23 | ora |00:23 U/l
1a3 e creneauhoraite o0 1 0o | 45 | min |00, 15, 30, 45 U/l
démarre
Heure de fin de la :
1A4 tranche 1 00 | 00 | 23 | ora [00:23 U/l
1A5 [Minutes definbande1 | 00 | 00 | 45 | min |00, 15,30, 45 U/l
2:5= (2=ECO,
Mode de fonctionne- 3=AUTO, 4=BOO-
"6 | ment bande 1 2 A e STER, 5=craurra- | U/
GE ELECTRIQUE)

code 3540000890 - Rév. 02 - 09/2023
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Valeur |Description defaut| min | Uiz Note Ni-
mum | mesure veau

38:62 / 38:75 (selon le U/l
mode sélectionné)

1A7 |Consigne bande 1 50 | 38 | 75 °C

Activation/désactivation
1A8 [du mode silencieux 0 0 1
dans la bande 1

1A9 |(inutilisable) = - B -
Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur

(0=désactivé, 1=activé)| U / |

U/l

Enappuyantanouveau surIatouche“SET”@surIe parametrea
modifier, savaleurpeutétremodifiéeal'aidedestouches “+"et"-",

Appuyez ensuite sur la touche « SET » @ pendant 3 secon-
des pour confirmer (un bip confirmera la modification) ou sur la
touche « ON/OFF » Q') pour sortir du menu.

Effectuez la méme procédure pour les plages horaires 2 (d1b)
a 6 (d1F), puis répétez pour les jours suivants (d_2=mardi,
d_3=mercredi, d_4=jeudi, d_5=vendredi, d_6=samedi,
d_7=dimanche).

Une fois la programmation établie, il sera possible de I'acti-
ver ou de la désactiver via le paramétre d_0 du menu “Sch”.
Le calendrier peut étre plus facilement défini via APP.

Remarque : entre une tranche horaire et la suivante, 'appareil
se met en veille.

3.9.4 MENU FAn - REGLAGE DU VENTILATEUR ET DU
MODE SILENCIEUX

Dans ce réglage, il est possible d’activer le “mode silencieux”
(par exemple pendant la nuit) qui permet une réduction du bruit
de l'appareil ; dans cette condition, les performances en ter-
mes de vitesse de chauffage de 'eau peuvent étre inférieures.
Pour régler le paramétre de vitesse du ventilateur, accéder au
menu « Ventilateur » en appuyant sur la touche “SET” @

" Unitéde| ’ . ,
Valeur Description défaut| min | maximum | Niveau
mesure

Activer la fonction de mode
FO1 |silencieux 2 0|0 1 U/l
(0=désactivé, 1=activé)

Vitesse du ventilateur en mode

F02 EAN % |100| 10 | 100 [
F03 \(ltesge du ventilateur en mode % |50 | 10| 100 |
silencieux

Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur

Pour régler la vitesse du ventilateur en mode FAN, sélection-
nez la valeur FO2. En appuyant a nouveau sur la touche “SET”
@, la valeur par défaut de la vitesse du ventilateur apparaitra.
Pour activer la fonction silencieuse, sélectionnez la valeur FO1,
en appuyant a nouveau sur la touche “SET” @ la valeur “0”
apparaitra (cela signifie que le ventilateur fonctionne dans les
conditions par défaut), pour activer le mode silencieux, ap-
puyez sur “+” et “ - » pour ramener la valeur a « 1 ». Appuyez
surla touche “SET” (+) pour valider (un bip confirmera la modi-
fication) et sur la touche « ON/OFF » [0) pour sortir du menu.
Pour régler la vitesse du ventilateur en mode silencieux a la

place, sélectionnez la valeur FO3. En appuyant a nouveau sur
la touche “SET” (¥), la valeur par défaut de la vitesse du venti-

lateur apparaitra. Diminuer la valeur % diminuera le bruit.

3.9.5 SURVEILLANCE DE L’ENERGIE

La fonction Energy Monitoring permet,

grace a des algorithmes propriétaires,

une estimation des valeurs de I’énergie

thermique produite et de la part relative

de la part renouvelable et de I'énergie

électrique absorbée.

Les algorithmes ont été définis par des

tests en laboratoire avec les unités fon-

ctionnant avec une configuration de

parameétres d’usine standard et dans

des conditions de fonctionnement stan-

dard telles que définies par la norme EN

16147.

Par conséquent, les valeurs indiquées

par la fonction Energy Monitoring sont

purement indicatives et visent a sensi-

biliser I'utilisateur final aux consomma-

tions en fonction des différents usages

(mode de fonctionnement et consigne)

et n'ont pas pour but de comptabili-

ser I’énergie thermique produite ou de

I’électricité consommée.

Pour visualiser la consommation électrique, I'énergie thermi-
que produite et I'énergie renouvelable, accéder au menu En en
appuyant sur la touche “SET” @ et en faisant défiler avec les
touches “+" et “-", les valeurs “E_A”", “E_t" apparaitra et “E_r’.

NOTA

Valeur Description Niveau
E A |Energie absorbée U/l
E t |Energie thermique produite U/l
E r  |Energie renouvelable U/l

Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur

Pour chaque valeur il est possible d’accéder au sous-menu :

Menu E_A
Valeur Description l;:‘;tseu?: Niveau
EA1* | Energie absorbée instantanée | Wh/10* u/l
EA2  |Energie absorbée par jour Wh U/l
EA3* Energle absorbée chaque KWh/10* U/l
semaine
EA4 | Energie mensuelle absorbée kWh u/l
EA5 | Energie annuelle absorbée kWh U/l
EAG Energie totale absorbée k:/\(/)t;x u/l

Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur

EUNE FR
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Menu E _t
Valeur Description LrJnn;tseu(ri: Niveau
Et1* |Energie thermique instantanée Wh/10* | U/I
Et2 | Energie thermique quotidienne Wh U/l
Et3* |Energie thermique hebdomadaire | kWh/10* | U/l
Et4 | Energie thermique mensuelle kWh U/l
Et5 | Energie thermique annuelle kWh u/l
Et6  |Energie thermique totale kWhx10* | U/

Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur

Menu E_r
Valeur Description l;:]:seu?: Niveau
Er1* |Energie renouvelable instantanée | Wh/10* | U/l
Er2 | Energie renouvelable au quotidien Wh u/l
Er3* Ezi?égm renouvelable hebdoma- Whi10* | U/l
Erd  |Energie renouvelable mensuelle kWh u/l
Er5 | Energie renouvelable annuelle kWh U/l
Er6 | Energie renouvelable totale kWhx10™| U/I

Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur
Appuyez sur la touche “ON/OFF” pour quitter le menu.

Exemple de lecture

Pour afficher la consommation instantanée d’une valeur dans
le sous-menu E_A, il faut sélectionner la valeur EA1.
L'affichage de la valeur s'effectue sur plusieurs écrans
consécutifs.

Pour faire défiler les écrans, utilisez les touches « + » et « - ».
Dans cet exemple la lecture se fait en joignant toutes les va-
leurs trouvées dans les 3 écrans :

*  Premier écran: 0 (voir fig. 2
+  Deuxiéme écran: 28 (voir fig._3)
*  Troisiéme écran: 59 (voir fig. 4)

Pulse la tecla “ON/OFF” (!) para salir del menu.

fig. 3 - deuxiéme écran de lecture

fig. 4 - troisiéme écran de lecture

NOTE:

* 1 pour une lecture correcte de ce paramétre, la va-
leur issue des 3 écrans doit étre divisée par 10.
Ex. 02859 /10 = 285,9

* . pour une lecture correcte de ce paramétre, la va-
leur issue des 3 écrans doit étre multipliée par 10.
Ex : 02859 x 10 = 28590

39.6 MenurSt-RESET

P Nive-

e Description Note | ° | min | max | Livelo

101 Re|n|t|al|sat|9n de la programmation | 0l o 1 Ul
hebdpngda]re

002 Rem|§e azéro d,L! compteur de ) 0o 1 U
surveillance de I'énergie

Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur
Poureffectuer la réinitialisation :

*  définir le paramétre = 1

* couper la tension de I'appareil

« mettre ['unité sous tension.

3.9.7 MENU Inf - INFORMATIONS SUR L’ETAT DE LA MA-
CHINE

Pour visualiser les informations générales, accédez au menu
Inf en appuyant sur la touche “SET” () et en faisant défiler

avec les touches “+" et “-", les valeurs “101” a “|13” apparaitront.
Pa-

améte Description Note Niveau

Mode de fonctionnement 0:6 (0=OFF, 1=STANDBY, 2=ECO, 3=AUTo,

101 } 4=BOOSTER, 5=ELECTRIC HEATING, U/l
actuellement actif _

6=FAN)

102 [consigne d'eau réelle* °C u/l

103 |Température de I'air extérieur |°C U/l

04 I'3a|sser la température de °c U/l
I'eau

105 Temperature de I'eau plus o U/l
élevée

06 Tgmperature d'entrée de °c U/l
I'évaporateur .

07 T('emperature de sortie de °c U/l
I'évaporateur

108 (Tjemperature de refoulement o U/l

U compresseur

109  |Température de la batterie  |°C U/l
Température sonde solaire |,

0" |pT1000 ¢ U/l

M |- Réservé U/l

12 Tempe:rature d'évaporation o U/l
calculge

13 Temperatu’re de condensa- ¢ U/l
tion calculée
Quverture du détendeur

i électronique by U/l
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Pa- L ,

améite Description Note Niveau
Nombre de tours du ven-

M5 |tour rpm /10 U/l

116 |Micrologiciel du module Wi-Fi|- U/l

117 |Micrologiciel de la carte mére |- U/l

118 |Afficher le micrologiciel - U/l

119  |Version des paramétres |- u/l

Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur
*: la valeur affichée tient également compte des éventuels décalages liés a

l'activation des fonctions auxiliaires (photovoltaique, smartgrid, solaire ther-
mique, anti-légionellose).

Appuyez sur la touche “ON/OFF” pour quitter le menu

3.9.8 Menu HI-IMPOSTAZIONE RISCALDATORE ELETTRICO

distance »)

Cette fonction est indispensable si un tarif d’électricité subven-
tionné est souscrit pour les pompes a chaleur. L'objectif est de
faciliter I'exploitation lorsque le colt de I'électricité est faible,
mais devant tout de méme respecter les régles du fournisseur
d’énergie qui pourra décider quand interrompre la fourniture.
Pour répondre a cette exigence, I'électronique du chauf-
fe-eau est équipée d'une entrée numérique qui, lor-
squelle est ouverte, permet d'éteindre [appareil et
ainsi de réduire la charge sur le réseau électrique.
REMARQUE : Lorsqu’elle est activée et active, cette fonction a
priorité sur la fonction PV.

Pour régler les paramétres, accéder au menu phv, en appuyant
sur la touche “SET” @ la valeur “P01” apparaitra.

Pa- L Unité de
\ Description
rametre mesure

default| min | max | Niveau

Description LI défaut| min | max
mesure

Valeur Niveau

Activation du chauffage en mode ECO
HO1 |en cas d'alarme de protection - 0 0 1 |
(0=désactivé, 1=activé)

Hystérésis de la sonde supérieure
d'allumage de la résistance électrique
(uniquement pour les modes Electrique
et Booster)

Temps de fonctionnement en mode
Ho3 AUTQ pour le contrélel de la montée en min 30 0 120
température pour la mise en marche de
la résistance électrique

Augmentation minimale de la tempéra-
HO4  |ture de I'eau pour ne pas allumer °C 4 0 30
I'élément chauffant en mode AUTO

Niveau : U=menu utilisateur - [=menu installateur

H02

Paramétres:

HO1 : a partir de ce paramétre, il est possible d’activer ou de
désactiver I'allumage du réchauffeur lorsque I'unité fonctionne
en mode ECO et que le compresseur ne peut pas s'allumer
en raison d'une intervention de I'une de ses protections (par
exemple, intervention du pressostat HP ou température de I'air
en dehors des limites de fonctionnement) :

HO2 : Différence entre le point de consigne et la température
d’enclenchement du réchauffeur

HO03 - HO04 : Ces paramétres sont utilisés lorsque I'unité fon-
ctionne en mode AUTO et que vous souhaitez que la résistan-
ce s'allume lorsque la température de I'eau n‘augmente pas
d’'une augmentation minimale (H04) apres un temps de fon-
ctionnement de la pompe de chaleur (H03) .

REMARQUE : une fois allumée, la résistance ne s’éteindra que
lorsque la température de I'eau atteindra le point de consigne

3.9.9 Menu Phv - Fonctionnalité EVU - Fonctionnalité pho-
tovoltaique

Si le paramétre G01=1 est défini (smartgrid active),

les fonctions EVU et photovoltaiques ne sont pas di-

sponibles. Pour les activer, réglez le paramétre G01=0

(smartgrid non activeé).

3.9.9.1 Fonctionnalité EVU (voir aussi « 8.9.1 Branchements a

Activation de la fonction EVU
PO (0=désactivé, 1=activé) eyt
pD Mode unité avec entrée EVU _ ol ol |

ouverte (0=OFF, 1=Standby)

Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur

REMARQUE : Lorsqu'elle est activée et active, cette fonction a
priorité sur la fonction PV.

REMARQUE : pour un systtme CASCADE, le pa-
ramétre P01 doit étre configuré uniquement sur le
MASTER.

En appuyant a nouveau sur la touche “SET”
® sur le paramétre & modifier, sa valeur peut
étre modifié¢e & laide des touches “+" et *’
Appuyez ensuite sur la touche « SET » (~) pour valider
(un bip conﬂrmera la modification) et sur la touche « ON/
OFF»(H pour sortir du menu.

6sque la fonction EVU est activée, le symbole apparait

sur I'afficheur selon la logique suivante :

Comportement Description Mode actif
allumeé | Evy activé avec entrée L'unité continue de fonctionner dans
avec une numérique fermée le mode défini par l'utilisateur
lumiére fixe
@ B EVU activé avec entrée L'unité sera mise dans un état OFF
lumiére o ou STANDBY, tel que configuré par
aveuglante | Mumerique ouverte linstallateur

3.9.9.2 Parametres photovoltaiques (fonctionnalité photo-
voltaique) (voir aussi « 8.9.1 Branchements a distance »)

Dans cette configuration, il sera possible d’exploiter I'énergie
excédentaire produite par le systeme photovoltaique pour pro-
duire et stocker de I'eau chaude sanitaire a une température
égale a la valeur de consigne précédemment réglée , plus un
décalage.

Pour régler les paramétres, accéder au menu phv en appuyant
sur la touche “SET” (¥) sur les parameétres « P03 » et « P04 ».

152
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Unité de
mesure
# 0 0 1 |

Valeur Description défaut| min | max Niveau

Activation de la fonction photovoltaique
(0=désactivé, 1=activé)
Décalage de fonctionnement en mode
P04 .

photovoltaique

Niveau : U=menu utilisateur -

P03

°c |30 |0 50 |
[=menu installateur

REMARQUE : pour un systéme CASCADE, le paramétre P03 doit
étre configuré uniquement sur le MASTER.
En appuyant @ nouveau sur la touche “SET” @ les valeurs
peuvent étre modifiées. Appuyez sur la touche “SET” @ pour
valider (un b|p confirmera la modification) et sur la touche «
ON/OFF » O pour sortir du menu.
Avec la fonction photovoltaique active (P01 réglé sur 1), la
pompe a chaleur et |a résistance électrique seront activées si-
multanément jusqu’a ce que la consigne réglée pour ce mode
soit atteinte. La consigne est définie par le parametre PV offset
(paramétre P02) qui définit de combien augmenter la consigne
standard avec photovoltaique actif.
Par exemple, si l'offset est égal & 20°C et la consigne = 50°C
la consigne sera 50+20=70°C. Dans tous les cas, par défaut
la consigne maximale est de 75°C, donc si offset=30°C et
consigne=50°C la consigne photovoltaique ne sera pas
50+30-80 mais 75°C..

?que la fonction PHOTOVOLTAIQUE est activée, le symbo-

e apparait sur I'afficheur selon la logique suivante :

Comportement Description Mode actif

allumé PHOTO:/,OLTNQ,U.E i L'unité continue de fonctionner dans le
avec une 2:232:: fee numerique mode défini par ['utilisateur
lumiére fixe
_r‘ PHOTOVOLTAIQUE activé L'unité sera mise en état 'BOOSTE'R

BB lumiere |avec entrée numérique et la consigne sera relevée d'un déca-

lant fermée lage (la consigne ne pourra en aucun

aveugiante cas dépasser 75°C)

3.9.10 MENU SG - Funzionalita Smart Grid (voir aussi « 8.9.1
Branchements a distance »)

Le chauffe-eau est congu pour étre intégré a un réseau élec-

trique intelligent (SMART GRID), en le gérant efficacement.

L'électronique de l'unité, en effet, fournit deux entrées numéri-

ques pour gérer cette fonction et, en fonction de leur état, déci-

de comment le chauffe-eau doit fonctionner, en distinguant
quatre états de fonctionnement possibles :

+ Etat de fonctionnement 1 : dans cet état de fonctionne-
ment, I'unité est mise en mode STAND-BY et sa durée
peut étre au maximum de 2 heures consécutives pour un
maximum de trois fois par jour. Si ces conditions ne sont
pas respectées, I'électronique changera d'état de fonction-
nement en la ramenant a I'état de fonctionnement 2.

+ Etat de fonctionnement 2 : dans cet état, pour obtenir une
efficacité maximale, I'unité fonctionnera en mode ECO.

+ Etat de fonctionnement 3 : Vous entrez dans cet état

gne d’'une valeur prédéfinie (offset) jusqu'a un maximum
de 75 °C. Dans ce mode, le chauffe-eau atteindra une
température de stockage ECS égale a la valeur de con-
signe réglée précédemment, plus un décalage (défini par
le parametre G02). Par exemple, si l'offset est égal a 20°C
et la consigne = 50°C la consigne sera 50+20=70°C. Dans
tous les cas, par défaut la consigne maximale est de 75°C,
donc si offset=30°C et consigne=50°C la consigne ne sera
pas 50+30=80 mais 75°C.

+ Etat de fonctionnement 4 : lorsqu'’il y a beaucoup d’éner-
gie excédentaire, I'électronique va profiter du moment pour
faire fonctionner le chauffe-eau en mode BOOSTER avec
une consigne fixe de 75°C (consigne max).

Pour régler les paramétres, il est nécessaire d’accéder au
menu SG, en appuyant sur la touche “SET” @ les valeurs
“G01” et “G02” apparaitront.

Description

Unité de
mesure
Activer la fonction Smart Grid
L (0=désactivé, 1=activé) ) . v [ I
Décalage de la consigne pour I'état de
G02 .
fonctionnement 3

Niveau : U=menu utilisateur -

Valeur default| min | max | Niveau

°C | 10 | 0 | 40 [
[=menu installateur

Enappuyantanouveau surIatouche“SET”@surIe paramétreé
modifier, savaleurpeutétre modifiée al'aide destouches “+”et"-".
Appuyez ensuite sur la touche « SET » @ pour valider (un
bip confirmera la modification) et sur la touche « ON/OFF » O
pour sortir du menu.

Si le paramétre G01=1 est défini (smartgrid activé), les fonctions
EVU et photovoltaiques ne sont pas disponibles. Pour les acti-
ver, réglez le parametre G01=0 (smartgrid non activé).

Pour activer la fonction Smart Grid, sélectionnez la valeur G01, en
appuyant a nouveau sur la touche “SET” @ , la valeur “0” appa-
raitra.

Pour activer le mode, utilisez les touches « + » et « - » pour amener
la valeur a « 1 ».

Lorsque GO1=1 est réglé, le chauffe-eau fonctionnera uniquement
en mode SMART GRID.

Lorsque la fonction SMART GRID est activée, le symbole \0)
apparait sur I'afficheur selon la logique suivante :

Comportement Description

SMART GRID activé et unité placée en état
opérationnel 2

SMART GRID activé et unité placée dans un
état opérationnel autre que 2

0 , .
O allumé avec une lumiére
fixe

lumiére aveuglante

3.9.11 MENU Sol - Paramétres thermiques solaires

Pour régler les paramétres, il est nécessaire d'accéder au
menu SoL , en appuyant sur la touche “SET” (¢), les valeurs
de “L01” & “L0O6” apparaitront..

Io’r’squelvous avez Ig possibilité Eie Ip,roﬂter d un sqrplus Vel Descrgion Uniéde [ ol oo | e | Nieau
d’énergie. Dans cet état, en effet, I'unité est amenée a fon- — S _| Mmesure
. . . . L0t Activation de la fonction solaire thermi- i 0 0 1 |
ctionner en mode BOOSTER en élevant le point de consi- IR IR, e
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Valeur Description S default| min | max Niveau
mesure

Température de fonctionnement maxi-

— male HP avec fonction solaire active

°C 40 | 40 90 |

Temps de marche du circulateur du

L03 -
panneau solaire

min 5 1 60 [

Temps d'arrét du circulateur du panne-

L04 )
au solaire

mn | 5 | 0 60 |

Température maximale du panneau

L05 X .
solaire pour le bloc circulateur

°C | 200 | 100 200 [

Décalage du point de consigne pour la

- fonctionnalité solaire € g 5 & I

Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur

REMARQUE : pour un systéme CASCADE, le parametre L01
doit étre configuré uniquement sur le MASTER.

Paramétres:

L01 : a partir de ce parametre, il est possible d'activer ou de
désactiver la fonction SOLAIRE THERMIQUE :

L02 : si la fonction SOLAIRE THERMIQUE est activée et acti-
ve, ce parametre représente la température de 'eau du ballon
au-dessus de laquelle la pompe a chaleur, si elle est en fon-
ctionnement, doit s'éteindre

L03 : représente la durée du cycle pendant lequel le circulateur
du panneau solaire reste allumé

L04 : représente la durée du cycle pendant lequel le circulateur
du panneau solaire reste éteint

L05 : si la température du panneau dépasse cette valeur, la
fonction SOLAIRE est désactivée.

L06 : lorsque la fonction est activée et active, c'est-a-dire que
I'ouverture de la vanne est commandée, ce paramétre exprime
de combien le point de consigne doit augmenter par rapport a
celui configuré, une fois atteint, la vanne sera commandée de
se fermer. Sila somme entre L06 et la consigne dépasse 75°C,
la consigne sera limitée a 75°C.

Enappuyanta nouveausurIatouche“SET”@surIeparamétreé
modifier, savaleurpeutétremodifiée al’'aide destouches“+”et"-".
Appuyez ensuite sur la touche « SET » @ pour valider (un
bip confirmera la modification) et sur la touche « ON/OFF » O

pour sortir du menu.

Par exemple, si l'offset est égal & 20°C et la consigne = 50°C
la consigne sera 50+20=70°C. Dans tous les cas, par défaut
la consigne maximale est de 75°C, donc si décalage=30°C et
consigne=50°C la consigne ne sera pas 50+30=80 mais 75°C.

3.9.12 Menu rEC - réglage POMPE DE RECIRCULATION

Valeur Description L) default| min | max Niveau
mesure

Activation de la pompe de circulation

01| (0=désactivé, 1=activé)

0] 0 1 I

Temps de marche de la pompe de

r02 . :
recirculation

min 5 1 60 |

r01 : a partir de ce paramétre, il est possible d’activer ou de
désactiver la gestion de la pompe de recirculation :

r02 : représente la durée du cycle pendant lequel la pompe
reste allumée

r03 : représente la durée du cycle pendant lequel la pompe
reste éteinte

3.9.13 Menu rEC - réglage POMPE DE RECIRCULATION

Unité de

Valeur Description default| min | max Niveau
mesure
Activation de la pompe de circulation
il (0=désactivé, 1=activé) Y Y 1 |
02 Temps de marche de la pompe de min 5 1 60 |

recirculation

03 Temps d'arrét de la pompe de recir- min 20 0 60 |
culation

Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur

3.9.14 Menu AL - Anti-Legionella

A partir de ce menu, il est possible d'activer et de désactiver
la fonction ANTI-LEGIONELLE @) et de définir les paramétres
pour son bon fonctionnement.

Pour limiter le risque de propagation des légionelles, le chauffe-
eau est en effet équipé d'une fonction, appelée ANTI-LEGIO-
NELLE, qui, si elle est activée, permet d'effectuer des cycles
de désinfection automatiques, en amenant la température de
I'eau a l'intérieur du réservoir a travers un cycle d’eau chauffa-
ge a 62°C (valeur par défaut modifiable), en activant la pom-
pe a chaleur et la résistance électrique et en les maintenant
pendant 30 minutes (valeur par défaut modifiable), assurant
I'élimination des bactéries éventuellement présentes.

Cette fonction est normalement configurée pour s'activer de
maniére autonome tous les 14 jours (valeur par défaut modifia-
ble) et pour s’activer aprés minuit le quatorzieme jour.

ATTENTION : le cycle de temps d'attente de 14 jours peut
méme ne pas étre respecté car si, en fonctionnement normal,
la température de I'eau a l'intérieur du réservoir atteint déja
62°C pendant un temps minimum de 30 minutes, le temps d’at-
tente est réinitialisé.

REMARQUE : Si apres son activation, la fonction ANTI-
LEGIONELLE ne parvient pas a satisfaire les conditions de
température définies par le paramétre h02 pendant un temps
minimum défini par le paramétre h06, et apres le temps défini
par le parametre h03, la fonction sera suspendue et I'unité tra-
vailler dans des conditions normales. Dans ce dernier cas, I'a-
larme “E80” s'affichera pour indiquer a ['utilisateur que le cycle
ANTI-LEGIONELLE ne s’est pas terminé correctement.

Le cycle sera exécuté a nouveau apres la période définie par
le paramétre h04.

Temps d'arrét de la pompe de recir-

r03 ! min 20 0 60 |
culation

Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur

Parameétres:

Valeur Description L) default | min | max |Niveau

mesure
h01 |Activation de la fonction anti-légionellose - 0 01 |

h02 |Consigne cycle anti-légionellose © 62 |50 75| |

h03 De.callage de remise a zero QU,telmps de °C s lol1l
maintien en température anti-légionellose

O FR
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Valeur Description S default | min | max | Niveau
: | mesure
ho4 Temps d'intervalle entre deux cycles anti- giomi w114l
|égionellose
h05 |Durée maxim_alq du cycle an’ti-légionellpse h 4 1112 |
ho6 Temps de maintien en température anti- min 30 | 5160 1
|égionellose

Niveau : U=menu utilisateur - I=menu installateur

Paramétres:

h01 : a partir de ce parametre, il est possible d'activer ou de
désactiver la fonction ANTI-LEGIONELLE :

h02 : lorsque la fonction est activée et active, ce paramétre
représente la température que 'eau a l'intérieur du réservoir
doit atteindre pour garantir I'élimination des bactéries présen-
tes dans celle-ci

h03 : lorsque la fonction est habilitée et active, une fois la
température h02 atteinte, ce paramétre représente le delta
maximum dans lequel la température de l'eau doit rester pour
que la fonction ANTI-LEGIONELLE agisse.

h04 : paramétre représentant 'intervalle de temps, exprimé en
nombre de jours, entre deux cycles ANTI-LEGIONELLA

h05 : parametre qui représente la durée maximale d'un cycle
ANTI-LEGIONELLE

h06 : lorsque la fonction est habilitée et active, une fois atteinte
la température h02, ce paramétre représente le temps mini-
mum pendant lequel la température de 'eau doit rester pour
garantir I'effet de la fonction ANTI-LEGIONELLE.

Lorsque la fonction ANTI-LEGIONELLE est activée, le symbo-
le apparait O sur I'afficheur selon la logique suivante :

Comportement Description Mode actif

ANTI-LEGIONELLA activé
O allumé avec

T YEY  mais pas en cours d'exécu-
une lumiere fixe |4qn

L'unité continue de fonctionner dans le
mode défini par l'utilisateur

[umiére Logique ANTI-LEGIONELLE |L'unité sera placée en état BOOSTER
aveuglante en marche et la consigne sera portée a 62°C

3.9.15 Menu CAS - Cascade

Valeur Description it default | min | max |Niveau
: L mesure
01 Niveau de_cagcad? selecho_nne en mode ) 9 0ol 2 lun
manuel (0= min, 1= med, 2= max) _
02 Actwer Ig fonction cascade (0= désactivé, 0 lol 1 |
1= activé)
c03 |Adresse de I'ppité ] - 2 118 |
04 Nombre d'unités présentes dans la 9 ) | 8 |
cascade ” ' _
005 ﬁci)?bre d'unités allumées avec niveau ) 1 118 |
06 Nombre d'unités allumées avec niveau i 9 2| 8 |
moyen
c07 |Nombre d'unités allumées avec max - 2 2 | 8 |
c08 | Temps de rotation de priorité d'unité jours 1 1130 |

REMARQUE : pour toutes les unités qui doivent fonctionner en
cascade, le paramétre c02 doit étre configuré = 1.

MASTER
Une fois la fonction cascade activée, il est possible de mettre

I'unité en mode Master en réglant le paramétre c03 sur la va-
leur 1

Pour fonctionner correctement, la fonction cascade nécessite
le réglage des parametres suivants sur le MASTER :

¢01 : avec ce paramétre, il est possible, si la fonction est ac-
tivée, de sélectionner le niveau de cascade souhaité

¢02 : définissez le paramétre = 1

c03 : régler le paramétre = 1 (MASTER)

c04 : le nombre d’unités présentes dans la cascade (maitre +
nombre d’esclaves)

¢05 : Le nombre d’unités a maintenir lorsque le niveau de fon-
ctionnement minimum est demandé

¢06 : Le nombre d’unités a conserver lorsque le niveau de fon-
ctionnement moyen est demandé

¢07 : Le nombre d’unités a maintenir lorsque le niveau de fon-
ctionnement maximal est demandé

REMARQUE : les paramétres c04, c05, c06, c07, c08 doivent
étre configurés uniquement sur l'unité MASTER. S'ils sont
réglés sur les unités SLAVE, ils n’ont aucun effet.

SLAVE

Pour fonctionner correctement, la fonction cascade nécessite
que les paramétres suivants soient définis sur SLAVE :

¢02 : définissez le paramétre = 1

¢03 : régler le paramétre = de 2 a 8 (SLAVE)

REMARQUE : la valeur définie dans le paramétre c03 identifie
la position de I'esclave a l'intérieur de la cascade.

Il faut donc s’assurer que la valeur assignée n'a pas déja été
affectée a un autre appareil et surtout que le chauffe-eau est
identifié par un numéro croissant, de 2 jusqu’au nombre d’ap-
pareils présents (maximum 8 appareils).

Exemple de réglage du paramétre c03 pour une cascade de
4 unités :

unité 1 (MASTER
unité 2 (SLAVE 2
unité 3 (SLAVE 3
unité 4 (SLAVE 4

03=1
03=2
03=3
03=4

O 0O OO

~— — —

c08 : Le parametre définit le temps de rotation exprimé en jours
pour définir la période de rotation cyclique de fonctionnement
des différentes unités. La rotation cyclique a pour but de ga-
rantir une utilisation et donc une usure équilibrée en termes
de temps de fonctionnement de toutes les unités. Des valeurs
plus élevées du paramétre n'affectent pas cette fonction mais
impliquent seulement des temps plus longs pour I'atteindre : il
est donc conseillé de ne pas modifier ce paramétre.
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39.16 MARQUE, GAMME, MODELE, AFFICHAGE DU NUMERO DE

SERIE

Depuis ce menu, il sera possible de visualiser les valeurs d’identifi-

cation de l'unité, telles que :

Menu | Liv.1 | Liv.2 Description Paramétres
Uoo® |Marque
uo1® |Gamme 1

UtS 1U0 G020 [Modele 1.8
U03  |[Numéro de série |RIif. par. fig. 60

1) Pour interpréter ces valeurs, contacter I'assistance techni-
que.

3.9.16.1 Affichage du numéro de série « paramétre U03 »

En accédant au menu U03, vous pourrez visualiser la valeur
relative au numéro de série.

L'affichage du numéro de série est divisé en paires de deux
caracteres et est composé d’'un maximum de 8 paires.

L'affichage sur I'écran est le suivant :

+ le chiffre a droite du point représente le numéro de la paire
de caracteres affichée (1 = premiére paire de caractéres, 2
= deuxieme paire de caracteres... 8 = huitiéme paire de ca-
racteres)

+ les deux caracteres a gauche du point sont les caractéres
série relatifs a la paire sélectionnée.

En appuyant sur les touches + et — il est possible de visualiser
les différentes paires de caracteres.

Exemple d’affichage du numéro de série « G000083277 »
Dans cet exemple I'affichage s'effectue en combinant toutes
les valeurs trouvées dans les 5 écrans :

*  Premier écran: GO (voir M)

«  Deuxiéme écran: 00 (voir fig. §)
« Troisieme écran: 08 (voir fig. 7)
«  Quatrieme écran: 32 (voir fig. §)
+  Cinquiéme écran: 77 (voir fig. 9)

Appuyez sur le bouton « ON/OFF » 0] pour quitter le menu

fig. 5 - Premier écran

fig. 6 - Deuxiéme écran

fig. 7 - Troisieme écran

fig. 8 - Quatriéme écran

fig. 9 - Cinquiéme écran

fig. 10 - sixiéme écran

Le caractére « _ » (caractére de fin) indique

la fin de la série.
NOTA

3.10 Plus de fonctionnalités

3.10.1 Fonction dégivrage

Le symbole “DEGIVRAGE” apparait sur I'afficheur %.

Cet appareil dispose d’une fonction de dégivrage automatique
de I'évaporateur qui s'active, lorsque les conditions de fon-
ctionnement 'exigent, pendant le fonctionnement de la pompe
a chaleur.

Le dégivrage s'effectue par injection de gaz chaud dans I'éva-
porateur ce qui permet un dégivrage rapide de ce dernier.

3.10.1.1 Protection contre le gel

Le symbole « ANTIGEL » apparait sur I'afficheur .

Cette protection empéche la température de I'eau a l'intérieur
du réservoir d'atteindre des valeurs proches de zéro.

Appareil en mode arrét ou veille, lorsque la température de
I'eau & l'intérieur du ballon est inférieure ou égale a 5°C, la
fonction antigel s'active qui allume la pompe a chaleur et la
résistance électrique jusqu’a 12°C.

O FR
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311 CONTROLE DE L’APPAREIL VIA UNE
APPLICATION

Ce chauffe-eau est doté d’un module Wi-Fi intégré au produit,
ce qui permet de le connecter a un routeur Wi-Fi externe (non
fourni) et donc de le contrdler via une APP pour smartphones.
Selon que vous avez un smartphone avec un systeme d’ex-
ploitation Android® ou iOS®, vous pouvez utiliser I'application
dédiée.

Téléchargez et installez I'application "Cointra Home"

"Cointra Home" "Cointra Home"

Démarrez I'application "Cointra Home" a partir de votre
smartphone en appuyant sur 'icbne comme ci-dessus.

Enregistrement de I'utilisateur

Pour utiliser 'application "Cointra Home" pour la premiére
fois, 'enregistrement de I'utilisateur est nécessaire : créer un
nouveau compte — entrer le numéro de téléphone portable/
I'adresse e-mail — entrer le code de vérification et définir le
mot de passe — confirmer .

1. Connexion

fig. 11

Appuyez sur le bouton “nouvel utilisateur” pour vous inscrire,
puis entrez I'adresse e-mail pour obtenir le code de vérification
nécessaire a l'inscription.

2. Données personnelles

fig. 12

3. Politique de confidentialité

fig. 13
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4. Termes et conditions d’utilisation 6. Epingles

fig. 14 fig. 16
5. Mots de passe 7. Inscription terminée

fig. 15 fig. 17
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8. Page d'accueil vide.. 10. Autorisation de la caméra.

fig. 18 fig. 20
9. Méthode d’association 11. Matrice de données

fig. 19 fig. 21
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12. Type et modele d’appareil.

13. Autorisation Bluetooth pour smartphone

14. Activation Bluetooth et génération de PIN d’authentifica-

tion.

fig. 22

15. Recherche Bluetooth.

fig. 23

fig. 24

fig. 25
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16. Appareils Bluetooth a proximité 18. Connexion au réseau wifi

< Connect to the Wi-Fi network (?)

WF_Internal >
WF_Dev >
WF_Guest >
WF_loT =
WF_Dev >
WF_Internal >
WF_Guest =

WF_loT =

fig. 26 fig. 28

Sélectionnez I'appareil dont le nom commence par BT-1955
19. Informations Wi-Fi.
17. NIP & 3 chiffres

fig. 29

fig. 27

Entrez le code PIN affiché sur I'écran du chauffe-eau..
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20. Données incorrectes WI-FI. 22. Connexion

fig. 30 fig. 32

21. Connexion
23. Surnoms

fig. 31

fig. 33
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24. Fin d’association.. 26. Page d’'accueil

fig. 34 fig. 36
25. Informations sur la plante 27. Acces

fig. 35 fig. 37
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3.12 DYSFONCTIONNEMENTS/PROTECTION

Si une ou plusieurs des ano-

Cet appareil dispose d’'un systéme d’autodiagnostic qui couvre malies susmentionnées se

certaines pannes ou protections éventuelles contre des condi- produisent, contacter le ser-

tions de fonctionnement anormales a travers : la détection, la vice technique du fabricant
o : . . , : . TECHNICIEN EXPERT

signalisation et I'adoption d’une procédure d’urgence jusqu’a la IAsSISTANCE TECH-  en indiquant le code d'erreur

résolution de 'anomalie. NIQUE DU FABRICANT - affiché sur I'écran.

Pas de communication avec I'écran E00 i\ +E00

Défaillance de la sonde de fond de

cuve E01 i + EO1

Défaut sonde haut cuve E02 i\ +E02

Défaut sonde batterie E03 i\ +E03

Défaillance de la sonde d'air d'ad-

mission 3% ﬁ +E04

Défaillance de la sonde d'entrée de

'évaporateur s /i\+E05

Défaillance de la sonde de sortie de

'évaporateur e /i\ + E06

Défaillance de la sonde de refoule-

ment du compresseur 2 i +E07

Défaillance de la sonde du capteur

solaire 2 i +E08

Alarme haute pression E09 * i\ +E01

Température du réfrigérant non
adaptée au fonctionnement de la
pompe a chaleur. (Avec l'alarme ac- E10* i +E10
tivée, l'eau est chauffée uniquement
avec le chauffage électrique).

Température de |'air non adaptée au
fonctionnement de la pompe a cha-

leur. (Avec I'alarme activée, I'eau est E11* ﬁ +EN
chauffée uniquement avec le chauf-

fage électrique).

Erreur EEPROM E60+65 i\ +E6065
Alarme cascade, affichée unique-

ment sur le maitre (pas de commu- E70 i +E70

nication avec l'un des esclaves)
Alarme cascade, affichée unique-
ment sur maitre (présence d'une E71 &+E71
alarme sur un des esclaves)
Alarme cascade, affichée unique-

ment sur l'esclave (pas de commu- E72 i +ET2
nication avec le maitre)

Cycle de la légionelle non terminé E80 i\ +E80
Défaillance des deux capteurs du

réservoir E%9 /i\ +E99
NOTE

* Avec alarme active et unité en mode ECO, chauffage de I'eau, basé sur
|a valeur définie du paramétre HO1 :

- n'a lieu qu'avec une résistance électrique (HO1 = 1)

- est inactif (H01 = 0)
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3.13 RECHERCHE DES PANNES

S'il s'avére que I'appareil ne fonctionne pas correctement, sans
signalisation d’alarme, avant de contacter I'assistance tech-
nique du fabricant, effectuer les opérations suivantes.

®)

UTILISATEUR

L'appareil ne s'allume pas.

Si le probléme persiste : contacter un technicien qualifié ou le service d'as-

Vérifier que la fiche est correctement insérée dans la prise.

Vérifier que la procédure d'allumage a été effectuée a partir du panneau
de commande (réf. par. 3.5 en page 146).

Débrancher la fiche de la prise de courant (sans tirer sur le cable d'ali-
mentation) et attendre quelques minutes ; puis, rebrancher la fiche dans
la prise de courant.

=

TECHNICIEN EXPERT /
ASSISTANCE TECH-
NIQUE DU FABRICANT

sistance technique.

Vérifier I'état du cable d'alimentation a lintérieur du produit. |
Vérifier que le fusible de la carte d'alimentation est intact. Si ce n'est pas |
le cas, le remplacer par un nouveau type retardé de 5 A 250V, certifié IEC |
60127-2/1l (TSAL250V) (se référer au par. 9.1 en page 192).

®)

Il n’est pas possible de chauffer l'eau a 'ai-|  UTILISATEUR

Si le probléme persiste : contacter un technicien qualifié ou le service d'as-
sistance technique.

Eteindre l'appareil (réf. par. 3.5 en page 146) et le rallumer aprés
quelques heures.

de de la pompe a chaleur en mode ECO ou
AUTOMATIQUE

—G

TECHNICIEN EXPERT /
ASSISTANCE TECH-
NIQUE DU FABRICANT

Débrancher I'appareil du réseau électrique.

Vider une partie de I'eau contenue dans le réservoir (environ 50%) et le
remplir a nouveau.

Remettre I'appareil en marche en mode ECO.

La pompe a chaleur reste toujours active
sans jamais s'arréter

®)

UTILISATEUR

Si le probléme persiste : contacter un technicien qualifié ou le service d'as-
sistance technique.

Vérifier que, en n'ouvrant aucun robinet pendant quelques heures, appa-
reil atteint la température de consigne.

Il nest pas possible de chauffer I'eau a
l'aide de la résistance électrique intégrée

=

Eteignez I'appareil et vérifiez I'état du thermostat de sécurité des résis-
tances a l'intérieur de l'appareil et réinitialisez-le si nécessaire. Mettre
alors I'appareil en marche en mode AUTOMATIQUE.

Débrancher I'appareil du réseau, vider une partie de I'eau contenue
dans le réservoir (environ 50%), le remplir @ nouveau et remettre I'ap-

AUTO, BOOSTER, ELECTRIC TECHNICIEN EXPERT / :
ASSISTANCE TECH- pareil en marche en mode
NIQUE DU FABRICANT « \/grifier que le thermostat de sécurité de la résistance électrique ne
s'est pas déclenché (réf. par. 9.2 en page 192).
« Vérifier la couverture du réseau Wi-Fi, par exemple via un smartphone
Il West pas possible de contrdler le produit ou le produit est installé, puis répéter la procédure de configuration
. avec le routeur.
via APP o . - .
+ Vérifier ensuite que le symbole Wi-Fi est allumé en permanence sur
UTILISATEUR

['écran.
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ILISATE

GUIDE POUR :

TECHNICIEN EXPERT / ASSISTANCE
TECHNIQUE DU FABRICANT

E.P.|. NECESSAIRES :

Les instructions suivantes s’adressent au personnel tech-

nique qualifié.

TE

A\

ATTENTION

CHNICIEN EXPERT

Le fabricant n'est pas respon-
sable des travaux effectués
par du personnel non qualifié
ou non compétent.

Toute intervention sur I'équi-
pement doit étre effectuée par
du personnel qualifié.
Exclusivement pour les inter-
ventions sur le circuit frigorifi-
que, y compris I’élimination, le
personnel doit étre muni d’une
licence de technicien frigori-
ste appropriée visant a la con-
naissance et a la gestion des
systémes contenant des gaz
de type HFC.

4,
4.1

INFORMATIONS GENERALES
DONNEES REPORTEES SUR LA PLAQUE

Consulter la plaque signalétique de I'appareil et vérifier que le
manuel d'utilisation correspond au modéle indiqué.

1

Madein .....
Model 2 Rated voltage 12
Code 3 Rated frequency 13
Serial number 4 DHW Electr. Heater rated voltage 14
Tank capacity 5 DHW Electr. Heater rated power 15
Rated DHW tank press. 6 Max power input 16
Refrigerant type / GWP 7 Heating capacity 17
Refrigerant charge 8 HP power input - rated / max 18
CO2 equiv 9 Refrigerant PS - Low / High 19
Net weight 10 Sound power - indoor / outdoor 20
IP level protection 1"
C E Hermetically sealed 93

equipment
2 Contains fluorinated 54 %
T greenhouse gases

REF.
1
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fig. 38
DESCRIPTION
Références constructeurs
Modéle
Code produit
Numéro de série

Capacité nominale du réservoir

Pression nominale du réservoir

Type de gaz réfrigérant / GWP (potentiel de réchauffement
planétaire du réfrigérant)

Charge de réfrigérant

Tonnes d'équivalent CO2. Il permet d'exprimer I'effet de serre pro-
duit par un gaz réfrigérant spécifique.

Poids net

Degré de protection IP

Tension nominale

Fréquence nominale

Tension d'alimentation nominale de la résistance électrique intégra-
tive

Alimentation nominale de la résistance électrique intégrative
Puissance maximale absorbée de la pompe a chaleur + résistance élec-
trique

Puissance thermique pompe a chaleur

Puissance nominale / maximale absorbée par la pompe a chaleur
Pression maximale du circuit frigorifique (haute / basse)
Puissance sonore de l'unité intérieure/extérieure

|dentifie la conformité aux exigences européennes

Déchets professionnels & déposer dans des déchetteries spécia-
lisées

Matériel hermétiqguement scellé

Contient des gaz a effet de serre fluorés

Code de matrice de données pour l'enregistrement via APP
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Ne modifier en aucun cas la
plaque signalétique.

A\

ATTENTION

Lors de toute demande d'information ou d’assistance tech-
nique, préciser le modele et le type de machine, ainsi que son
numéro de série.

42  PLAQUES D’IDENTIFICATION DES PRINCI-
PAUX COMPOSANTS

Les plaques signalétiques de tous les composants qui ne sont
pas fabriqués directement par le fabricant sont apposées di-
rectement sur les composants a I'endroit ou les fabricants res-
pectifs les ont placées a l'origine.

43  DESCRIPTION DES SYMBOLES UTILISES
DANS LE MANUEL ET SUR L'EMBALLAGE

Les symboles figurant dans le tableau suivant peuvent étre uti-
lisés en totalité ou en partie dans ce manuel et accompagnés
de leur description. Certains d’entre eux peuvent se trouver
sur appareil et/ou son emballage.

Symbole

SYMBOLES UTILISES DANS LE MANUEL

DANGER TENSION.
Toute intervention impliquant le retrait des
couvercles ou des panneaux portant ce sym-

ATTENTION  hole doit étre effectuée exclusivement par des
DANGER techniciens qualifiés.
DANGER GENERIQUE.
A Symbole utilisé pour identifier les avertisse-
ments importants pour la sécurité de l'opéra-
ATTENTION  teur et/ou de I'appareil.
OBLIGATION GENERIQUE.
Symbole utilisé pour identifier les informations
OBLIGATION d'une importance particuliére.
OBLIGATION.
Symbole utilisé pour identifier 'obligation spé-
OBLIGATION cifique de connexion a la terre.
OBLIGATION.
Symbole utilisé pour identifier I'obligation de
consulter ce manuel d'instructions avant d'ef-
OBLIGATION  fectuer toute intervention sur 'équipement.

Symoot

O

INTERDICTION

-

i
X

ol

INTERDICTION GENERIQUE.
Symbole utilisé pour identifier I'interdiction de
la description prescrite.

POIDS.

Symbole identifiant le poids de la machine.
S'il est présent sur I'emballage, il indique le
poids de chaque paquet.

RECYCLAGE / ELIMINATION.
Symbole identifiant la récupération et le recy-
clage des matériaux.

DECHET PROFESSIONNEL

Indique que ce produit ne doit pas étre trai-
té comme un déchet ménager mais doit étre
remis au point de collecte approprié pour le
recyclage des équipements électriques et
électroniques (DIRECTIVE 2012/19/UE)

CONTROLE VISUEL
Symbole identifiant le controle visuel.

NETTOYAGE MANUEL
Symbole identifiant le nettoyage manuel.

NOMBRE D’OPERATEURS MINIMUM RE-
QuIS

Opérations qui doivent étre effectuées par au
moins deux personnes.

SYMBOLES UTILISES SUR L'EMBALLAGE

PRP

&

DIRECTION DE LA POSITION
L'étiquette apposée sur I'emballage indique
l'orientation correcte.

PROTECTION
INTEMPERIES
Ce symbole appliqué sur I'emballage
indique une protection contre la pluie et les
intempéries. Conserver dans un endroit sec.
FRAGILE

Apposé sur I'emballage, ce symbole indique
qu'il doit étre manipulé avec précaution afin
d'éviter tout dommage éventuel au contenu.

LIMITATION DE SUPERPOSITION DES
EMBALLAGES

Apposé sur le paquet, il indiqgue que les
paquets ne doivent pas étre superposés.

CONTRE LES
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Symbok

| ‘ Il indique la position sur le colis de transport

OBLIGATION DE PORTER DES GANTS DE
PROTECTION OU D’ISOLATION
Utiliser des vétements appropriés pour protéger les

dans laquelle les pinces doivent étre
positionnées lors de la manutention avec des
moyens mécanises.

, membres supérieurs.
RECYCLAGE / ELIMINATION.
Symbole identifiant la récupération et le recy- OBLIGATION DE PORTER DES PROTECTIONS
clage des matériaux. PQ,UR LES,YE,UX' y ]
Utiliser des équipements appropriés pour protéger la
44  GLOSSAIRE DE LA TERMINOLOGIE e

OBLIGATION DE PORTER DES VETEMENTS DE
PROTECTION SANS PARTIES FLOTTANTES
Utiliser des vétements sans parties flottantes pour

Indique le produit décrit dans ce manuel

APPAREIL d'instructions. gviter le risque qu'elles ne soient prises dans les
piéces de la machine.
Personne physique ou morale responsable
EABRICANT de la conception, de la construction, de OBLIGATION DE PORTER DES CHAUSSURES
l'emballage ou de I'étiquetage et de la mise DE SECURITE
sur le marcheé. Utiliser des chaussures adaptées pour protéger les
membres inférieurs.
pssTANGE T LTl s e
NIQUE aricart, Ul , SOSEMDE, 46  BRUIT
tretiennent ou réparent la machine. i . . _ o
Les données relatives aux niveaux de bruit sont indiquées
L'utilisation d'un produit conformément aux dans les tableaux du par. 7.
USAGE PREVU spécifications, aux instructions et aux infor-
mations fournies par le fabricant. 4.7 VIBRATIONS
Fonctionnement, y compris les controles Lg§ \{lbrat|ons produites par I'appareil, §elon la fa?on dont il est
USAGE NORMAL périodiques, conformément aux instruc- utilise, ne sont pas dangereuses pour [usage prevu.
tions d'utilisation.
Des vibrations excessives ne
PROCEDURE qualités définies pour effectuer une acti- peuvent étre causées que par un
vite. artention  défaut mécanique, qui doit étre
Lésions ohvsi rtes 4| ) immédiatement signalé et élimi-
gsions physiques ou atte.lntes a la santé né afin de ne pas compromettre
DOMMAGE des personnes ou des animaux, ou dom- . gz . \
. N la sécurité de I'appareil et de
mages aux biens et/ou a l'environnement. ..
I'opérateur.
DANGER Source potentielle de danger. ATTENTION! Pour éviter la pro-
pagation des vibrations méca-
Opérations périodiques visant & vérifier le ATTENTION hiques, ne pas installer I'équi-
MAINTENANCE bon fonctionnement (par exemple, le net- pement sur des sols avec des

toyage) adressées a la personne qualifiée.

poutres en bois (par exemple

dans les combles).

4.5 EQUIPEMENTS DE PROTECTION INDIVI-
DUELLE

La tenue vestimentaire des personnes chargées de I'exploita-

tion ou de la maintenance doit étre conforme aux exigences

essentielles de sécurité définies par les lois en vigueur dans le

pays ou la machine est installée.
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48  RISQUES RESIDUELS

La conception a été réalisée de maniere a garantir les exi-
gences essentielles de sécurité pour 'opérateur préposé et
pour ['utilisateur final.

La sécurité a été, dans la mesure du possible, intégrée dans la
conception et la construction de I'appareil ; cependant, il sub-
siste des risques dont les opérateurs doivent étre protégés.

[\

DANGER
ELECTRIQUE

RISQUE DU A L'ENERGIE ELEC-

TRIQUE.

L'acces et la maintenance de la ma-

chine exposent les opérateurs a un

risque électrique.

Les travaux sur des équipements sous

tension ne doivent étre effectués que

par du personnel expérimenté et quali-
fié. Les mesures de sécurité suivantes
sont recommandées :

* ne pas effectuer de travaux de main-
tenance sans avoir préalablement
déconnecté électriquement I'appa-
reil ;

5. MANUTENTION ET TRANSPORT

Positions autorisées pour le transport et la manutention

A

ATTENZIONE

fig. 39

Pendant les phases de manipu-
lation et d’installation du produit,
la partie supérieure ne doit subir
aucun type de contrainte, étant
donné qu’elle n’est soutenue par
aucune structure.

Position autorisée uniquement pour le dernier km

Positions non autorisées pour le transport et la manuten-

tion

code 3540000890 - Rév. 02 - 09/2023
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fig. 40

5.1 MANUTENTION DE LEMBALLAGE

L'appareil est livré dans une boite en carton sur une palette en
bois.
Le type d’emballage peut varier a la discrétion du fabricant.

Utilisez un chariot élévateur ou un transpalette pour le déchar-
gement : ils doivent avoir une capacité d’au moins 250 kg.

L'appareil embal-
Ié doit étre mainte-
nu vertical pendant

toutes les opérations
de chargement.

fig. 41

52  DEBALLAGE

A\

ATTENTION

Les éléments d'emballage
(agrafes, cartons, etc.) ne doivent
pas étre laissés a la portée des
enfants car ils sont dangereux
pour eux.

Les opérations de déballage doivent étre effectuées avec soin
afin de ne pas endommager I'habillage de I'appareil si vous
travaillez avec des couteaux ou des cutters pour ouvrir I'em-
ballage en carton.

Aprés avoir retiré 'emballage, vérifiez l'intégrité de I'unité. En
cas de doute, n'utilisez pas 'appareil et contactez le personnel
technique autorisé.

Avant de retirer les emballages, conformément aux normes de
protection de 'environnement en vigueur, assurez-vous que
tous les accessoires fournis ont été retirés des emballages.

RECYCLAGE / ELIMINATION.
Tous les matériaux d'emballage
doivent étre éliminés conformé-
ment aux lois en vigueur dans le
pays d'utilisation.

53  RECEPTION

Outre les unités, les emballages contiennent des accessoires
et la documentation technique pour l'utilisation et 'installation.

«  Controler la présence des éléments suivants :

«  Manuel d'utilisation, d'installation et d’entretien

«  Cable d’entrée numérique hexapolaire

«  3x supports de fixation et vis relatives

« 1x thermostat de sécurité (uniquement pour 200 LT-S et
260 LT-S).

Pendant toute la période ou I'appareil reste inactif, en attendant
sa mise en service, il doit étre placé a I'abri des agents atmos-
phériques et dans les conditions environnementales indiquées
au paragraphe « 8.1 STOCKAGE» en page 174.

EUN FR
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6. CARACTERISTIQUES DE
CONSTRUCTION
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1 pompe a chaleur

2 Interface utilisateur

3 Boitier en acier

4 Résistance électrique

5  anodes en magnésium

6  Entrée dair ventilé @ 160mm

7 Sortie d'air d'aération @ 160mm

8  Raccordement entrée eau froide @ 1°G

9  Raccordement sortie eau chaude @ 1°G

10  Disposition pour recirculation @ 3/4’G

11 Evacuation des condensats @ 1/2"G - Raccord sortie plastique

12 Disposition pour 'entrée du serpentin solaire @ 3/4°G
Uniquement pour les modéles 200 LT-S, 260 LT-S

13 Disposition pour la sortie du serpentin solaire @ 3/4’G
Uniquement pour les modéles 200 LT-S, 260 LT-S

14 Cuve en acier émaillé

15 Condenseur

16 Compresseur rotatif

17  Batterie a ailettes (évaporateur)

18  Ventilateur

19 Sondes de réservoir d'eau

20  Puits pour sondes de positionnement pour systeme solaire - @ int =6mm, L=90mm
Uniquement pour les modéles 200 LT-S, 260 LT-S

21 Isolation en polyuréthane

22 Poignées de transport

23 Tube pour bulbe du thermostat de sécurité

24 Carte électronique

26  Compartiment d'acces a la résistance électrique et au bulbe du thermostat de
sécurité

27 Carte Wi-Fi

28 Schéma de cablage
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6.1 DONNEES DIMENSIONNELLES
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fig. 44 Zzz
Légende de la page précédente. o 46
ig.
ge20 Légende de la page précédente.
M MODELE
7 A 250 250 250 250 mm
6 | L | B 490 490 490 490 | mm
i A C 600 600 / / mm
8 - (e D 705 785 705 785 | mm
taase E 877 1162 877 1162 mm
! ! F 1142 1427 1142 1427 | mm
‘ G 705 735 705 735 mm
\/ H 1607 1892 1607 1892 | mm
I 976 1261 976 1261 mm
380
fig. 45

Légende de la page précédente.
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7. CARACTERISTIQUES TECHNIQUE
Des modeles 200LT | 260LT | 200LT-S | 260LT-S | U.m.
Alimentation en tension 230Vac-50Hz -
Teneur en eau du réservoir - Vnom 192 250 187 247 |
Pression d'eau d'entrée maximale 0,7 0,7 0,7 0,7 MPa
Poids a vide 85 97 96 106 kg
Données GENERALES Pgids opérationnel 277 347 283 353 kg
Dimensions (fxh) 621 x 1607|621 x 1892|621 x 1607 |621 x 1892| mm
Max. Température eau chaude avec pompe 62 62 62 62 °C
a chaleur
Max. Tempferature d'eau chaude a.vec 75 75 75 75 °C
chauffage électrique supplémentaire
Réservoir Matériel Acier émaillé
Protection cathodique Anode de tige de mg
* Données déclarées selon la norme UNI | Type d'isolant Polyuréthane
EN 12897:2020 (Température de l'air Epaisseur d'isolation 50 50 50 50 mm
ambiant = 20°C, température de l'eau Perte de chaleur * 60 70 60 70 W
dans le réservoir de stockage = 65°C) | Perte de chaleur aprés 24 heures* 1,44 1,68 1,44 1,68 | kWh/24h
Perte de chaleur spécifique* 1,33 1,56 1,33 1,56 WIK
** selon le reglement européen 812/2013 | ~j5sse dlisolation™ B C B C .
Puissance absorbée moyenne en chauffage 430 430 430 430 W
Données électriques pompe a chaleur Puissance absorbée maximale 530 530 530 530 W
Courant maximal d'entrée 2,43 2,43 2,43 2,43 A
Données électriques de la résistance Tens’ion d'alirpentation 230Vac-50Hz
Slectrique Entrée de puissance 1500 1500 1500 1500 W
Entrée de courant 6,5 6,5 6,5 6,5 A
Caractéristiques électriques Pompe a Puissance absorbée maximale 1960 1960 1960 1960 W
chaleur + résistance électrique Courant maximal d'entrée 8,5 8,5 8,5 8,5 A
Type de ventilateur Centrifuge -
Circuit aérien Débit d'air 450 450 450 450 m¥h
Hauteur de pression maximale disponible 17 17 17 17 Pa
Diametre des conduits 160 160 160 160 mm
Compresseur Rotary -
Réfrigérant R134a -
Circuit frigorifique Charge de réfrigérant 1 1 \ 1 \ 1 kg
Evaporateur Bobine a ailettes en cuivre-aluminium -
Condenseur Tube en aluminium enroulé a l'extérieur du réservoir
Matériel - - Acier émaillé Acier émaillé
Bobine solaire Surface - - 0,72 0,72 m?
Pression maximale - - 1 1 MPa
Charger le profil L XL L XL
Données selon la norme EN 16147 : 2017 pour le gr:aazifzg: gfiggﬁ Energethue pourle At At A+ A+
cliratHOEN Nt e modcECOTS Efficacité énergéfique pour e chauffage de feau-h, | 135 138 135 138 %
?gpé!gne eau chaude = 55°C ; Eau d'entrée = COP. . | | - 323 337 323 337 -
Tempyérature de Vi dladmission =7 ° CDB /6 ° Vqum'e maX|mum,dleau mitigée 8440 °C-V,, 247 340 241 335 |
CWB) Température de référence de l'eau chaude - 8' 52,5 53,2 52,5 53,2 °C
Puissance calorifique nominale - Prated 1,339 1,249 1,339 1,249 kW
*selon réglement européen 812/2013 Temps de chauffe - th 06:27 09:29 06:27 09:29 h:min
Consommation annuelle d’électricité - AEC 761 1210 761 1210 kWh
Alimentation en veille (P_) 26 28 26 28 W
Données selon EN 12102-2 : 2019 Mode ECO avec | Niveau de puissance acoustique intérieur 53 51 53 51 dB(A)
Température d'entrée d'air = 7°C DB/ 6°C WB Niveau de puissance acoustique extérieur 45 44 45 44 dB(A)
code 3540000890 - Rév. 02 - 09/2023 m 173
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8. INSTALLATION ET MISE EN SERVICE

L'installation, la mise en service et la maintenance du pro-
duit doivent étre effectuées par un personnel qualifié
et autoriseé.

Toute intervention sur I'équi-
pement doit étre effectuée par
du personnel qualifié. Exclusi-
vement pour les interventions
sur le circuit frigorifique, y
compris I’élimination, le per-
sonnel doit étre muni d’une
licence de technicien frigori-
ste appropriée visant a la con-
naissance et a la gestion des
systémes contenant des gaz
de type HFC.

TECHNICIEN
EXPERT

Suivre les consignes indiquées au chapitre 10 en page
193.

8.1 STOCKAGE

Se référer aux réglementations
locales pour le stockage d'équi-
pements contenant des gaz réfri-
gérants inflammables.

Ne JAMAIS placer I'appareil a I'extérieur ; les intempéries
I'endommageraient, le rendant peu fiable et dangereux
pour I'opérateur et I'utilisateur.

8.1.1 Conditions environnementales de stockage

L'appareil doit étre stocké dans un endroit sec, a I'abri de la
poussiere ou de tout ce qui pourrait 'endommager.

Température ambiante (min. / max.)
-20°C/+70°C

8.2  LIMITES D’EMPLOI

A

ATTENTION

Ce produit n'est pas congu, ni
prévu comme tel, pour étre uti-
lisé dans des environnements
dangereux conformément a la
directive 2014/34/UE (pour la pré-
sence d'atmosphéres potentielle-
ment explosives - ATEX).

%,

INTERDICTION

Dans des applications nécessi-
tant un indice supérieur a IP24 ou
exigeant des caractéristiques de
sécurité (tolérance aux pannes,
sécurité intégrée) telles que les
systéemes et/ou technologies
d'assistance a la vie ou tout autre
contexte dans lequel le dysfonc-
tionnement d'une application
pourrait entrainer la mort ou la
blessure de personnes ou d'ani-
maux, ou des dommages graves
aux biens ou a I'environnement.
Si I'éventualité d'une panne ou
d'une défaillance du produit
peut causer des dommages (aux
personnes, aux animaux et aux
biens), prévoir un systéme de
surveillance fonctionnel séparé
équipé de fonctions d'alarme afin
d'exclure de tels dommages.

8.3  LIMITES DE FONCTIONNEMENT

80

>

ATTENTION

2,

INTERDICTION

75 <

70

—

65

60

55

50

45

40

N N —— L S—_

38°C
-

35

‘ 0 10 20 30 40 ‘ 50
-7°C A o
fig. 47 - Graphique

A = Température de I'air d'admission (°C)
B = Température de I'eau chaude produite (°C)
I = Plage de fonctionnement de la pompe a chaleur
(Pa.C)

= Intégration avec la résistance électrique unique-
ment

EE FR
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8.3.1 Conditions environnementales pour le fonctionnement

O

L'appareil ne doit pas étre utilisé
dans des zones classées comme
ayant une atmospheére explosive

INTERDICTION . ' .
ou un risque d'incendie.
Le fonctionnement général de
I'appareil est garanti si les condi-
ATTENTION tions environnementales spéci-
fiées sont respectées.
L’équipement n’a pas été congu
pour étre installé a I'extérieur
ATTENTION Mais pour étre utilisé dans un

environnement “fermé” non ex-
posé aux intempéries avec une
température ambiante comprise
entre +4 °C / +43 °C.

Pour éviter les risques de gel, si
appareil est installé dans une
zone soumise a des températu-
res inférieures a celles indiquées,
lorsqu’il n’est pas alimenté élec-
triguement, I’eau présente dans
le réservoir doit étre vidangée.
Videz-le comme décrit dans le
chapitre correspondant.

Pour le bon fonctionnement de I'appareil, son positionnement
doit étre conforme aux exigences suivantes :

* loin des sources de chaleur,

* loin des rayons directs du soleil,

* loin des systémes de climatisation,

* environnement non poussiéreux.

Les conditions environnementales pour le fonctionnement sont
indiquées dans le tableau ci-dessous.

Température ambiante air extérieur (min. / max.)
-7°C/+43°C

8.3.2 Caractéristiques physiques de I'eau

L'indice de Langelier de 'eau, mesuré a la température de fon-
ctionnement, doit étre compris entre 0 et +0,4

L'appareil ne doit pas fonctionner avec de I'eau de dureté infé-
rieure a 12°F, vice versa avec de I'eau de dureté particuliére-
ment élevée (supérieure a 25°F), nous recommandons ['utilisa-
tion d’'un adoucisseur, correctement étalonné et surveillé, dans
ce cas la dureté résiduelle ne doit pas descendre en dessous
de 15°F.

NB : Dans la phase de concep-
tion et de construction des in-
stallations, les réglementations
et dispositions locales applica-
bles doivent étre respectées.

84  PREDISPOSITION DU LIEU D’INSTALLATION

Un fonctionnement correct influe sur la durée de vie de I'appa-
reil et de ses composants, mais surtout sur 'économie du sys-
teme. Nous conseillons de suivre attentivement les instructions
ci-dessous ; notre Département d’Assistance Technique est
a votre disposition pour toute clarification dont vous pourriez
avoir besoin.

OBLIGATION

OBLIGATION

Dans les phases de planification
et de construction des systémes,
les normes et réglementations en
vigueur localement doivent étre
respectées.

L’équipement doit étre installé et
utilisé par un technicien qualifié
conformément aux lois et régle-
mentations locales en matiére de
santé et de sécurité.

Une installation incorrecte peut
causer des dommages matériels
et des blessures aux personnes
et aux animaux ; le fabricant dé-
cline toute responsabilité pour
les conséquences.

L’entrée et la sortie d’air de I'ap-
pareil doivent étre canalisées
comme indiqué au paragraphe
au paragraphe 8.6 en page 177.

L'installation du produit doit avoir lieu dans un endroit appro-
prié, c'est-a-dire de maniere a permettre des opérations nor-
males d'utilisation et de réglage ainsi qu’un entretien ordinaire
et extraordinaire.

Il 'est donc nécessaire de préparer I'espace de travail néces-
saire en se référant aux dimensions indiquées dans fig. 48.
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2300 mm

>300 mm 2300 mm

2300 mm

fig. 48 - Espaces minimum

Le local doit également étre :

Equipé de lignes d’eau et d'électricité adéquates ;
Prévu pour le raccordement de I'évacuation des condensats

Prévu avec des évacuations adéquates pour 'eau en cas de
dommages au chauffe-eau ou d’intervention de la soupape
de sécurité ou de rupture des tuyaux/raccords ;

Equipé de systémes de confinement éventuels en cas de
fuites d’eau graves ;

Suffisamment éclairé (si nécessaire) ;

Protégé contre le gel et sec.

8.5  FIXATION AU SOL

Pour fixer le produit au sol, appliquer les supports fournis com-
me indiqué sur la fig. 49.

fig. 49- Fixation des supports

Ensuite, fixez l'unité au sol a I'aide de chevilles appropriées,
non fournies, comme indiqué sur la fig. 50.

fig. 50- Fixation au sol
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8.6  CONNEXIONS AERAULIQUES

A

ATTENZIONE

Dans de nombreuses images de
ce document, la position des con-
duits d’air est schématisée en
haut et en bas, en réalité pour une
installation correcte, nous recom-
mandons de positionner les con-
duits cote a céte (voir fig. 51)

fig. 51— Disposition des canaux d’air

8.6.1 Raccordements pneumatiques standards

La pompe a chaleur nécessite une ventilation adéquate en

plus des espaces indiqués au paragraphe 8.4.

+ Réalisez une canalisation dair spécifique comme indiqué
dans le fig. 52.

Le fonctionnement simultané

A d’un foyer a foyer ouvert (par ex.

aTTenzione foyer ouvert) et de la pompe a

chaleur provoque une pression

négative dangereuse dans I’envi-
ronnement.

Entrée d'air obliga-
toire D.160 mm
\

=> =>
B— 2

Compartiment
L] intérieur

Extérieur

|
fig. 52 - Exemple de raccordement de sortie d’air

Il est également important d’assurer une ventilation adéquate
de la piece qui contient 'appareil. Une solution alternative est
présentée dans lllustration ci-dessous (fig. 53): elle fournit un
deuxiéme conduit qui aspire I'air de I'extérieur au lieu de 'aspi-
rer directement de la piece intérieure.

___I=y
">50cm
L
—
Compartiment

intérieur

Extérieur

fig. 53— Exemple de raccordement de sortie d’air

Installer chaque canalisation d’air en s'assurant :

* Que son poids ne pése pas sur I'appareil lui-méme.

+ Qu'elle autorise les opérations de maintenance.

* Qu'elle est correctement protégé pour éviter les intrusions acci-
dentelles de matériaux a l'intérieur de I'appareil lui-méme.

« Le raccordement avec I'extérieur doit étre réalisé avec des
tuyaux appropriés et non inflammables.

* La longueur totale équivalente des tuyaux d’expulsion et
de refoulement, y compris les grilles, ne doit pas dépas-
ser 12 m.

Le tableau montre les données caractéristiques des compo-

sants des canalisations commerciales en référence aux débits

d’air nominaux et aux diamétres 160 mm.

Caractéris- Tuyau linéaire ~ Coude 90 Grle UM
tique lisse lisse

Type

Longgeur 1 \ \ m

effective

Ijon.gueur 1 2 2 m

équivalente
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+ Pendant le fonctionnement, la pompe a chaleur a tendance
a abaisser la température ambiante si la canalisation d’air
vers |'extérieur n'est pas effectuée.

* En correspondance du tuyau d’expulsion de l'air vers I'ex-
térieur, une grille de protection adéquate doit étre installée
afin d’éviter la pénétration de corps étrangers a l'intérieur
de I'appareil. Pour garantir les performances maximales du
produit, la grille doit étre sélectionnée parmi celles présen-
tant de faibles pertes de charge.

* Pour éviter la formation d'eau de condensation : isolez les
tuyaux d’expulsion d'air et les raccords du couvercle d’air
canalisé avec un revétement thermique étanche a la vapeur
d’'une épaisseur adéquate.

» Sinécessaire pour éviter les bruits dus au débit, monter des
silencieux. Equipez les tuyaux, les traversées murales et les
raccordements a la pompe a chaleur de systémes d’amor-
tissement des vibrations.

Le fonctionnement simultané
A d'un foyer a chambre ouverte
(par exemple cheminée) et d'une
pompe a chaleur provoque une

dépression dangereuse dans
I'environnement.

La dépression peut provoquer le reflux des gaz

dans I'environnement.

* Ne pas faire fonctionner la pompe a chaleur
avec un foyer a chambre ouverte.

* N'utilisez que des foyers a chambre étanche
(approuvés) avec une alimentation séparée de
I’air de combustion.

* Garder étanches et fermées les portes des
chaufferies qui n’ont pas I'apport d’air de com-
bustion en commun avec les autres piéces.

ATTENTION

8.6.2 Raccordements aérauliques du systéme en cascade

A

ATTENZIONE

Le fonctionnement simultané d’un
foyer a foyer ouvert (par ex. foyer
ouvert) et de la pompe a chaleur
provoque une pression négative
dangereuse dans I’environnement.

Entrée d’air
obligatoire

interne

-
||

.

externe

=N
=X

T ]>1%
IGD
1 [
" leD
[1 1 1
# t

T

fig. 55— Exemple de raccordement de sortie d’air

n° unita 2 3 4

D [mm] 200 250 300

Note:

Au-dela de 4 unités (max 8), considérer deux gaines séparées

en se référant aux diamétres du tableau relatif au nombre d’u-

nités connectées en paralléle.

Exemple avec 7 unités :

« Nombre d’unités connectées en paralléle sur le premier conduit :
4 — @D =300 mm

+ Nombre unités connectées en paralléle sur deuxiéme gaine :
3 — @D =250 mm

Pour éviter la recirculation de I'air, il est obligatoire d'installer

un clapet anti-retour (part.1 fig. 54 et fig. 55) sur le conduit

d’expulsion d’air de chaque unité.

8.6.3 Installation spéciale

Une des particularités des systémes de chauffage a pompe
a chaleur est que ces appareils diminuent considérablement
la température de l'air qui est généralement expulsé vers
I'extérieur de la maison. L'air expulsé est non seulement plus

ECEE FR
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froid que I'air ambiant, mais également complétement déshu-
midifié, et par conséquent le flux d’air peut étre retourné a
lintérieur pour le rafraichissement de pieces ou d’espaces
spécifiques pendant 'été.

L'installation permet de répartir le conduit d’extraction, qui est
doté de deux registres (‘A” et “B”) pour diriger le flux d’air vers

I'extérieur (fig. 57) ou vers l'intérieur de la maison (fig. 56).
Entrée d'air obligatoi-

/'re D.160 mm
Volet « A » Volet « B »
fermé ouvert
_ >1 ] 7 ﬁ >1 o -
[ T, B=T= =
ﬁ>[ﬂ ﬁ .
=]
2
@
£
Compartiment €
5 intérieur “E’
2 £
2 [ S
3 £
u o
o

. —
fig. 56- Exemple d’installation en période estivale

Entrée d'air obligatoire

/" D.160 mm
Volet « A » Volet « B »
ouvert fermé
o 7 i{ o
T 1> ‘ ‘ > | L
% ﬁ =
2
S
E]
£
= k=
K Compartiment “E’
o intérieur £
& g
w i 2
<}
(&)
| —

fig. 57- Exemple d'installation en période hivernale

8.6.4 Connexions aérauliques interdites
Chauffe-eau qui aspire I'air d’'une piece chauffée.

Connexion a la VMC.

Connexion sur le grenier.

Connexion a 'air extérieur dans I'admission et 'expulsion de air frais a
lintérieur.

Connexion a un puits canadien.

Chauffe-eau installé dans une piéce contenant une chaudiere a tirage
naturel et canalisé vers |'extérieur pour le rejet d'air seulement
Raccordement aéraulique de I'appareil & un seche-linge.

Installation dans des locaux poussiéreux.

Retrait d'air contenant des solvants ou des matiéres explosives.
Raccordement a des hottes qui évacuent I'air gras ou pollué.

Installation dans une chambre de congélation.

Objets placés au-dessus du chauffe-eau.
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8.7  Branchements hydrauliques Pour le bon fonctionnement de

Raccordez le conduit d’alimentation en eau froide et le conduit A I’équipement, la pression de I’eau

de sortie aux points de raccordement appropriés (fig. 58). ATTENTION ©€n entrée doit étre :

Le tableau ci-dessous indique les caractéristiques des points - au maximum 0,7 MPa (7 bar) ;

de raccordement. - au minimum 0,15 MPa (1,5 bar).
: Modéle 2001/

Ref. | Fonction 260 | » De l'eau peut s'écouler du
1 |Entrée de I'eau froide 1"G A tuyau d’évacuation du dis-
2* | Sortie du serpentin solaire 314G ATTENTION positif de dépressurisation ;
3* |Entrée du serpentin solaire I4'G laissez ce tuyau ouvert a I'at-
4 | Recirculation 344G mospheére.

5 | Sortie de I'eau chaude 1"G

6 | Evacuation du condensat 12'G « Le dispositif de décompres-

A Doigt de gant pour sonde solglre et 176 sion doit &tre actionné régu-
pour bulbe de coupure thermique lisrement pour éliminer les

B | Anode de magnésium -

dépéts de calcaire et vérifier

*: uniquement pour les mods 200 LT-S et 260 LT-S. ey . ,
qu'il n'est pas bloqué.

= * Raccordez un tuyau en caout-
chouc a [I'évacuation des
condensats, en veillant a ne
— pas forcer trop fort pour ne
| pas casser le tuyau d'évacua-
6 — tion.
—5
e
B—""
4_
N
2 — —1
C -
fig. 58
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8.7.1 Raccordements hydrauliques standards

Les figures suivantes (fig. 59 - fig. 60 - fig. 61) illustrent 3 exem-
ples de raccordement hydraulique.

5—« <
3

1
40 QO

16 17 1 13 "

110 12 10 17 %ESQJ ——
Yo

fig. 59 - Exemple de circuit d’eau SANS mitigeur thermostatique

=

ouT 18 11
5— < < <
£ g
1 4
AE @
% 17 11 ||
v B 14
~73
IN Z}Q . @ b
11X S
1

] —=

08

o

fig. 60 - Exemple de circuit d’eau AVEC mitigeur thermostatique
(recirculation sur raccordement entrée eau froide unité)

1 10 12 10 17

ouT 18 11
5 < <
g
1 17 LA
4
D> o O
16 11 5

N G MF o

®

14
:>3° —
10 12 10 17 1 35/‘%15 | -
o

fig. 61 - Exemple de circuit d’eau AVEC mitigeur thermostatique
(recirculation sur raccord de recirculation d’eau de I'unité)

Légende (fig. 59 - fig. 64 - fig. 61)

—_

4
5

9

10
1
12
13
14
15
16
17
18

Tube d'entrée

Entrée d'eau de recirculation
Tuyau de sortie d’'eau chaude
Extrémité inspectable du tuyau d’échappement
Manometre

Vanne d’arrét

Régulateur de pression
Soupape de sécurité

Vase d’expansion

Robinet de vidange

Pompe de recirculation
Clapet anti-retour

Mitigeur thermostatique

- - - lorsque la pompe de circulation fonctionne
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8.7.2 Connexions de plomberie du systéme en cascade

Les figures suivantes (fig. 62 - fig. 63 - fig. 64) montrent 3 exem-

ples de raccordement hydraulique.

16 17 11

11 10 12 10 17

AN

®®
[ [

®®
Ded

®
“@

15DV<M

N

SLAVE

21

5

1 - —
L]

® ®
4

49 O ® O
S@ S@

i 15MJ g==_==,4
SLAVE MASTER

21

fig. 62 - Exemple de circuit d’eau SANS mitigeur thermostatique

Légende
1 Tube d’entrée

4 Entrée d’eau de recirculation
5 Tuyau de sortie d’eau chaude

6 Valvola solenoide per ricircolo con cascata (nor-

malmente aperta 230Vac-50Hz)

9 Extrémité inspectable du tuyau d’échappement

10  Manométre
1 Vanne d'arrét

Note:

1) La pompa di ricircolo (part.16) va collegata al morsetto CN26 della scheda madre del master (réf. k fig. 72 - Schéma de cablage de 'équipement’ en page 189).

12
13
14
15
16
17
18
19

Régulateur de pression
Soupape de sécurité
Vase d’expansion
Robinet de vidange
Pompe de recirculation
Clapet anti-retour

Mitigeur thermostatique

Valvola solenoide per gestione ingresso acqua

227

cascata (normalmente aperta 230Vac-50Hz)
20  Collecteur d'échappement

21 Siphon

22 Déchargement au sol

— — Connexions série de gestion en cascade

I Connections electriques

2) Assemblez une électrovanne normalement serrée (part. 19) a travers I'unité de cassette de la cascade. La valvola va collegata al morsetto CN14-1 (réf. k( fig. 72 ]

Bchéma de cablage de I'équipement” en page 189) della scheda madre di ciascuna unita .

3). La vanne est alimentée en paralléle de I'électrovanne qui se serre normalement (piéce 19).

182
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8.7.21 Exemple de circuit d’eau AVEC mitigeur thermostatique (recirculation sur raccordement entrée eau froide unité)

18

A

16 17 11

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

11 10 12 10 17 A ————— |

— i

2*)
| l
2*)

® Q 13 ® O ® O

| ®
@

®
@
| ®
O

|

15 MJ D—
SLAVE SLAVE MASTER

" A

fig. 63 - Exemple de circuit d’eau AVEC mitigeur thermostatique
(recirculation sur raccordement entrée eau froide unité)

22y

Legenda

1 Tube d’entrée 13 Soupape de sécurité cascata (normalmente aperta 230Vac-50Hz)

4 Entrée d’eau de recirculation 14 Vase d’expansion 20  Collecteur d’échappement

5 Tuyau de sortie d’eau chaude 15 Robinet de vidange 21 Siphon

9 Extrémité inspectable du tuyau d’échappement 16 Pompe de recirculation 22 Déchargement au sol

10 Manométre 17 Clapet anti-retour — — Connexions série de gestion en cascade
11 Vanne d'arrét 18 Mitigeur thermostatique o Connections electriques

12 Régulateur de pression 19 Valvola solenoide per gestione ingresso acqua

Note:

H_a pompe de recirculation (part.16) doit &tre connectée a la borne CN26 de la carte mére maitre (réf. k fig. 72 - Schéma de cablage de 'équipement” en pagd
189).

2) Monter une électrovanne normalement ouverte (part. 19) pour chaque unité de la cascade. La vanne doit étre raccordée a la borne CN14-1 (réf.
Bchéma de cablage de 'équipement” en page 189) de la carte mére de chaque botier.
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8.7.2.2 Exemple de circuit d’eau AVEC mitigeur thermostatique (recirculation sur raccord de recirculation d’eau de I'unité)

18
N

F S

A\ 4
A 4

7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777

11 10 12 10 17

_

ij

o
Ded

| ®
o)

Y @
@

®
@

15%J

21

[ ———
SLAVE MASTER

l

n
n

5

22

fig. 64 - Exemple de circuit d’eau AVEC mitigeur thermostatique
(recirculation sur raccord de recirculation d’eau de I'unité)

Legenda

1 Tube d'entrée 12 Régulateur de pression cascata (normalmente aperta 230Vac-50Hz)

4 Entrée d’eau de recirculation 13 Soupape de sécurité 20  Collecteur d’échappement

5 Tuyau de sortie d'eau chaude 14 Vase d'expansion 21 Siphon

6 Valvola solenoide per ricircolo con cascata (nor- 15 Robinet de vidange 22 Déchargement au sol

malmente aperta 230Vac-50Hz) 16 Pompe de recirculation — — Connexions série de gestion en cascade
9 Extrémité inspectable du tuyau d'échappement 17 Clapet anti-retour o Connections electriques

10  Manométre 18  Mitigeur thermostatique

11 Vanne d'arrét 19 Valvola solenoide per gestione ingresso acqua

Note:

iLa pompe de recirculation (part.16) doit &tre connectée a la borne CN26 de la carte mére maitre (réf. k fig. 72 - Schéma de cablage de 'équipement” en pagd

189)

2) Monter une électrovanne normalement ouverte (part. 19) pour chaque unité de la cascade. La vanne doit étre raccordée a la borne CN14-1 (réf.
Bchéma de cablage de I'équipement” en page 189) de la carte mére de chaque boitier.
3) Si la recirculation est prévue, une électrovanne normalement ouverte (partie 6) doit également étre installée pour chaque unité de la cascade. La vanne
doit étre alimentée en paralléle avec I'électrovanne normalement ouverte (part. 19).
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8.7.3 Raccordement de I’évacuation des condensats

Raccordement de purge de condensat

La formation de condensat pendant le fonctionnement de la
pompe a chaleur coule a travers un tuyau d’évacuation spécial
(1/2»G) qui passe a l'intérieur du boitier d’isolation et sort du
cOté de I'équipement.

Il doit étre raccordé, par le biais d’'un siphon, a un conduit afin
que le condensat puisse couler réguliérement (fig. 65).

v

e

>60mm

=R ONG

l—' = — '_I

fig. 65- Exemples de raccordement de purge de condensat par le biais d’'un
siphon

8.8 Intégration avec le systéme solaire thermi-
que (uniquement pour les mods 200 LT-S et

260 LT-S)

8.8.1 Intégration avec un systéme solaire thermique standard
La figure suivante montre comment raccorder I'appareil a une

installation solaire thermique pilotée par une régulation électro-
nique dédiée (non fournie) disposant d’une sortie de type “con-

tact sec”.

' 26

25 A
A

0l
SORTE |

=

29
X

ENTREE

x

30

.
—_

%ﬁ%@ﬁ
11 12 10 17

13

%jxf 514
15

9 Y

fig. 66

Légende, voir page suivante.
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882 Intégration avec le systéme solaire thermique systéme en cascade
28

SLAVE SLAVE MASTER
fig. 67
Légende ( e )
1 Arrivée d’eau froide 18 Mitigeur thermostatique
2 Sortie serpentin solaire 19 Panneau solaire thermique
3 Entrée serpentin solaire 20 Sonde panneau solaire (PT1000 non fournie*)
4 Recirculation 25 Pompe solaire PS (type ON/OFF 230Vac-50Hz)
5 Sortie d’eau chaude 26 Thermostat de sécurité (fourni) pour pompe solaire
8 Batterie solaire thermique 27 Vanne manuelle
9 Extrémité inspectable du tuyau d'échappement 28 Vanne de purge d’air
10 Manométre 29 Régulateur de débit
11 Vanne d'arrét 30 Robinet de remplissage du systéme
12 Régulateur de pression 31 Robinet de vidange du systeme
13 Soupape de sécurité 32 Electrovanne solaire thermique (VS) 230Vac-50Hz norma-
14 Vase d’expansion lement fermée
15 Robinet de vidange A - Puits pour thermostat de sécurité
16 Pompe de circulation (type ON/OFF) * Nous recommandons I'utilisation de la sonde capteur solaire
17 Clapet anti-retour PT1000 (disponible dans la liste des accessoires du fabricant)
Note:

1) La sonde PT1000 du panneau solaire doit &tre connectée a la carte mére du maitre

2) La pompe solaire doit étre connectée a la carte mére du maitre. L'alimentation électrique de la pompe solaire doit étre interceptée par les thermostats
solaires de sécurité (un pour chaque unité) qui doivent étre connectés en série : ceci afin de permettre le blocage de la pompe solaire en cas de surchauffe
dans 'une des unités en la cascade

3) Installez une électrovanne normalement fermée (VS) pour chaque unité de la cascade. La vanne doit étre connectée a la carte mére de chaque unité
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89  BRANCHEMENTS ELECTRIQUES

L'appareil est équipé d’'un cable d’alimentation avec une fiche
Schuko pour la connexion au secteur via une prise appropriée

(fig. 68 ¢ fig. 69).

&

fig. 68 - Prise Schuko

A\

ATTENTION

fig. 69 - Fiche appareil

L'équipement doit étre installé
conformément a la réglementa-
tion électrique en vigueur dans le
pays d'installation.

Branchez I'équipement a un sys-

teme de mise a la terre efficace.
OBLIGATION

O

INTERDICTION

Ne pas utiliser de rallonges ou
d’adaptateurs.

Pour le branchement du réseau et
des dispositifs de sécurité, se ré-
férer a la norme IEC 60364-4-41.

>

ATTENTION
NE PAS MODIFIER LE CABLE
D'ALIMENTATION.

attenTion  Si le cable d'alimentation est en-

dommagé, il doit étre remplacé
par le fabricant ou par le service
d'assistance technique ou par
une personne ayant des qualifi-
cations similaires, afin d'éviter
tout risque.

Si l'équipement est alimenté
électriquement, ne le touchez

pas avec les pieds nus ou avec

ATTENTION
des parties humides du corps.
Tous les circuits électriques
doivent étre déconnectés avant
attention  d’accéder au panneau électrique

de I'appareil.

8.9.1 Branchements a distance

Habilitation photovoltaique

Venﬂez que les valeurs suivantes sont définies :
P03=1 (voir f 3.9.9 Menu Phv - Fonctionnalité EVU - Fonctionnalitd
bhotovoltaique” en page 153)

«  P04=offset (da impostare, vedi k 3.9.9 Menu Phv - Fonctionnalité EVL]
} Fonctionnalité photovoltaique’ en page 159)

+  G01=0 (voir k 3.9.10 MENU SG - Funzionalitd Smart Grid (voir auss|
k 8.9.1 Branchements 4 distance »)’ en page 153)

DIG2 PV
Ouvrir Fonctionnement normal
Fermé Fonctionnement en mode BOOST avec
Setpoint + Offset
Activation du bloc EVU

Vérifiez que les valeurs suivantes sont définies :

+ PO1=1 (voir k 3.9.9 Menu Phv - Fontionnalité¢ EVU - Fontionnalitq
bhotovoltaique” en page 157)

+ P02=mode avec entrée DIG1 ouverte (voir k 3.9.9 Menu Phv - Fon
I:tionnalité EVU - Fonctionnalité photovoltaique’ en page 157)

+ G01=0 (voir k 3.9.10 MENU SG - Funzionalitd Smart Grid (voir auss|
k 8.9.1 Branchements a distance »)’ en page 153)

Dans cette configuration le chauffe-eau est soumis a un blocage

EVU par votre fournisseur d'électricité.

DIG1 EVU
Ouvrir Fonctionnement normal
, Unité en Off / Standby (en fonction du
Fermé \
parametre P02)
Activation du SMART GRID

Vérifiez que les valeurs suivantes sont définies :

«  G01=1 (voir k 3.9.10 MENU SG - Funzionalita Smart Grid (voir auss|
 8.9.1 Branchements & distance »)" en page 153

«  G02=décalage de I'état de fonctionnement 3 (3 régler, voir k 3.9.10 MENU

5G - Funzionalita Smart Grid (voir aussi « 8.9.1 Branchements a distan

Ce »)" en page 153)

Lorsque G01=1 est configuré, le chauffe-eau fonctionnera en mode

SMART GRID selon les 4 états de fonctionnement possibles :

DIG1 DIG2 Statut opérationnel
Ouvrir Fermé 1 | STAND-BY unité
Ouvrir Ouvrir 2 | Fonctionnement en mode ECO
Fermé ouvrir 3 Fonctionnement en mode BOOST
avec Setpoint + Offset
, . Fonctionnement en mode BOOST
Fermé Fermé 4 .
avec Consigne max
REMARQUE L'effet du changement d’état des en-
trées numériques DIG1 et DIG2 est appliqué aprés
NOTA 10 min.
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Mode de connexion a distance [ l
Pour le raccordement aux entrées numériques, I'équipement est pN4 CN5 CN6 CN7 [ o4
équipe d'un céble supplémentaire a 6 conducteurs (DIG1=EVU/ e llyasssel o alloa O
SGO0= cable blanc/marron, DIG2=PV/SG1= cable vert/jaune, == B —

DIG3= cable gris/rose) déja connecté a la carte mere (située a
lintérieur de I'appareil).

Les raccordements a distance aux systémes énergétiques
éventuels sont a la charge de linstallateur qualifié (boites de
raccordement, bornes et cables de raccordement).

Les figures ci-dessous donnent un exemple de connexion a di-

stance (fig. 70 e fig. 71), qui ne doit pas dépasser 3 m,

€910
W g 2910
1910
1

95 v €z |
OHOR00:00
OO0

€910

AN
zo1a \'
CICAN

fig. 71

| ]

fig. 70- Exemple de connexion a distance
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8.10 SCHEMA DE CABLAGE
TEH e 11 pe
' | EMC fier s VS L PS
PE— Ci ¥ l
Tl T
WS /- --H R | | rists f-A 1
O o O
Power supply N) @ @ ‘®®‘ ®®‘ | . Ne
230V~ 50Hz \ECN18 0 Al oA | Lo
i) CN16  CN20 CN15  CN11-1 CN11-2  CN13 CN26 CN10 ===
veen | |1 L i i CN14-1 % <
YE-GN ) FUSE Lo e |
Lo S T5AL250V off |--2--.
YEGN | |1y CN14-2| &
VEGN CN19 CN17 - EC FAN
. M
B S oNg EZ [~
- DPEPs CN9 E]
D PE-PR CN25 ont| 2]
@) PE-FAN CN23 E Display
@PE-CP CN22 E Wi-Fi module
(DPE-TANK SHELL CN21 :{ 7L | Bus !
CN3 CN27  CN2 CNt_ CNd CNs CN6 CN7 [ (| RS485 | | cascade|
DPETANK o oolEood T gl ol o] T
N J% -
1 1 P8 (]
'PT1000 | j{ J{ DIG3
LT P5 P7 HPS
j{ j{ DIG%
P4 j{ P2 j{
r— = H ) H ﬁ
KL _ Z 2. composants non fournis avec I'appareil P3 P1 DIGT
fig. 72 - Schéma de cablage de I'équipement
Description des connexions disponibles sur la carte de puissance
RIF. DESCRIPTION RIF. DESCRIPTION
BMS / cascade  Supervision / test / systéme en cascade CP Compresseur
CN1 Sondes NTC pour air, dégivrage et eau DIG1-DIG2-DIG3  Entrée numérique multifonction
CN2 Sondes NTC en entrée et sortie évaporateur, sortie compresseur Display Interface utilisateur
CN3 Sonde panneau solaire thermique - Uniquement pour les modéles LT-S EC FAN ventilateur EC
CN4 Inutilisable EMC filter Filtre d'interférence électromagnétique
CN5 entrées numériques FUSE Fusible
CN6 Pressostat haute pression HGBP Vanne de dérivation gaz chaud
CN7 Inutilisable HPS Pressostat haute pression
CN8 Réglage de la vitesse du ventilateur HTS Thermostat de sécurité a résistance électrique
CN9 Inutilisable P1 Sonde de température NTC d'entrée d'air extérieur
CN10 Alimentation du ventilateur P2 Sonde de température NTC batterie
CN1141 Electrovanne solaire thermique pour systémes en cascade (normalement P3 Sonde de température NTC entrée réfrigérant évaporateur
) fermée) - Uniquement pour les modeles LT-S P4 Sonde de température NTC sortie réfrigérant évaporateur
CN11-2 Pompe solaire (type ON/OFF) - Uniquement pour les modéles LT-S P5 Sonde de température NTC sortie réfrigérant compresseur
CN12 Inutilisable P7 Sonde de température NTC de I'eau du réservoir (supérieure)
CN13 Alimentation électrique de la vanne de dégivrage & gaz chaud P8 Sonde de température NTC de I'eau du réservoir (bas)
CN14-1 Alimentation de la vanne cascade PR Pompe de recirculation
CN14-2 Inutilisable PS Pompe solaire thermique (uniquement pour les modéles LT-S)
CN15 Alimentation du compresseur PT1000 Sonde de température panneau solaire thermique (uniquement pour les
CN16 Alimentation de la résistance électrique du réservoir modéles LT-S)
CN18 Inutilisable STS Thermostat de sécurité pompe solaire
CN19 Connexions au sol TEH Résistance électrique du réservoir
CN20 Alimentation 230 Vca TTL / RS485 Interface série TTL / RS485
CN21 Connexion pour supervision vVC Electrovanne cascade (normalement ouverte - 230 Vac)
CN22 Connexion carte Wi-Fi Vs Electrovanne solaire thermique, (normalement fermée - 230 Viac - uniquement pour les
CN23 Connexion de l'interface utilisateur modéles LT-S)
CN25 Inutilisable Wi-Fi module ~ Module Wi-Fi
CN26 Pompe de recirculation ECS
CN27 Inutilisable
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811 SCHEMA DE CABLAGE EN CASCADE CI g iR e
. . 's . ARV IV
Il est possible de connecter jusqu’a 8 unités en cascade. Pour ”“%—L q ﬂ“% ﬂ?
créer la cascade, n°1 “Kit d'interface série TTL-RS485" est 5 é‘ o
2 i ité ’ ¥ [ —
nécessaire pour chaque unité. A el LS
m CN20 CN15  CN11-1  CN112  CN13 CN26 CN10 CNM-W@:r””‘}
FUSE i
. T5AL250V . !
Composants du kit : e oneag]
1) carte d'interface série logée dans un boitier en plastique destiné a étre — os |5
fixé a la base de la pompe a chaleur " ES?Z%
2) connecteur bleu pour la connexion au cable déja installé sur l'unité | o]
3) connecteur mammouth avec bornes & vis pour connexion série (cables o[
non fournis) entre les unités en cascade W(D—
- vis de fixation a la base de la pompe & chaleur e s e R % S| [ cainsaled
- instructions de montage — Jﬂ H é o inthe unit
1 ' LA A 1
ool - | | il K
DIG2
J " MASTER
P3 P1 DIG!
1
es TEH \
o 2 5 HoBP
= ¢
= s f-- ] R
F e ] \ : %TL ﬂ
O
. | M al'= @ gnp—
é CN16 CN20 CN15  CONt11 CN112  CN13 CN26 CN10 CNW@:”'T
T5;UL§5EOV cw-z
A : marron = o
B : bleu o | { j;ﬁ
GND : jaune i o EZ?E
fig. 73 - Kit interfaccia seriale TTL-RS485 ‘ m% R
CN22 Wi-Fi module
L'interface TTL-RS485 comporte deux cables, I'un avec une e
Loan e A ’ CN3 ON27  CN2 CNt _ CN4  CNs  CN6 CN7 D h
extrémité mammouth et l'autre avec un connecteur bleu. sz eevem e s e | R g YT
. . / ’ A . : Intne uni
Comme indiqué dans le schéma de cablage (fig. 74), le mammut 1 I % T
est utilisé pour la connexion en paralléle de plusieurs unités ; le ﬁj{ f%% el || 14
connecteur bleu doit étre connecté au connecteur bleu corre- ST SLAVE
spondant sortant du panneau électrique de la machine. B o )
TEH HoBP
NOTE sc
Pour une connexion parallele correcte de plusieurs unités, il est =} i ﬂ
recommande d'utiliser des cables torsadés et blindés adaptés a T e s — o o e
nd adés et blindés adaptés a - o]d] Wi
la transmission RS485 avec une section d’au moins 0,34 mm?, O OV N oMt Ofr2 OV 0GR CVD o
FUSE
, , ) mTSALZSW o CoN142
Le schéma suivant (fig. 74) montre un exemple de connexion en i
cascade avec 3 unités. ‘ ol
i CN25 CN12
CN23
CN22
CN3 CN27 CN2 CN1 CN4 CN5  CN6 c;;m:

(oo mevsvery sepevesn] rom | rveem [ PP Ca,b\?hinsta]{ed
| é” LT
bl DmJ
PS5 P7 HPS
DIG2
My # SLAVE
P3 P1 D6t

fig. 74 - Schéma de céblage en cascade
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8.12 MISE EN MARCHE
Pour la mise en marche, procédez comme indiqué ci-dessous.

8.12.4 Interrogation, modification des paramétres de fonctionnement

Cet équipement dispose de menus distincts pour consul-
ter et modifier les paramétres de fonctionnement.

8.12.1 Contréles préliminaires Pour plus de détails, reportez-vous au chapitre 3. USAGE D

Vérifier que I'appareil a été
connecté au cable de terre.

OBLIGATION
Vérifier que la tension du réseau
correspond a celle indiquée sur
attention  1a plaque signalétique de I'appa-
reil.
Vérifier que appareil est exempt
d'outils ou d'ustensiles de toute
CONTROLE  sorte. S'ils sont présents, les re-
VISUEL

tirer.

8.12.2 Nettoyage général

Ne pas verser ou vaporiser
d'eau sur le produit.

Ne pas nettoyer les surfaces
avec des substances faci-
lement inflammables (par
exemple, de I'alcool ou du di-
luant pour peinture).

Q |

INTERDICTION

Nettoyez uniquement la surface
extérieure a l'aide d'un chiffon

NETTOYAGE doux et sec.

MANUEL

8.12.3 Mise en service de l'usine

Remplissez completement le réservoir en agissant sur le ro-
binet d’entrée et vérifiez qu'il 'y a pas de fuite d'eau des
joints et raccords.

Ne dépassez pas la pression maximale autorisée indiquée
dans la section « Données techniques générales ».

Vérifiez le fonctionnement des dispositifs de sécurité du cir-
cuit hydraulique.

Branchez la fiche de I'appareil sur la prise de courant.
Lorsque la fiche est insérée, [lappareil est éteint.
Pour allumer I'appareil, reportez-vous au paragraphe
Allumer» en page 14§

En cas de coupure électrique soudaine, lors du rétablissement,
I'appareil redémarrera avec le mode de fonctionnement précé-
dant l'interruption.

[CHAUFFE-EAU» en page 144,

N.B. ! : « L'utilisation du mot de passe est
réservée au personnel qualifié ; toute consé-
quence résultant d'un paramétrage incorrect
sera sous la seule responsabilité du client.
Par conséquent, toute intervention deman-
dée par le client auprés d'un centre d'assis-
tance technique agréé COINTRA pendant la
période de garantie conventionnelle pour
des problémes attribuables a des réglages
incorrects des parameétres protégés par mot
de passe ne sera pas couverte par la garantie
conventionnelle ».

9. REMPLACEMENTS
Des réparations incorrectes
peuvent mettre l'utilisateur en

danger. Si votre équipement
nécessite une réparation,
contacter le service d'as-
sistance technique.

ATTENTION

Toute intervention sur I’équi-
pement doit étre effectuée par
du personnel qualifié. Exclusi-
vement pour les interventions
sur le circuit frigorifique, y
compris I’élimination, le per-
sonnel doit étre muni d’une
licence de technicien frigoris-
te appropriée visant a la con-
naissance et a la gestion des
systémes contenant des gaz
de type HFC

Avant toute intervention de
maintenance, assurez-vous
que l'appareil n'est pas et ne
peut pas étre accidentelle-
ment alimenté électriquement.
Par conséquent, éteignez
I"appareil et débranchez-le
de la prise de courant.

TECHNICIEN EXPERT

A\

ATTENTION

Les interventions de répara-
tion sur des composants de
sécurité compromettent le bon
fonctionnement de I'appareil.
Remplacez les éléments dé-
fectueux uniquement par des
piéces de rechange d'origine.

A\

ATTENTION
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9.1 REMPLACEMENT DU FUSIBLE DE LA CARTE -+ Remontez le couvercle supérieur démonté précédemment.
D’ALIMENTATION + Remontez le capot

Procédez comme suit (réservé au personnel technique qualifié 1

uniquement) : E

+ Débranchez I'alimentation de I'équipement.

* Retirez le couvercle supérieur de 'équipement et le couvercle
de la carte d’alimentation.

* Retirez le capuchon du fusible puis le fusible, a l'aide d’un
tournevis approprié.

* Installez un nouveau fusible retardé de 5A (T5AL250V) certi-
fié CEI-60127-2/1l, et remettrez son capuchon de protection.

+ Remontez tous les plastiques et, avant d’alimenter 'appareil,
assurez-vous qu'il est correctement installé.

9.2 REARMEMENT DU THERMOSTAT DE SECURI-
TE DE LA RESISTANCE ELECTRIQUE

Cet appareil est équipé d’'un thermostat de sécurité a réarme-

ment manuel branché en série a la résistance électrique immer-

gée dans 'eau qui coupe I'alimentation en cas de surchauffe a

lintérieur du réservoir.

Si nécessaire, procédez comme suit pour réinitialiser le ther-

mostat (réservé au personnel technique qualifié) :

+ Débranchez le produit.

* Retirez les conduits d’air.

+ Retirez le couvercle supérieur en dévissant d’abord les vis L'intervention du thermostat de
de verrouillage (fig. 76). A sécurité peut étre provoquée par

* Retirez le panneau avant et réinitialisez manuellement le  artention  un défaut lié a la carte de controle

N
ke LSl g
S~
—
S

fig. 77- Retrait du panneau avant

thermostat de sécurité déclenché (fig. 77). En cas d'inter- ou par l'absence d'eau a l'inté-
vention, la broche centrale du thermostat dépasse d’envi- rieur du réservoir.
ron 2 mm.
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N.B. ! : L'intervention du thermostat exclut le
fonctionnement de la résistance électrique
mais pas celui de la pompe a chaleur dans
les limites de fonctionnement autorisées.

A\

Dans le cas ou I'opérateur n'a pas pu
remédier a I'anomalie, éteignez I'ap-
pareil et contactez le service d'assis-

ATTENTION
tance technique en communiquant
le modéle du produit acheté.
9.3 CONTROLE/REMPLACEMENT DE L’ANODE

SACRIFICIELLE

L'intégrité de I'anode Mg doit étre vérifiée au moins tous

les deux ans (mieux une fois par an). L'opération doit étre

effectuée par du personnel qualifié.

L'anode en magnésium (Mg), également appelée anode « sacri-

ficielle », empéche les courants parasites générés a l'intérieur

du chauffe-eau de déclencher des processus de corrosion de

surface.

Le magnésium est en fait un métal avec une charge faible par

rapport au matériau dont l'intérieur du chauffe-eau est recou-

vert, il attire donc d’abord les charges négatives qui se forment

en chauffant 'eau, en se consommant.

La chaudiére a une anode montée au fond du réservoir.

Avant d'effectuer la vérification, il est nécessaire :

* Fermez I'entrée d’eau froide.

* Videz I'eau de la chaudiere (consultez le paragraphe « 9.4
VIDANGE DU RESERVOIR »).

« Dévissez I'anode supérieure et vérifiez 'état de corrosion de
celle-ci; si la corrosion affecte plus des 2/3 de la surface de
I'anode, procédez au remplacement.

9.4  VIDANGE DU RESERVOIR

Lorsqu'il n’est pas utilisé, notamment en présence de basses
températures, il est conseillé de vidanger I'eau présente a
lintérieur du réservorr.

Pour 'appareil concerng, il suffit de débrancher le raccord d’ar-
rivée d’eau (voir par. k 8.6 CONNEXIONS AERAULIQUES” erf
). Alternativement, si vous configurez le systeme, il
est recommandé d’installer un robinet de vidange.

NB ! : vider l'installation en cas de basses
températures afin d’éviter les phénomeénes
de gel.

REMPLACEMENT DU CABLE D’ALIMENTATION

NE PAS MODIFIER LE CABLE
A D'ALIMENTATION.

attenTion  Si le cable d'alimentation est en-
dommagé, il doit étre remplacé
par le fabricant ou par le service
d'assistance technique ou par
une personne ayant des qualifi-
cations similaires, afin d'éviter
tout risque.

9.5

Le céble doit étre remplacé conformément aux lois en vigueur
dans le pays ou le produit est utilisé.

Remplacez le cable d’alimentation endommagé par un nouveau
cable ayant des caractéristiques identiques ou équivalentes a
celles du cable d’origine.

10. EXIGENCES POUR LE FONCTIONNE-
MENT, LA MAINTENANCE ET A L’INS-
TALLATION

101  AVERTISSEMENTS GENERAUX

Toutes les interventions de main-
tenance doivent étre effectuées
par un personnel qualifié confor-

OBLIGATION . . A
mément aux dispositions de ce
manuel.
L'appareil doit étre placé dans une
piéce qui n'a pas de sources d'al-
lumage en fonctionnement conti-
OBLIGATION

nu (par exemple, des flammes
nues, un appareil a gaz en fonc-
tionnement ou un radiateur élec-
trique en fonctionnement).
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Ne pas percer ni briler.

OBLIGATION

Faites attention au fait que les
fluides réfrigérants peuvent ne
pas avoir d'odeur.

&

OBLIGATION

OBLIGATION

L’appareil doit étre installé, uti-
lisé et placé dans un comparti-
ment d’installation d’'une hauteur
minimale d’au moins 2 métres.

10.2 MAINTENANCE

Toute intervention sur I’équi-
pement doit étre effectuée par
du personnel qualifié. Exclusi-
vement pour les interventions
sur le circuit frigorifique, y com-
pris I’élimination, le personnel
doit étre muni d’une licence de
technicien frigoriste appropriée
visant a la connaissance et a
la gestion des systéemes conte-
nant des gaz de type HFC.

TECHNICIEN EXPERT

Lors des interventions de maintenance, I'opérateur doit vérifier
les points suivants.

Conditions d’installation

Vérifiez que :

* Les dimensions du compartiment d'installation sont celles in-
diquées dans ce manuel.

« Une ventilation suffisante de la piéce est garantie.

+ Les marquages et signes graphiques sur le produit sont pré-
sents et lisibles.

* lIn'y a aucun signe de dommage ou de corrosion présent sur
le produit qui pourrait compromettre son fonctionnement ou
provoquer une fuite de gaz réfrigérant.

En cas d’anomalie dans les conditions d'installation du produit,
le personnel préposé a la maintenance est tenu d’en informer le
propriétaire et de procéder a I'élimination des non-conformités
constatées.

Contréles et réparations des composants électriques

Vérifiez que :

* Il n'y a pas de conditions de danger imminentes pour I'opé-
rateur ;

+ Le circuit n’est pas alimenté.

« Sliln’est pas possible de fonctionner sans électricité, s'assu-
rer d’en avoir informé le propriétaire afin qu'il soit au courant
de la situation.

+ Les condensateurs électriques ont été déchargés en toute
sécurité sans produire d'étincelles.

* |l'y a continuité dans le branchement a la terre.

+ Les composants électriques sont remplacés uniquement par
des piéces de rechange d’origine.

* Aucune coupure ni aucun joint ne sont effectués sur les
cables des composants électriques.

+ Les cables et conducteurs ne présentent aucun dommage
pouvant compromettre l'intégrité du produit et la sécurité des
choses et/ou des personnes.

Remarque : seules les piéces de rechange des composants

électriques d’origine sont garanties par le fabricant comme étant

s(res.

Recherche de fuites de fluide frigorigéne

+ Ne pas utiliser de flammes d’'aucune sorte pour détecter la
fuite de gaz réfrigérant.

+ Nutilisez les détecteurs électriques que si vous étes sir de
leur efficacité et de leur sécurité.

+ Alternativement, des détecteurs de fuite par pulvérisation
spécifiques pour les gaz réfrigérants peuvent étre utilisés, le
produit utilisé doit étre de type non corrosif.

Pour étre utilisés en toute sécurité, les outils de détection des

fuites doivent avoir un outil d’étalonnage appelé normalement

« fuite étalonnée ». L'opération de vérification de la sensibilité

du détecteur a I'aide de I'outil d’étalonnage doit étre effectuée a

distance du lieu d'installation afin d’assurer un étalonnage cor-

rect de celui-ci.

ELIMINATION

Toute intervention sur I'appareil,
y compris I’élimination, doit étre
effectuée par du personnel qua-
lifié possédant une licence de
technicien frigoriste appropriée
visant a comprendre et a gérer les
systémes contenant des gaz de
type HFC.

11.

TECHNICIEN
EXPERT

En fin d'utilisation, les pompes a chaleur doivent étre mises au
rebut conformément a la réglementation en vigueur.

code 3540000890

194

- Rév. 02 - 09/2023



OASIS TECH 200 LT - 260 LT -200 LT-S - 260 LT-S

Diviser les matériaux et les éli-
miner dans des centres d'élimi-
nation des déchets appropriés,
conformément aux lois et regle-
ments en vigueur dans le pays
d‘utilisation.

A\

ATTENTION

Les opérations d'élimination ne doivent étre effectuées que
dans un centre autorisé, par du personnel qualifié et dans le
plein respect des réglementations en vigueur.

Avant de mettre le produit au rebut, il est nécessaire d’éliminer

en toute sécurité le gaz réfrigérant du circuit ; cette opération

doit étre effectuée conformément a la procédure suivante :

* Le produit ne doit pas étre connecté au réseau électrique.

* Avant de commencer, s’assurer de disposer d’un systéme
adéquat pour la récupération du gaz, avec des bouteilles
adaptées a la quantité et au type de gaz a récupérer, et en
utilisant les E.P.l. appropriés.

+ Vidanger le circuit depuis la prise de service ou depuis le
tuyau utilisé par le constructeur pour charger le gaz réfri-
gérant et en méme temps depuis le tuyau d’aspiration du
compresseur.

* Activer le systeme de récupération du gaz réfrigérant, en
veillant de remplissage et la pression maximale de fonc-
tionnement.

* L’opération se termine lorsque le niveau de vide souhaité
est atteint ; a ce stade, fermer les valves de la bombonne
de récupération et enlever I'appareil.

* Le gaz retiré ne peut étre réutilisé qu’aprés avoir été purifié
et contrlé par le fournisseur de gaz.

Etiquette d’élimination du produit

Le produit doit étre identifié par une étiquette indiquant que
le produit doit étre éliminé, datée et signée par la personne
responsable.

Récupération du gaz réfrigérant

Pour effectuer cette opération, I'appareil de récupération utili-
sé doit étre en parfait état de fonctionnement et correctement
entretenu, adapté a I'utilisation de gaz HFC inflammables et
doit disposer d'un manuel d’instructions pour une utilisation
correcte.

Les tuyaux de raccordement doivent étre en bon état et mu-
nis de raccords étanches.

Les bombonnes de récupération doivent étre adaptées a I'uti-
lisation et équipées d’une soupape de sécurité et d’un robinet
d’arrét, si possible refroidir les bombonnes avant d’effectuer
I'opération de récupération.

Le gaz réfrigérant a récupérer doit étre correctement identifié

et ne doit pas étre mélangé a d'autres gaz dans la méme
bombonne. Les bombonnes doivent ensuite étre envoyées
au fournisseur de gaz pour étre récupérées et purifiées.

S'il s’avére nécessaire d’éliminer le compresseur ou I'huile
qu'il contient, il est conseillé de chauffer d’abord électrique-
ment le corps du compresseur pour permettre I'évaporation
compléte et rapide du gaz réfrigérant qui peut étre resté dis-
sous dans I'huile. L'huile doit ensuite étre manipulée de ma-
niere appropriée.

Les principaux matériaux qui composent I'appareil en
question sont :

* acier - magnésium - plastique - cuivre - aluminium - polyuré-

thane

INFORMATIONS AUX UTILISATEURS

Conformément aux directives 2011/65/ UE et 2012/19

| UE relatives a la réduction de I'utilisation de subs-

tances dangereuses dans les appareils électriques et
électroniques, ainsi qu'a I'élimination des déchets.

Le symbole de la poubelle barrée figurant sur 'appa-
reil ou sur son emballage indique que le produit en fin de vie doit
étre collecté séparément des autres deéchets.

L'utilisateur doit donc transférer 'appareil qui a atteint la fin de
sa vie dans les centres de collecte séparés appropriés pour les
déchets d’appareils électriques et électroniques, ou le retourner
au revendeur lors de I'achat d’'un nouveau type d’appareil équi-
valent, a raison d’un a un.

La collecte séparée adéquate pour 'acheminement des appa-
reils déclasseés vers le recyclage vers le recyclage, le traitement
et/ou 'élimination compatible avec I'environnement contribue a
éviter d'éventuels effets négatifs sur I'environnement et la santé
et favorise la réutilisation et/ou le recyclage des matériaux avec
lesquels I'appareil est composé.

L’élimination abusive du produit par I'utilisateur entraine

I'application des sanctions administratives prévues par la
législation en vigueur.
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12. FICHE DE PRODUIT

montage, de l'installation ou de I'entretien du chauffe-eau

Descriptifs u.m. 200 LT 260 LT 200 LT-S 260 LT-S
Profil de charge déclaré - L XL L XL
Réglages de la température du thermostat du chauffe-eau °C 55 55 55 55
Classe d'efficacité énergétique pour le chauffage de I'eau A+ A+ A+ A+
Efficacité énergétique pour le chauffage de I'eau-h % 135 138 135 138
COP,,,, " 3,23 &t 3,23 &t
Consommation annuelle d'électricité - AEC kWh 761 1210 761 1210
Efficacité énergétique pour le chauffage de l'eau-h @ % 106 112 106 12
COP,,, ® - 2,55 2,73 2,55 2,73
Consommation annuelle d'électricité - AEC @ kWh 944 1496 944 1496
Efficacité énergétique pour le chauffage de I'eau-h  © % 162 160 162 160
COP,,,, ® 3,89 3,9 3,89 3,9
Consommation annuelle d'électricité - AEC © kWh 631 1046 631 1046
Niveau de puissance acoustique intérieur dB (A) 53 51 53 51
Niveau de puissance acoustique extérieur dB (A) 45 44 45 44
Le chauffe-eau ne peut fonctionner que pendant les heures creuses - NO NO NO NO
Toutes les précautions particulieres qui doivent étre prises lors du ) See manual

(1) : Données selon la norme EN 16147 : 2017 pour le climat MOYEN (unité en mode
ECO ; entrée d'eau = 10°C ; température d’entrée d'air = 7°C DB / 6°C WB)

(2) : Données selon la norme EN 16147 : 2017 pour climat PLUS FROID (unité en mode
ECO ; entrée d'eau = 10 °C ; température d’entrée d’air=2 °C DB /1 °C WB)

(3) : Données selon la norme EN 16147 : 2017 pour le climat plus CHAUD (unité en mode
ECO ; entrée d'eau = 10 °C ; température d’entrée d’air = 14 °C DB / 13 °C WB)

(4) : Données selon EN 12102-2 : 2019 Mode ECO avec Température d'entrée d'air = 7°C
DB/6°C WB

EONEE FR

code 3540000890 - Rév. 02 - 09/2023




OASIS TECH 200 LT - 260 LT -200 LT-S - 260 LT-S

13. NOTES SUR LES DISPOSITIFS RADIO
ET APP

Ce produit incorpore un module radio (Wi-Fi) et est conforme a
la directive RED (Radio Equipment Directive) 2014/53/EU. Nous
indiquons ci-dessous les données principales de la partie radio :
« Protocole de transmission : IEEE 802.11 b/g/n

« Gamme de fréquences : 2412+2472 MHz (13 canaux)

* Puissance maximum du transmetteur : 100 mW (20,00 dBm)
+ Densité spectrale de puissance maximum : 10 dBm/MHz

* Gain maximum de I'antenne : 3,23 dBi

Les réseaux wireless peuvent étre influencés par les environne-
ments de communication wireless alentours.

Le produit pourrait ne pas arriver a se connecter a Internet ou
perdre la connexion en raison de la distance par rapport au rou-
teur Wi-Fi ou des interférences électriques de I'environnement.
Attendez quelques minutes et essayez de nouveau.

Si votre fournisseur d’accés Internet enregistre 'adresse MAC
des PC ou des modems a des fins d’identification, il se peut que
ce produit ne puisse pas se connecter a Internet. Dans ce cas,
contactez votre fournisseur de services Internet pour obtenir de
laide.

Les parametres du pare-feu de votre systéme réseau peuvent
empécher ce produit d'accéder a l'lnternet. Contactez votre
fournisseur de services Internet pour obtenir de l'aide. Si ce
symptoéme persiste, contactez un centre d'assistance ou un re-
vendeur agrée.

Pour configurer les paramétres du routeur sans fil (AP), consul-
tez le manuel d'utilisation du routeur.

Visitez Google Play Store ou Apple App Store et recherchez
I'application de ce produit pour connaitre la configuration mini-
male requise et la télécharger sur votre dispositif smart.

Cette application n’est pas disponible pour certaines tablettes/
smartphones et, dans l'intérét de 'amélioration continue des
performances, elle est sujette a des modifications/mises a jour
sans préavis, ou a l'arrét de I'assistance en fonction des poli-
tiques du fabricant.

14. ETIQUETAGE ENVIRONNEMENTAL
EN FRANCE

Dans le cadre de la gestion des déchets, de I'économie circulaire et du décret “Triman”
en France, vous trouverez ci-dessousdes étiquettes avec des instructions pour la mise au
rebut des matériaux, de I'emballage et de I'appareil.

&

Eléments

d’emballage
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